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"Hledat a najit, to je to nejv  tSi nap ti a uspokojeni, které m e lov ku ivot
poskytnout. Kady lov kbym In cohledat." Karel apek

Va eni spoluob ané,

sradosti Vam p edkladame prvni St edn doby plan socidlnich slueb Mikroregionu
FrensStatsko.

Je pot Sitelné, e se spojily vSechny obce spravniho obvod u m sta Frenstat pod Radhost m
ke spole né praci na tvorb tak d leitého a strategického dokumentu, ktery p edstavuje
novy sm rv eSeni problematiky socialnich slu eb.

V pr b hu zpracovavani tohoto dokumentu, prvniho svého druhu v historii naSich obci, jsme
asto esili situace, se kterymi jsme dosud nem |i adné zkuSenosti. Proto bylo velmi cenné,
e dokument vznikal metodou komunitniho pldnovani a e se p ijeho tvorb po dobu tém

dvou let spole n schazeli zastupci ob an , uivatel socialnich slu eb, poskytovatel i

jejich zadavatel , tj. zastupc m sta a obci, ve ty ech pracovnich skupinach. Dohromady

jich bylo 49 at m vSem pat i za jejich dob e odvedenou praci naSe velké pod kovani.

Plan socialnich slueb rozpracovava ziskané priority a nasledna opat eni. P edstavuje
slu by dostupné a ty, které by vramci zkvalitn ni ivota naSich spoluob an m ly byt
poskytovany a na které bychom v rozpo tech nasich obci nem li zapomenout. Nem lo by
platit, e kvalitu a dostupnost socialnich slueb d ocenime a tehdy, kdy je pot ebujeme
sami nebo je pot ebuji nasi blizci.

Situace v socialnich slu bach se velmi rychle m ni, a proto se také tento St edn doby plan
socialnich slu eb bude vyvijet v navaznosti na pot eby ob an , mo nosti poskytovatel a
zadavatel , tj. obci. D leitd proto bude aktivni podpora nas vSech p i napl ovéani
stanovenych cil a realizaci jednotlivych opat eni.

K tomu si vSichni p ejme hodn sil, odvahy, trp livosti a vytrvalosti.

Mgr. Stanislav Hrabovsky, starosta m sta Frenstat pod Radhost m
Ing. Bohumila Tr kov4, starostka obce Bordovice

MUDr. Josef Simi ek, starosta obce Lichnov

Ing. B etislav Piterak, starosta obce Ve ovice

LuboS abka, starosta obce Ticha

Mgr. Ji i Novotny, starosta obce Trojanovice

"Mo n4 existuji lepSi  asy, ale sou asny je nas." Jean Paul

St edn doby plan rozvoje sociélnich slu eb pro spravni obv od m sta Frenstat pod RadhoSt m 2
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1.  Uvod do komunitniho planovani

= -

Komunitni planovani je metoda, ktera umo uje zpracovavat rozvojové materidly pro r zné
oblasti ve ejného ivota na Urovni obce, regionu, kraje.

Komunitni planovani slou i k tomu, aby se dot ené cilové skupiny i Sirok& ve ejnost mohly
vyjad it a aktivn  zapojit do p ipravy podklad pro strategicka rozhodnuti obce.

Postupy a metody, pou ivané p i komunitnim planovani, se obecn nazyvaji planovani se
Sirokym zapojenim ve ejnosti. Krom komunitniho planovani socialnich slueb je tento
princip u ivan také nap .

p i zpracovani rozvojovych strategii obci, m st a mikroregion
p i zpracovani a realizaci strategii MA 21,

p i planovani a realizaci projekt Zdravé m sto,

p i planovani a realizaci dalSich komunitnich projekt .

V naSich podminké&ch se komunitni planovani pou iva p edevsim ve vztahu k Mistni Agend

21, co je dokument p ijaty v Rio de Janeiru roku 1992 U0 astniky Konference OSN
o ivotnim prost edi a rozvoji, na ni se setkalo 10 000 oficialnich delegat ze 178 zemi
sv ta. Mistni agenda 21 je programem rozvoje obce, regionu, ktery zavadi principy
udr itelného rozvoje do praxe. Ve m stech, krajich a obcich zapojenych do Narodni sit

zdravych m st se zpracovavaji tzv. Plany zdravi. Tyto plany nejsou ni im jinym, ne

strategickym dokumentem m sta s Sirokym zapojenim ve ejnosti.

Je vdy velmi d leité, aby samosprava tyto dokumenty p ijala a vp ipad existence
strategického planu rozvoje m sta se je pokusila skloubit. Idedlni situace samoz ejm je
takovd, kdy je propojen expertni a komunitni pili , tedy strategie — strategické plany m sta —
jsou zpracovavany dle metodiky komunitniho planovani.

Praxe v3ak ukazuje, e ve v t8in m st a obci jsou strategické plany zpracovavany
expertn .

Pojem komunitni planovani se asto zuuje na komunitni planovani socialnich slue b.
Na druhé stran - i toto je cesta k pochopeni principu komunitniho planovani a prvni krok
k uv dom ni si politické pot eby komunitniho planovani.

Ni e uvedené principy tedy zahrnuji komunitni plano vani socialnich slueb za dodr eni
metodiky strategického planovani.

St edn doby plan rozvoje sociélnich slu eb pro spravni obv od m sta Frenstat pod RadhoSt m 4
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Co je komunitni planovani socialnich slu eb

Komunitni planovani sociélnich slu eb:

je metoda, kterou lze na Urovni obci, region nebo kraj planovat socialni slu by tak,
aby odpovidaly mistnim specifik m i pot ebam jednotlivych ob an ,

je to otev eny proces zjiS ovani pot eb a zdroj a hledani nejlepSich eSeni v oblasti
socialnich slu eb.

Charakteristickymi znaky komunitniho planovani je d raz kladeny:
na zapojovani viech, kterych se zpracovavana oblast tyka,
na dialog a vyjednavani,
na dosa eni vysledku, ktery je p ijat a podporovan v tSinou U astnik .
Podstatou komunitniho planovani socialnich slueb (a komunitniho planovani obecn ) je

partnerstvi. V p ipad komunitniho planovani sociélnich slueb pak mezi t emi stranami -
triadou.

Zadavatel sociélnich slu eb Poskytovatel socialnich slu eb

U ivatel socialnich slu eb

Zadavatel

Zadavatel je ten, kdo je zodpov dny za zajiSt ni socialnich slu eb, které odpovidaji mistnim
pot ebdm. Hlavnim Gkolem je poskytnout ob an m co nejkvalitn jSi sluby za co nejni Si

s

Poskytovatel

Poskytovatelé slu by provozuji, vytva eji plany i projekty na zachovani a rozsi ovani svych
za izeni, pracovnich mist a slu eb, které poskytuji. C ilem poskytovatel je udret a rozvijet
sluby pro ob any. Jedn& se o organizace statni i nestatni, ziskové i neziskové. Mezi
poskytovatele také zahrnujeme osoby pe ujici o své p ibuzné a blizké. Poskytovatelé
obvykle maji velmi dobry p ehled o finan nich zdrojich na poskytovani socialnich slu eb.
Mohou tak p inést do mistniho systému socialnich slu eb dalSi f inan ni zdroje.

U ivatel

U ivatelé socialnich slu eb jsou lidé v nep iznivé socialni situaci, kterym jsou slu by ur eny.
U ivatelé jsou ti nejd leit jSi. Pokud by jich nebylo, nebyli by poskytovatelé ani zadavatelé
socialnich slu eb. P edevdim oni mohou poskytnout d le ité informace o kvalit socialnich
slu eb. Bez jejich U asti nelze hodnotit efektivitu socialnich slu eb.

St edn doby plan rozvoje sociélnich slu eb pro spravni obv od m sta Frenstat pod RadhoSt m 5
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Ve ejnost

Ve ejnosti jsme my vSichni — vtomto kontextu hovo ime o vSech ostatnich zajemcich,
kterym nejsou socialni slu by, tedy jejich fungovan i a poskytovani, Ihostejné a jsou schopni
aktivn pisp t k vytvo eni planu a jeho realizaci. Ka dy ob an je potenciondlnim u ivatelem
socialnich slu eb.

Tyto subjekty se p imo podili na zpracovani analytické i strategické asti komunitniho
planovani. Zakladem metodiky pro komunitni planovani je strategické planovani
se zapojenim ve ejnosti.

Vzhledem ktomu, e komunitni planovani je vpodstat dohodou mezi uivateli,
poskytovateli i zadavateli o zajiSt ni socialnich slu eb, je kli ové, aby komunitni plan p ijaly
instituce garantujici jednotlivé aktivity.

P inosy komunitniho planovéani

Systém socialnich slueb odpovida zjist nym pot ebdm a je schopen
pr b n reagovatnazm ny

Diky planovéani socialnich slueb ve m st a m stskych &astech lze vytvo it systém slu eb
podle existujicich (a p edpokladanych) pot eb, v odpovidajici kvalit , a v souladu s mistnimi
specifiky. To znamena, e lidé sami se podileji na planovani toho, o0 em se domnivaji,
e jim vyhovuje a napl uje jejich pot eby.

Na zaklad pr b ného monitorovani napl ovani stanoveného cile i jednotlivych opat eni,
pravidelnou a d slednou aktualizaci komunitniho planu a cyklickym opakovanim procesu
planovani, dochazi k zachyceni zm n, které se v mezidobi objevily a je tak moné na n
reagovat.

Efektivni vyu iti finan  nich prost edk

P edpoklada se, e diky komunitnimu planu jsou financ e vynakladany jen na ty slu by,
které jsou pot ebné (co se ty e Si e nabidky slu eb, jejich napin i zp sobu poskytovani
slu eb).

ZvySovani identifikace ve  ejnosti s obci a lepSi spoluprace

Prost ednictvim zapojeni vSech, ktei p sobi v systému socidlnich slueb (uivatelé,
poskytovatelé, zadavatelé, ve ejnost), do procesu planovani sociélnich slueb se zvySuje
podil ob an na rozhodovacim procesu o podob socidlnich slueb v daném mist
Rozhodovani rady m sta a zastupitelstva m sta je tak zakotveno v SirSim konsenzu mezi
U astniky procesu planovani, u nich Ize p edpokladat posileni pocitu soundle itosti
s komunitou. Principy spole nych setkavéani, diskuzi, konzultaci a spoluprace se prolinaji
celym planovacim procesem. Nabizeji nejen vzdjemné obohaceni, ale p edstavuji také
vyznamny prvek v efektivit eSeni a p istupu k problém m. Je-li také ve ejnost zapojena
do procesu planovani, je pr b n informovdna a ma monost se zapojit, ziskava tak
ucelen i a hlubSi pohled na oblast socialnich slu eb. Pa k také p ipadné zm ny jsou Iépe
p ijimany a ve ejnost ma z4jem se na nich podilet.

St edn doby plan rozvoje sociélnich slu eb pro spravni obv od m sta Frenstat pod RadhoSt m 6
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Systém socialnich slu eb je pr hledny a srozumitelny

Komunitni planovani socialnich slu eb probiha podle ur itého ramce a ma jasn dana
pravidla, je otev ené pro vSechny, kte i maji zdjem se na n m podilet a diky pravidelnému
zve ej ovani informaci umo uje snadno se v n m zorientovat. Socialni slu by jsou tak
koncipovany na zaklad transparentniho postupu a cely systém se diky tomu stava
srozumiteln jSim.

Kdy m e byt komunitni plan isp  3ny
Je zndmo jasné zadani

Je t eba si ujasnit, pro jaké oblasti m& byt komunitni plan zpracovan. V rdmci socialnich
slu eb 1ze komunitni plan pou it pro e3eni bariér v obci, slueb pro osoby se zdravotnim
posti enim nebo pro komplexni eSeni socialni problematiky.

Naprosto nezbytné je ur it limity — co bude komunitni plan eSit a co ne — a zarove zajistit
provazanost komunitniho planu se strategickymi dokumenty m sta, regionu i kraje.
V idedalnim p ipad vychdzi strategicky plan z komunitniho planu a vzajemn se dopl uji.

Pro p ijeti dokumentu jsou nezbytné jasné, konkrétni vysledky a aktivity, které povedou
k realizaci p ijatého komunitniho planu.

Ka dy vystup musi obsahovat:
- hlavni cil, jeho zd vodn ni,

opat eni vedouci k dosa eni cile,
charakteristiku opat eni,
dopad opat eni na cilovou skupinu (efekt),
aktivity vedouci k napln ni opat eni,
zahajeni a ukon eni innosti,
realizatora,
spolupracujici subjekty,
po et klient slueb,
finan ni naklady a zdroje financovani,
rizika aktivit —p i p iprav ak nich plan ,
lidské, materialni a prostorové zdroje — p i p iprav ak nich plan .

Uskali komunitniho planovani

Komunitni planovani je proces, jeho zakladem je zapojeni v3ech sfér tzv. Triady
(ti. zadavatelé, poskytovatelé, uivatelé). Jednim z monych Gskali m e byt vynechéani
jedné zt chto sloek, ato p edevdim uivatel , im se jedna o planovani sice uite né, ale
ne komunitni. Plan musi vychazet z ji realizovanyc h slu eb, proto i zapojeni u ivatel jako
v podstat hlavnich p ijemc slu by je s timto neodmysliteln  spjato.

Naprosto nezbytnou sou asti komunitniho planovani je tzv. konzulta ni proces, kdy ob ané
jsou po celou dobu planovani vtahovani do p ipravy dokumentu a to i mimo pracovni
skupiny. M e se toti objevit namitka, e komunitni plan pro celé m sto zpracovava jen
hrstka ob an , by tvo ena transparentn .

St edn doby plan rozvoje sociélnich slu eb pro spravni obv od m sta Frenstat pod RadhoSt m 7
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Kvalitni komunikace s ve ejnosti je asto zakladem pro dalSi aktivity m sta v jakychkoli
oblastech ivota ob an . Komunitni plan tedy m e napomoci ke zlepSeni komunikace
ob an sm stem, ale p i Spatném vedeni m e byt efekt opa ny.

Analyza zdroj v systému sociélnich slu eb

Sloui ke zmapovani finan nich tok v oblasti sociélnich slueb. Zahrnuje zdroje lidsk é,

materialni, finan ni. Popisuje finan ni zdroje pro poskytovani socialnich slu eb jak v o blasti

obecni, tak krajské a statni, a zarove soukromych i zahrani nich nadaci, nada nich fond
i Evropské unie.

Po zpracovani ak nich plan musi byt ke kadému opat eni zpracovany konkrétni
zodpov dnosti, finan ni prost edky a indikatory vystup .

St edn doby plan rozvoje sociélnich slu eb pro spravni obv od m sta Frenstat pod RadhoSt m 8



2. Postup zpracovani St
Frenstat pod Radhost

m a obce ve spravnim obvodu

e

edn dobého planu rozvoje socidlnich slueb ve m st

Ni e uvadime p ehled postupu zpracovani St edn dobého planu rozvoje socialnich slu eb

Datum

Text

Vystup

23.8.2005

Rada m sta doporu ila Zastupitelstvu m sta schvalit
proces planovéani socialnich slu eb ve m st Frenstat pod
Radhost m metodou komunitniho planovani.

Usneseni RM
1045/51

20.10.2005

Zastupitelstvo m sta schvalilo zah§jeni procesu

vypracovani planu socialnich slu eb ve m st Frenstat pod

Radhost m, a to metodou komunitniho planovani.

Usneseni ZM
179/25 m):

30.5.2007

Prvni ve ejné setkani s ob any m sta ve velké zasedaci
mistnosti M U formou prezentace.

Informovani
ob an

1.11.2007

Komunitni planovani p echazi na odbor socialnich v ci ze
St ediska sociélnich slu eb.

13.12.2007

Zastupitelstvo m sta: a) bere nav domi informaci o

p echodu kompetenci p i zpracovani st edn dobého planu
rozvoje sociélnich slu eb, b) schvaluje rozsi it zpracovani
st edn dobého planu rozvoje sociélnich slu eb metodou
komunitniho planovani pro spravni obvod m sta Frenstéat
pod Radhost m a p izvat obce Ve ovice, Lichnov,
Bordovice, Tichd a Trojanovice.

Usneseni ZM
116/9

23.1.2008

Setkani se starosty obci spadajicich do spravniho obvodu
m sta FrenStat pod Radhost m.

Zapis

27.2.2008

2. setkani pracovni skupiny pro planovani rozvoje
socialnich slueb v etn obci. Na tomto setkani bylo
navr eno ustanoveni 4 pracovnich skupin:

l. Senio i

Il. Rodinaad ti

[ll. Zdravotn posti eni

IV. Ob ané vtiivé ivotni situaci a ob ané spole ensky
nep izp sobivi

Zapis

7.4.2008

1. setkani ji nadefinovanych PS s volbou manaer PSa

odsouhlasenim jednaciho adu PS.

Zapis

23.4.2008

Je z izena pracovni skupina pro vznik a realizaci SPRSS —
idici skupina a jeji slo eni. Vedeni idici skupiny —
mistostarostka Mgr. Zde ka Le$ iSinova.

Usneseni RM
711/27:

St edn doby plan rozvoje sociélnich slu eb pro spravni obv od m sta Frenstat pod RadhoSt m




13.5.2008

1.jednani S se schvélenim jednaciho adu PS.

Jednaci ad,
zapis

23.5.2008

2.jednéani
v ZM

S, schvéleni zakladni listiny p ed schvalenim

Zakladaci listina,
zapis

19.6.2008

Zastupitelstvo m sta: b) schvaluje Smlouvu o partnerstvi a
vzajemné spolupraci za U elem zpracovani St edn dobého
planu rozvoje socialnich slu eb na obdobi let 2008 - 2010
na Uzemi spravniho obvodu m sta Frenstat pod

RadhosSt m, c) schvaluje Zakladni listinu SPRSS, d)
schvaluje p ijeti dotace z finan nich zdroj
Moravskoslezského kraje ve vy3i 150.000,--K na projekt:
"Komunitni planovani slu eb ve spravnim obvod m sta
Frenstat pod Radhost m.*

Usneseni ZM
190/12

25.6.2008

Rada m sta a) jmenuje zastupce zadavatele z len Rady
m sta v procesu st edn dobého planovani rozvoje
socialnich slu eb do jednotlivych pracovnich skupin takto: I.
Senio i: Mgr. Zde ka Le$ iSinova, Il. Rodinaad ti: Mgr.
Zde ka LeS iSinova, lll. Zdravotn posti eni: Mgr. Stanislav
Hrabovsky, IV. Ob ané v tiivé ivotni situaci a ob ané
spole ensky nep izp sobivi: Mgr. Stanislav Hrabovsky.

Usneseni RM
815/31

18.9.2008

Zastupitelstvo m sta jmenuje zastupce za zadavatele

v procesu st edn dobého planovani rozvoje socialnich

slu eb do jednotlivych pracovnich skupin takto: I. Senio i a
Il. Rodina a d ti: pan Petr Pavlat, Ill. Zdravotn posti eni a
IV. Ob ané v tiivé ivotni situaci: pan MUDr. P emysl
Norsky.

Usneseni ZM
212/13

Listopad
2008

Prob hl vyzkum v socialni oblasti, byly zji§ ovany pot eby,
vystupem jsou Analyza pot eb ve spravnim obvodu m sta
Frenstat pod Radhost m a Sociodemograficka analyza
spravniho obvodu m sta Frenstat pod Radhost m.

Dokumenty

26.1.2009

Sch zka pracovnich skupin I. a Il. Senio i a Rodina a d ti,
zpracovani SWOT analyzy.

Zapis

28.1.2009

Sch zka pracovnich skupin Ill. a IV. Zdravotn posti eni a
Ob ané v tiivé ivotni situaci a osoby spole ensky
nep izp sobivé, zpracovani SWOT.

Zapis

18.2.2009

Sch zka pracovnich skupin I. a ll. Senio i a Rodina a d ti,
vyb r priorit.

Zapis

24.2.2009

Sch zka pracovnich skupin Ill. a IV. Zdravotn posti eni a
Ob ané v tiivé ivotni situaci a osoby spole ensky
nep izp sobivé, vyb r priorit.

Zapis

20.3.2009

Sch zka pracovnich skupin I. a ll. Senio i a Rodina a d ti,
rozpracovani priorit do opat eni.

Zapis

St edn doby plan rozvoje sociélnich slu eb pro spravni obv od m sta Frenstat pod RadhoSt m
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25.3.2009 | Sch zka pracovnich skupin Ill. a IV. Zdravotn posti eni a
Ob ané v tiivé ivotni situaci a osoby spole ensky
nep izp sobivé, rozpracovani priorit do opat eni.
Zapis
15.4.2009 | Jednani s odborem investic a spravy obecniho majetku,
s odborem vystavby a tzemniho planovani, vedenim m sta
Frenstat pod Radhost m a Institutem komunitniho rozvoje ZADiS
Ostrava za U elem mo ného vyu iti prostor v obecni P
sprav pou itelnych pro socialni slu by.
22.4.2009 | Sch zka pracovnich skupin I. a ll. Senio i a Rodina a d ti,
rozpracovani priorit do opat eni. Zapis
24.4.2009 | Sch zka pracovnich skupin Ill. a IV. Zdravotn posti eni a
Ob ané v tiivé ivotni situaci a osoby spole ensky ZADiS
nep izp sobivé, rozpracovani priorit do opat eni. P
13.5.2009 | Sch zka pracovnich skupin I. a Il. Senio i a Rodina a d ti,
p edstaveni struktury dokumentu. Zapis
15.5.2009 | Sch zka pracovnich skupin Ill. a IV. Zdravotn posti eni a
Ob ané v tiivé ivotni situaci a osoby spole ensky ZADiS
nep izp sobivé, p edstaveni struktury dokumentu. P
12.6.2009 | Konzulta ni proces — P edstaveni dokumentu ve ejnosti. Den socialnich
slu eb
25.6.2009 | Prvni verze dokumentu p edstavena na zastupitelstvu
m sta. Prezentace
17.7.2009 | Ukon eni konzulta niho procesu. Vypo adani se
S p ipominkami
10.9.2009 | Finalni verze dokumentu, p edstaveni na zastupitelstvu

m sta.

Usneseni
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3. Organiza ni struktura

3.1. idici skupina

Vzhledem ke skute nosti, e St edn doby plan rozvoje socialnich slu eb je zpracovavan pro
cely mikroregion Frenstatsko, jsou leny idici skupiny starostové jednotlivych obci.
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Zastupitelstvo m  sta a obci
Schvalovani zasadnich dokument — z&kladni listiny, navrhu St edn dobého planu rozvoje
socialnich slu eb

Rada m sta a obci
Schvalovani ostatnich dokument — ustanoveni idici skupiny, jednaci &ad

idici skupina (roz8i ena triada)
idici skupinu tvo i: zadavatel, poskytovatel, u ivatel, koordinator

NN

Pracovni skupina

Pracovni skupina Pracovni skupina Pracovni skupina Ob anévtiivé
Senio i Rodinaad ti Zdravotn  posti eni ivotni situaci a
ob ané

spole ensky

nep izp sobivi
Socialn  wvlou eni
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3.2.  Pracovni skupiny

Pracovni skupina |. Senio

Mgr. Zde ka LeS iSinova Zadavatel m sto FrenStat pod RadhoSt m
Ji i Novotny Zadavatel obec Trojanovice

Petr Pavlat Zadavatel m sto FrenStat pod Radhost m
Ing. B etislav Piterak Zadavatel obec Ve ovice

MUDr. Josef Simi ek Zadavatel obec Lichnov

Old i3ka Spa kovéa Zadavatel obec Ve ovice

Bohumila Tr kova Zadavatel obec Bordovice

Lubos abka Zadavatel obec Ticha

Marie Musilova Zadavatel obec Trojanovice

Martina Hol &kovéa Poskytovatel St edisko socialnich slu eb

Ing. Jaroslav Sula Poskytovatel p%(gtgazﬁgqéc;v?nHortenzie S
Mgr. Lenka Tabachova Poskytovatel ;g(ijtﬁg; (rinharity, TS [FOE
Olga Kinkorova U ivatel

Hanus Vit U ivatel

St edn doby plan rozvoje sociélnich slu eb pro spravni obv od m sta Frenstat pod RadhoSt m 14



Pracovni skupina Il. Rodinaad i
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Pracovni skupina lll. Zdravotn posti eni

Helena Adamcova Zadavatel obec Ve ovice

Ji i Novotny Zadavatel obec Trojanovice

Stanislav Hrabovsky Zadavatel m sto FrenStat pod RadhosSt m
Ing. B etislav Piterak Zadavatel obec Ve ovice

MUDr. Josef Simi ek Zadavatel obec Lichnov

Bohumila Tr kova Zadavatel obec Bordovice

Lubos abka Zadavatel obec Ticha

P emysl Norsky Zadavatel m sto Frenstat pod Radhost m
Ji i Vraspir Zadavatel obec Ticha

Barbora Kahankova Poskytovatel Slezska diakonie

Ludmila Bja kova U ivatel

Jarmila Drabkova U ivatel

Miroslava Kostelnikovéa U ivatel

Olga Kova ova U ivatel

Marie Paprské ova U ivatel

Ivo Tk&a U ivatel

St edn doby plan rozvoje sociélnich slu eb pro spravni obv od m sta Frenstat pod RadhoSt m
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Pracovni skupina IV. Ob ané v tiivé ivotni situaci a ob ané spole ensky
nep izp sobivi
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4, Analyza pot eb v oblasti socialnich slu eb v ramci zpracovani S t edn dobého
planu rozvoje sociélnich slueb ve spravnim obvodu m sta FrenStat pod
Radhost m

V rdmci zpracovani St edn dobého planu rozvoje socialnich slueb ve spravnim obvodu
m sta Frenstat pod Radhost m byla jako podklad zpracovdna Analyza pot eb v oblasti
socialnich slueb. Cilem  Analyzy bylo zjistit existujici socialni slu by, jejich vyu ivani
cilovymi skupinami a spokojenost s nimi, p edpoklad vyu ivani novych socialnich slueb i
jejich rozsi eni.

Byl zjist n aktudlni stav v oblasti socialnich slu eb:

Databaze poskytovatel socialnich slu eb na Gzemi, v etn popisu uivatel , po tua
typ za izeni a organizaci poskytujicich socialni slu by, typy komplex socialnich
slu eb, zemni rozlo eni socialnich slu eb.

Byly zjist ny aktualni informace od poskytovatel - sidlo, zam eni innosti, po ty
pracovnik , cilova skupina uivatel slueb, po et uivatel , kapacita pro p ijeti
dalSich u ivatel , zdroje financovani, ndklady na 1 u ivatele.

Zji§ ovani pot eb uivatel sociélnich slueb a ve ejnosti je nedilnou sou asti Komunitniho
planu rozvoje sociélnich slueb v p iloze .1.

Z&kladni informace o provedené analyze

Analyza probihala formou kvantitativniho vyzkumu v etn anonymni ankety.

Informovanost o procesu SPRSS byla zajiSt na prost ednictvim p imych informaci p i
komunikaci s respondenty.

Byly zpracovany anketni listky a dotazniky, které zahrnovaly otazky tykajici se jak
sou ashého stavu sociélnich slu eb ve m st , tak p ipadnych budoucich pot eb ob an .

Analyza obsahovala t id ni 1. a 2. stupn , tj. porovnéni druh odpov di jednak ve vztahu
k r znému pohledu v kovych skupin ataké mu a en.

Dotazniky

V ramci analyzy byly zpracovany dotazniky pro cilové skupiny se zakladnimi otazkami
souvisejicimi s naslednou SWOT analyzou, ktera bude zpracovavana v ramci dalSich aktivit
v dané oblasti.

V dotaznicich byly respondent m pokladany otazky typu sou asn vyuivané slu by,

spokojenost s dosavadnimi slu bami, chyb jici slu by, informovanost o procesu komunitniho
planovani.
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Celkem bylo distribuovano 2200 dotaznik ato jak p imo ve m st Frenstat pod Radhost m,
tak v jednotlivych obcich, do kterych bylo distribuovano 1000 dotaznik dle po tu obyvatel.

Ve m st Frenstat pod Radhost m byly dotazniky distribuovany nat chto mistech:
M stsky U ad
Bazén
Poliklinika
Albert
Ubytovna
Skoly — zakladni i st edni
M stska knihovna
M stsky zpravodaj
Lékarny
Charita
Centrum volného asu Astra
Klub Kryt
Domy s pe ovatelskou slu bou

Dotazniky byly rovn distribuovany do vSech obci spravniho obvodu.

Sb r dat probihal v obdobi 14 dn .
Po et vracenych a vypln nych dotaznik inil 477 ks, co je 21,7% navratnost.

P imé osloveni — anketa

Celkem bylo osloveno 537 ob an jak m sta Frenstat pod RadhoSt m, tak obci ve spravnim
obvodu.

Celkovy po et odpov di na anketu byl 493, co ini 91,8% odpov di z oslovenych.

P imé osloveni bylo zacileno tak, aby byla zajist na transparentnost p edevsim ve vztahu
k v kovym kategoriim.

Zav ry
Jako ji tradi n ,v tSi zdjem o zodpov zeniotazek m ly eny.

Nejvice respondent bylo zm sta Frenstat pod Radhost m a Trojanovic. Nejmén pak
z obce Ticha a Bordovice.

Nejvice odpov di pochazelo zv kové kategorie tzv. ekonomicky aktivnich, tedy v kové
kategorie od 27 do 45 let. DalSi nejvice zastoupenou skupinou byli ob ané ve v ku od 46 —
64 let, ktei rovn pat i vice do kategorie ekonomicky aktivnich. P irozen nejmén
zastoupenou byla v kové kategorie od 15 — 26 let.

Pom r bydleni v rodinném dom a sidlistni zastavb byl tak ka toto ny. Tato skute nost je
zp sobena také tim, e do celkového vyhodnoceni jsou zapojeny obce, kde sidlistni
zastavba neexistuje.

Zastoupeni i voblasti vzd lanosti je pom rn vyrovnané. Nejmén je zastoupeno
vysokoSkolské vzd lani, nicmén je procento vysokoSkolsky vzd lanych respondent
pom rn vysoké.
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Nejvice respondent bylo zastoupeno z ad zam stnanc a to v absolutni hodnot 196, co
ini 39,9%.

DalSi nejvice zastoupenou kategorii byli senio i a to v absolutni hodnot 128, co ini 25,8%

respondent

Z celkového po tu 497 odpov di bylo 53 respondent osobou se zdravotnim posti enim, co
ini 10,7%.

Nejvice vyu ivanou slu bou je podle respondent Centrum volného asu Astra /23,1%/ a
pe ovatelska slu ba /21,2%/.

DalSimi vyu ivanymi slu bami jsou p edevsim kluby d chodc v obcich a to v obci Ticha,
Trojanovice a Ve ovice.

Mate sk& / irodinna/ centra jsou vyu ivana v Lichnov a ve Frenstat pod Radhost m.

Kvalita poskytovanych slu eb je dle respondent velmi dobrd, pohybuje se vrozp tiod 1 do
2,29, pi em znamku 1 ziskala sluba osobni asistence a zndm ku 2,29 nizkoprahové
za izeni pro d ti a mlade klub Kryt.

Nejvice respondent uvedlo, e jim chybi odborné socialni poradenstvi a to v 6,4%. Dale
tydenni a denni staciond , centra dennich slu eb.

Na otazku, zda chybi ve m st i vobcich bezbariérové p istupy, odpov d lo 31,8%
respondent e ano a40,2% ne.

Nejv t8i pozornost dle respondent by m la byt zam ena narodiny s d tmi/34,6%/ a osoby
se zdravotnim posti enim /25,1%/. NejmenSi pozorno st si dle respondent zaslou i mlade
s poruchami chovani i uivatelé drog.

Pe ovatelskou slu bu u iva nejvice v kova kategorie 60 a vice let, nizkoprahové za izeni
pro d tia mlade pak zase v kovéa kategorie od 15 — 19 let.

Odleh ovaci slu ba chybi v kové kategorii, ktera se p irozen v nuje rodi m, tedy v kové
kategorii 20 — 59 let.
Ob an m z jednotlivych obci chybi tyto slu by:

Osobni asistence

Pe ovatelskd slu ba /krom Tiché/

Odleh ovaci slu by /krom obce Tich4, Bordovice, Lichnov/

Krizova pomoc /krom Lichnova/

Sociélni slu by obecn vyu ivaji vice eny, ne-limui.
V t8ina ob an neni o procesu komunitniho planovani informovano a to celych 70%.

Pro informovani preferuji respondenti informace zve ejn né v Mistnim zpravodaji a na
internetu.

Vystupy z provedené analyzy koresponduji s ostatnimi m sty a obcemi v Moravskoslezském
kraji.

Pon kud p ekvapiva, nicmén vzhledem k danému regionu logickd, je poptavka po centru
dennich slu eb a tydennim i dennim staciond i. V podstat se jednd o odleh ovaci slu by.
Je tedy z ejmé, e ob ané pe ujici o své blizké v doméacnosti by uvitali zlepSeni svého
rodinného prost edi prav diky odleh ovacim slu bam.
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5. Sociodemografickd analyza

= -

Pro zjist ni vyvoje z hlediska pot ebnosti socialnich slueb do budoucna byla zpracova na
Sociodemograficka analyza, jejim cilem byl popis zakladnich sociodemografickych udaj
tykajicich se konkrétn 5 obci spravniho obvodu m sta FrenStat pod Radhost m

Podle pr m rného v ku obyvatel je ,nejmladSi“ Frenstat pod Radhost m. Nejvys3iv kovy
pr m r obyvatel je v obci Trojanovice.

P i srovnani jednotlivych obci ve spravnim obvod m sta Frenstat pod Radhost m
Z hlediska nezam stnanosti je nejmensi procento nezam stnanych obyvatel v obci
Bordovice, nejvice pak ve Frenstat pod Radhost m.

Ve vSech obcich spravniho obvodu m sta Frenstat pod Radhost m je vice en, ne -li mu
Skladba obyvatel dle v kovych skupin

Skladba obyvatel dle v kovych skupin ukazuje, e ve v kové skupin od 0 — 14 let p eva uji
mui, ve v kové skupin 15 — 64 let je po et obyvatel podle pohlavi vyrovnany, avSak ve
v kové skupin 65 letaviceji siln p evauji eny.

Je zcela z ejmé, e vyvoj skladby obyvatel podle v kovych skupin bude mit stejnou tendenci,
jak& je v celém kraji. Starnuti populace je obecnym jevem a p i planovani socialnich slu eb
je nezbytné s touto skute nosti po itat.

P irozeny p ir stek a migrace

Pro zvySeni po tu obyvatel v obcich nehraje p ili§ velkou roli p irozeny p ir stek. Nar st
po tu obyvatel je zp soben spiSe migraci.

Pro pot eby komunitniho planovani je zapot ebi vytva et p iv tivé prost edi pro ob any tak,
aby zaporna migrace obyvatel byla co nejnisi. Po et obyvatel m& p imou Um rnost
k p ijm m obce a je tedy nezbytné zapornou migraci omezit na nejni $i mo nou miru.

Na mortalitu ma p irozen vliv také ivotni prost edi ve smyslu zat e obyvatel civiliza nimi
chorobami. Na druhou stranu je t eba ici, e umrtnost na civiliza ni choroby — novotvary,
nemoci ob hové soustavy apod. — mirn klesa. Tato skute nost je zp sobena v deckym
vyvojem v oblasti [€ka stvi.

P edpokladany vyvoj po  tu obyvatel do roku 2015

Vyvoj po tu obyvatel dle v kovych skupin bude tak ka ve vSech obcich nadale vyrovnany.
Mirn bude klesat po et obyvatel od 0 — 14 let, vice bude stoupat po et obyvatel ve v kové
skupin 65 a vice let. Nejpo etn jSi bude stale v kova skupina 15 — 64 let.

Pro pot eby komunitniho planovani je tato skute nost velmi d le itd. Jak jsme ji uvedli,

zvySujici se po et osob nad 65 let vy aduje zvySené naroky na zajist ni dostupnych
socialnich slu eb.
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Prodlu ovani pr m rného v ku doiti — eny 78,5 let, mui 72,1 let — m& rovn vliv na
zajist ni socialnich slueb. Je z ejmé, e ve v t8i i mensi mi e budou vyu ivat senio i
socialni slu by a po dobu 10 a vice let.

Ve srovnani s ostatnimi okresy, je v okrese Novy Ji in, do kterého m sto Frenstat pod
Radhost m spada, pr m rny v k do iti nejvyssi jak u en, tak u mu

P edevSim se bude jednat o pe ovatelskou slubu i domovy pro seniory, nicmén i dalSi
slu by pro danou cilovou skupinu budou nezbytné.

Obyvatelstvo dle rodinného stavu

Po et ovdov lych enje vpr m ru Sestinasobny oproti ovdov lym mu m. Je sice z ejmé,
e eny jsou schopny se dlouhodob 0 sebe postarat samy, nicmén vzhledem
k prodlu ovani pr m rného v ku do iti je nezbytné s touto skute nosti do budoucna po itat.

Obyvatelstvo dle vzd  lani

Pro pot eby komunitniho planu je velmi d le ité zjiSt ni slo eni obyvatelstva dle vzd lani.
Jak vyplyva zjinych pr zkum , vzd lan jSi obyvatelstvo je nejen schopn jSi zji$ ovat
pot ebné informace, p izp sobovat se novym situacim a okolnostem, ale zarove vy aduje
jiné podminky v oblasti socialnich slu eb.

Obyvatelstvo dle ekonomické aktivity a nezam stnanost

Pro zakladni informaci je d leity pom r mezi ekonomicky aktivnimi a ekonomicky
neaktivnimi. Ve v8ech obcich daného regionu p eva uje ekonomicky neaktivni obyvatelstvo
nad ekonomicky aktivnim. Pro zakladni informaci je d leity pom r mezi ekonomicky
aktivnimi a ekonomicky neaktivnimi. V této souvislosti je vSak t eba ici, e do ekonomicky
neaktivnich jsou zapo itavanyid ti.

Mira nezam sthanosti je ve vSech obcich daného regionu pod pr m rem
Moravskoslezského kraje za stejné obdobi, které ini 8%.

Rovn ve vSech obcich mira nezam stnanosti klesa.

Tato skute nost vSak m e doznat zm n ve vztahu k sou asné sv tové ekonomické situaci.
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6. Pracovni skupiny

= -

Jak ji bylo uvedeno, m sto Frenstat pod Radhost m a obce v jeho spravnim obvodu si
stanovili jako hlavni cilové oblasti pro zpracovani St edn dobého planu rozvoje socialnich
slueb oblast senior , osob se zdravotnim posti enim, oblast rodiny a d ti a socialn
vylou enych. V rdmci t chto cilovych oblasti byly vytvo eny pracovni skupiny pro eSeni
danych problematik.

SWOT analyzy zpracovavaly tyto pracovni skupiny spole n , nicmén jednotlivé priority ji
jsou uvedeny samostatn pro ka dou pracovni skupinu.

Senio iaRodinaad ti

6.1. Popis cilové skupiny Senio i

Senio i se stvaji stale vyrazn jSi skupinou, kter4 pot ebuje socialni pomoc vd sledku
starnuti populace jako pozitivniho vysledku spole enského vyvoje ve vysp lych statech
sv ta a postupného prodlu ovani délky ivota.

Senior je osoba ve v ku stanovené hranice odchodu do d chodu. V kova hranice p echodu
z ekonomické innosti do starobniho d chodu ma byt, vzhledem k prodlou eni délky ivota
a relativnimu zlepSeni zdravotni pé e, posunuta v eské republice na 65 let nebo ma byt
alespo co nejvice pru na.

Senio i se podle ivotnich sil a aktivity rozliSuji na:
seniory t etiho v ku — tj. aktivni a nezavisli senio i,
seniory tvrtého v ku —tj. zavisli senio i.

V poproduktivni populaci jsou wvytipovany rizikové skupiny starych lidi, kte i pro sv j
zdravotni, socialni nebo ekonomicky stav p edstavuji mimo adné socialni riziko. Kt mto
skupindm pat i ti, kdo nejsou schopni se rychle a G inn p izp sobit ndhlym zm nam svych
ivotnich podminek nebo zdravotniho stavu.

Rizikové seniorské skupiny

osoby starSi 80 let — nejmén 60% z nich vy aduje intenzivni zdravotni a socialn i
pé i, stoupa jejich zavislost,

samostatn ijici osoby — jedno lenné domécnosti,

izolovani jedinci — prostorov , emocionaln , socialn (bez kontakt ),

eny ovdov |é a osam [é, které se do ivaji vy35iho v Kku,

man elé, z nich jedenjevan nemocen nebo invalidni,

sta i handicapovani jedinci — psychicky it lesn ,

sta i lidé s nizkym d chodem.
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V eské republice dochazi postupn ke starnuti eské populace. V sou asné dob pat ime
mezi nejstarsi evropské zem s nizkym podilem d tské slo ky a v nejbli Sich letech se tak
staneme jednou z nejstarSich evropskych zemi podle vSech ukazatel . Podle vSech variant
projekce bude obyvatelstvo eské republiky nadale starnout a tempo starnuti se urychli.

Dlouhodobé popula ni starnuti v obdobi do roku 2030 vyvrcholi a vytvo i situaci, kterou
nedovedou dob e charakterizovat ani sou asni sociologové. Vlivem stale se vyvijeciho
vyzkumu a vyvoje v oblasti zdravotnictvi se sniuje po et umrti na civiliza ni choroby,
prodiu uje se pr m rna délka ivota a tim p ibyva vice senior , jejich ivot vSak u asto
neni plnohodnotnym diky trvalému zdravotnimu posti eni. Z tohoto hlediska se prolina cilova
skupina senio i a osoby se zdravotnim posti enim.
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6.1.1. P ehled za izeni a slu eb poskytujicich sociélni slu by pro se

niory

Nazev za izeni a slu eb:

Pe ovatelska slu ba

Kontaktni Udaje:

Adresa: Ro novska 346
Telefon: 556 835 482
E-mail: ps@mufrenstat.cz

Internetové stranky:

www.mufrenstat.cz

Obecné informace;

Z izovatel: M sto Frenstat pod Radhost m
Organiza ni forma: Pravnicka osoba - obec
Provozovatel: St edisko sociélnich slu eb

editel organizace:

Ing. Jan Zvoni ek (vedouci org. slo ky St edisko socialnich
slu eb)

Vedouci za izeni:

Bc. Martina Hol akova

Druh poskytované slu by:

Pe ovatelska slu ba

Cilovéa skupina:

NaSe sluby jsou ur eny senior m a dosp lym lidem se
zdravotnim posti enim, kte i bydli na Gzemi m sta FrenStatu
pod Radhost m a jsou:

- &ste n samostatni a pot ebuji podporu pi zabezpe eni
ivotnich a osobnich pot eb a tuto pomoc jim nemohou nebo
necht ji zajistit rodinni p isluSnici ani jiné blizké osoby,

- pevan nebo zcela zavisli na pomoci druhé osoby, pokud je
pé e o0 takto nesob sta ného lov ka zaji$ ovana
pe ovatelskou slubou vsou innosti nap. s rodinou,
oSet ujicim |éka em, zdravotni doméci pé i i dalSimi

pomahajicimi organizacemi.

Praktické informace:

Provozni doba:

Pond li — patek, 6.30 — 19.00 hod.

Kapacita slu by:

31 hodin p imé pé e/provozni den

Bezbariérovost: -
Po etuivatel sluby/rok: (90-110
I;c()ja(;:;odmltnutych 3/rok 2008 (z d vodu neposkytovani po adovanych slu eb)

Za stravovani:

Dle ceny dodavatele ob d + slu ba zajist niob da (vice viz.
sazebnik na www.mufrenstat.cz)

Cena

slu by Za ubytovani:

Za poskytované
soc. slu by:

Zpravidla 100 K /hod. (vice viz. sazebnik na
www.mufrenstat.cz)

Po et zam sthanc :

P epo teny po et Gvazk : 7

Po et dobrovolnik :

0

1870 000 K (85%)

Zdroje Frenstat .R.:
financovani

( astkaa % | Obce:

podil z

celku) Jiné zdroje:

Uhrady u ivatel
(4%),

250 000 K (11%), dotace MPSV 80 000 K
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Nazev za izeni a slu eb:

Pe ovatelska slu ba

Kontaktni Udaje:

Adresa: Frenstat p/R, Kostelni 15
Telefon: 556836937
E-mail: chops.frenstat@caritas.cz

Internetové stranky:

www.frenstat.caritas.cz

Obecné informace:

Z izovatel:
Organiza ni forma: Cirkevni pravnicka osoba
Provozovatel: St edisko socialnich slu eb

editel organizace:

Lenka Tabachova

Vedouci za izeni:

PiSova Barbora

Druh poskytované slu by:

Pe ovatelska slu ba

Cilové skupina:

Osoby s chronickym onemocn nim, osoby s jinym zdravotnim
posti enim, osoby s kombinovanym posti enim, osoby s

t lesnym posti enim, osoby se zdravotnim posti enim, senio i,
v kova struktura mladi dosp i (19 - 26 let), dosp |i (27 - 64
let), mladSi senio i ( 65 - 80 let), starSi senio i ( nad 80 let).

Praktické informace:

Provozni doba:

Denn 7-19 hod

Kapacita slu by: 180
Bezbariérovost: Ne
Po etuivatel sluby/rok: |180/rok
asovy rozdil mezi
podanim adosti a
. , . . 0
vyslednym umist nim do
za izeni:
Po et odmitnutych
0
adatel
Za stravovani: 0
Cena i
06y Za ubytovani: , 0
Za poskytovane | pyo coniey /piblin - 25.- K / 15 minut /
soc. slu by:

Po et zam sthanc :

10

Po et dobrovolnik :

0

Zdroje Frenstat
financovani | P-R.:

100000,- 7,86 %

( &stkaa % | Obce:

20000,- 1,57 %

podil z
celku) Jiné zdroje:

MSK, vlastni zdroje, trby za PS 1 15 2461,- K 90,57%
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Nazev za izeni a slu eb:

Penzion pro seniory

Kontaktni Udaje:

Adresa: Frenstat p/R, Ro novska 1169
Telefon:
E-mail: frenstat@caritas.cz

Internetové stranky:

www.frenstat.caritas.cz

Obecné informace;

Z izovatel:

Organiza ni forma:

Cirkevni pravnicka osoba

Provozovatel:

St edisko socialnich slu eb

editel organizace:

Lenka Tabachova

Vedouci za izeni:

Lenka Tabachova

Druh poskytované slu by:

Pobytové za izeni

Cilové skupina:

Senio i

Praktické informace:

Provozni doba:

Denn 0 -24 hod

Kapacita slu by: 9 osob
Bezbariérovost: Ano
Po etuivatel sluby/rok: |9/rok
asovy rozdil mezi
pg)danlrr] ados:u a 1.5 roku
vyslednym umist nim do
za izeni:
Po et odmitnutych
5
adatel
Za stravovani: 0
Cane Za ubytovani: dohodou
slu by _
Za poskytqvane Dle ceniku
soc. slu by:
Po et zam stnanc : 6
Po et dobrovolnik : 0
Zdroje Frenstat 0
financovani | P:-R:
( astkaa % | Obce: 0

podil z
celku)

Jiné zdroje:

Za poskytované slu by 305710,- K 100%
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Nazev za izeni a slu eb: Domy s pe ovatelskou slu bou

Kontaktni Udaje:

Ro novské& 346, Martinskd tvr 1135-1137, 1151-1153, 744 01

el FrenStat pod RadhoSt m
Telefon: 556 835 482
E-mail: ps@mufrenstat.cz
Internetové stranky: www.mufrenstat.cz
Obecné informace:
Z izovatel: M sto Frenstat pod Radhost m
Organiza ni forma: Pravnicka osoba - obec
Provozovatel: St edisko sociélnich slu eb
: . _ Ing. Jan Zvoni ek (vedouci org. slo ky St edisko sociélnich
editel organizace:
slu eb)

Vedouci za izeni: Bc. Martina Hol akové (vedouci pe ovatelské slu by)

Nejedna se o sociélni slubu, ale o najemni bydleni pro

Druh poskytované slu by: . ,
poskyt y vymezenou cilovou skupinu osob.

Byty vDPS jsou pronajimany starobnim a invalidnim
Cilova skupina: d chodc m za stanovenych podminek (vice informaci v DPS u
vedouci pe . slu by nebo na www.mufrenstat.cz).

Praktické informace:

Konzulta ni hodiny vedouci pe . slu by:

FIHEVBZIT T Pond i a st eda, 8:00 - 15:00 hod. (p ip. jindy dle dohody)

Kapacita slu by: 153 byt o velikosti 0+1, 1+1, 2+1

Bezbariérovost: 2 bezbariérové byty 2+1

Po etuivatel sluby/rok:

asovy rozdil mezi
podanim &adosti a

; : : . Individualni
vyslednym umist nim do
za izeni:
Po et odmitnutych 17/rok 2008 (z d vodu neposkytovani po adovanych slueb i
adatel : nespln ni cilové skupiny)
Za stravovani:
Slﬁnbi/ Za ubytovani: Regulované najemné 16,69 K /m?
Za poskytované
soc. slu by:
Po et zam stnanc : P epo teny po et avazk : 0,3
Po et dobrovolnik : 0
Zdroje Frenstat 100 000 K (100%) — naklady spojené s provozem spole nych

financovani | P-R.: prostor DPS hrazené z rozpo tum sta.

( &stkaa % | Obce: -

podil z
celku) Jiné zdroje: | -
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Nazev za izeni a slu eb:

Klubd chodc

Kontaktni Udaje:

Adresa: Kalusova 1170, 744 01 FrenStat pod Radhost m
Telefon: 723 667 973, 602 384 755
E-mail: sss@mufrenstat.cz

Internetové stranky:

www.mufrenstat.cz

Obecné informace;

Z izovatel: M sto Frenstat pod Radhost m
Organiza ni forma: Pravnicka osoba - obec
Provozovatel: St edisko socialnich slu eb

editel organizace:

Ing. Jan Zvoni ek (vedouci org. slo ky St edisko sociélnich
slu eb)

Vedouci za izeni:

Miloslava Bo ikova (spravcova)

Druh poskytované slu by:

Klub d chodc slou i pro spole enskou, kulturni a jinou
zajmovou innost navst vnik klubu. Klub d chodc neni
socialni slu bou.

Cilovéa skupina:

Starobni a invalidni d chodci z Frenstatu p. R.

Praktické informace:

Provozni doba:

Pond Ii — tvrtek, 13.00 — 17.00 hod.
Ned le, 13.00 — 17.00 hod. (2x m si n )

Kapacita slu by:

Bezbariérovost:

Ne

Po et uivatel

slu by / rok:

Klubd chodc navst vuje pravideln 256 lidi.

Za stravovani:

Cena

sluby Za ubytovani:

soc. slu by:

Za poskytované

Zdarma

Po et zam stnanc :

P epo teny po et tvazk : 0,40

Po et dobrovolnik :

200 000 (100%) /rozpo et 2009/

Zdroje Frenstat
financovani | R:R:

( astkaa % | Obce:

podil z

celku) Jiné zdroje:
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Domov Hortenzie

Domov Hortenzie je pobytovym za izenim, poskytujici socialni slu by pro seniory, je ho
z izovatelem je Moravskoslezsky kraj.

Domov Hortenzie, p isp vkova organizace
Za St elnici 1568

744 01 FrenStat pod RadhoSt m

Tel. Ust edna: 556 835 664

editel organizace
Ing. Jaroslav Sula
tel.: 556 836 942
email: sula@domovhortenzie.cz

V sou asné dob je Domov Hortenzie v rekonstrukci, proto neuvadime podrobné informace
jako v p edchozich oddilech, nebo by nebyly relevantni.
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6.2. Popis cilové skupiny Rodina ad ti

Cilova skupina se tyka rodin p edevsim se zavislymi d tmi (na svych rodi ich) a problém |,
tykajicich se rodinného zdzemi. Jedna se rovn o0 prevenci socidln — patologickych jev
v rodinach (drogy, alkohol, nikotin, kriminalita, vychovné problémy, doméci nasili, tyrani,
zneu ivani, zanedbavani apod.). DalSi skupinou jsou osoby ohro ené socialnim vylou enim.

Rodiny bychom mohli klasifikovat jako:

Funk ni rodiny , které jsou schopny dosahnout Usp 3ného eSeni svych problém .
Existuje zde p iznivé emociondlni klima, vn m je mo nost komunikovat a diskutovat
jasn , otev en . Tyto rodiny piIni zcela své zdkladni funkce.

Afunk ni rodiny , které neplni své zakladni funkce a jejich fungovani je vyrazn
naruseno.

Disfunk ni rodiny , kde neni pln na nebo je nedostate n , p ipadn ne &doucim
zp sobem, pln na n kterd (n které) z jejich zakladnich funkci, a to v mie van
ohro ujici rodinu jako celek a p edevSim vyvoj d ti. V tSinou p itom mame na mysli
funkci socializa n vychovnou a funkci citového a socidlniho zazemi jednotlivce.
Sociélni a psychické dopady m& ovSem i naruSeni funkce ekonomicko
zabezpe ovaci.

Rizikové rodiny , kdy samy o sob nemusi byt disfunk ni, ale podminky pro pIn ni
rodinnych funkci jsou u nich naruseny.
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6.2.1. P ehled za izeni a slu eb poskytujicich slu by v dané oblasti

Mate ské centrum Klubi ko

Frenstat p/R, Kostelni 15

556836937

Klubicko.frenstat@caritas.cz

www.frenstat.caritas.cz

Cirkevni pravnicka osoba

Lenka Tabachova

Bc. Miroslava Sommerova

Mate ské centrum Klubi ko

Rodi esd tmido 7. letv ku

Utery od 8.00 — 12. 00 hod, patek 8.00 — 12.00 hod.

20rodi  s30d tmi

Ne

85rodi s130d ti

25 K / navst va

4

0

40000,-K  12,34%

0

MPSV, dary, p isp vky 284069,-K  87,66%
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SWOT analyza pracovnich skupin Senio

iaRodinaad ti

Silné stranky

Slabé stranky

Aktivity Charity - terénni oSet ovatelska,

pe ovatelska slu ba (Existence

provazanosti pe ovatelské

s oSet ovatelskou slu bou), P j ovna

kompenza nich pom cek, Mate ské

centrum Klubi ko, Existence hlidani d ti

v U ednich hodinach, Penzion pro

seniory, Vzd lavani pracovnik

v socialnich slu bach

St edisko socialnich slueb m sta

(Pe ovatelska slu ba, Nizkoprahové

za izeni Klub Kryt, Azylova ubytovna,

Klub d chodc )

Domov Hortenzie (nabidka domova

Hortenzie dietnich ob d o sobotach a

ned lich v terénu)

Organizace p sobici v oblasti volného
asu d ti amlade e a senior (Astra-

centrum volného asu apod.), Existence

slu eb a prostory zaji§ ujici volny as

d ti amlade e

Podpora m sta a obci (rekonstrukce

mate ské Skoly, hledani nahradni variant

arezerv)

Existence tradice pé e o seniory v etn

pobytové

10.
11.

12.
13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.
20.

21.
22.

Nedostatek kvalifikovaného personalu

Neexistence Ulevové pé e /odleh ovaci

slu by/

Neexistence Denniho staciona e pro

seniory

Neexistence Asisten ni slu by

Neexistence Socialniho bydleni

Neexistence Azylového domu pro matky

sd tmi

Neexistence Socialn aktiviza ni slu by

pro rodiny s d tmi

Neexistence Centra dennich slu eb 1

Nedostate né Odborného socialni

poradenstvi

Neexistence Terénni slu by

Nedosta ujici finan ni prost edky ze

strany m sta a obci, Neschopnost
erpani finan nich prost edk z EU

Nedostate ny zajem ve ejnosti

Neexistence mistni mikrodopravy,

Dostupnost socialnich slu eb v regionu,

Neexistence svozu pot ebnych za

socialni slu bou

Nedostatek aktivit a prostor pro socialni

slu by

Neinformovanost v oblasti ziskani

prost edk na socialni slu by

Maly po et neziskovych organizacich

Nedostate n& motivace U ednik

zodpov dnych za oblast socialnich

slu eb

Neexistence podporujicich aktivit pro

rodiny s d tmi v Ustavni vychov

Prostory a aktivity pro volny as

Nedostate na kapacita domova pro

seniory

Malo volnych mist v mate skych Skolkach

Neexistujici podpora spoluprace p i

dalSim uplatn ni hendikepovanych
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P ile itosti

Ohro eni

PONPE

Noo

Podpora m sta a obci v socialni oblasti
Strategie p echodu k terénnim slu bam
Velké mno stvi vzd lavacich agentur
Motivace ob an a neziskovych
organizaci k vykonu prace v oblasti
socialnich slu eb

Dostupnost socialnich slu eb v regionu
Prostory pro volny as

Podpora spoluprace p i dalSim uplatn ni
hendikepovanych

Mo nost vzd lavani pracovnik

v socialnich slu bach

arwONE

© N

10.

11.
12.

13.
14.

15.

Nedostate na nabidka socialnich slu eb
Nedostate ny zajem ve ejnosti

Finan ni prost edky ze strany EU
Nedostatek kvalifikovaného personalu
Neadekvatni finan ni ocen ni
pracovnik v socialnich slu bach
Strategie p echodu k terénnim slu bam
Maly po et neziskovych organizacich
Nedostate na motivace rodiny ve vztahu
ke slabsim len m rodiny
Znovuobnoveni t by

Absence dalsiho vzd lavani zdravotn
posti enych d ti v regionu

Dostupnost socialnich slu eb v regionu
Sou asna ekonomicka situace,

nezam stnanost

Neexistence WC pro vozi ka e
Neexistence podpory spoluprace p i
uplatn ni hendikepovanych

Omezeni provozu domova pro seniory po
dobu rekonstrukce
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6.1.2. Priority pracovni skupiny Senio i

1. RozSi eni nabidky pobytovych slu eb pro seniory v mikrore gionu
2. Z izeni denniho staciona e pro seniory
3. Podpora pe ovatelské slu by
4. Podpora Domova pro seniory Hortenzie
5. Podpora volno asovych aktivit pro seniory
Priorita 1
RozSi eni nabidky pobytovych slu eb pro seniory v mikrore gionu
Charakteristika:

Pobytové slu by pro seniory jsou socialni slu bou p odle zakona 108/2006 Sb., ve zn ni
pozd jSich p edpis .

V rdmci zpracovani SPRSS pro m sto Frenstat pod Radhost m a obce v jeho spravnim
obvodu jsou pobytové slu by definovany primarn jako rozSi eni Domova pro seniory, ktery
je za izenim Moravskoslezského kraje.

DalSimi pobytovymi slu bami jsou pak jednotlivé Domy s pe ovatelskou slu bou, které vSak
j_nesou p imou socidlni slubou (je ji pouze pe ovatelska sluba poskytovana
ubytovanym).

Zd vodn ni:

Vzhledem k prob hlym analyzdm — primarn sociodemografické analyzy — je z ejmé, e
v kova struktura obyvatel se zvySuje a p ibyva ob an v seniorském v ku. Zarove se
prodlu uje obdobi aktivniho ivota a starost o rodi e pak velmi t ce zajiS uji p islusnici
rodiny. Pobytové slu by pro seniory tedy budou nezb ytné.

Z&rove vSak musi byt z ejma struktura cilové skupiny, tedy zda spada do kategorie senior

pro Domov pro seniory ido jiného za izeni /Domov se zvlaStnim re imem!/.
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PRIORITA .1
RozSi eni nabidky pobytovych slu eb pro seniory v mikrore gionu

1.1. Zjist ni pot ebnosti

1.2. Zajist ni vzajemné komunikace a spoluprace obci mikroregio nuv etn MSK

1.3. Zajist ni slu by

1.1.1. Aktualizace Sociodemograficka analyzy
1.1.2. Analyza struktury cilové skupiny

' 1.2.1. Pravideln& setkdvani p edstavitel obci ve spravnim
Popis opat eni obvodu m sta Frenstat pod Radhost m

1.2.2. Komunikace s Moravskoslezskym krajem ve vztahu
k pot ebnosti cilové skupiny

1.3.1. Zajist ni slu by pro cilovou skupinu

M sto FrenStat pod RadhoSt m

Realizéator
Obce ve spravnim obvodu m sta Frenstat pod Radhost m

Zahajeni innosti Leden 2010

Rozpo et m sta a obci

Zdroje financovani } i
Moravskoslezsky kraj

1.1.1. 50000,- K /2011/
1.1.2. 0

Finan ni naro nost 1.2.1. 30000,-K /re ijni/
1.2.2. 30000,-K /reijni/
1.3.1. 1500 000,- K 72011/

Zpracovana aktualizace Sociodemograficka analyzy

Zpracovana analyza struktury cilové skupiny

Indikétory Uskute n n& jednani v ramci mikroregionu

Uskute n né jednani s Moravskoslezskym krajem jako
z izovatelem za izeni

Zajist na a funk ni slu ba pro cilovou skupinu

Nova nebo stavajici

slu ba Stavajici
Zajist ni pobytovych slu eb pro cilovou skupinu bez zbyte nych
asovych prodlev
Dopady

Sluba zam enacilen na pot ebné cilové skupiny

Zjist na a prezentovana pot ebnost slu by pro cilovou skupinu
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Priorita 2
Denni staciona pro seniory

Charakteristika:

Denni staciond je socialni slubou podle z&kona 108/2006 Sb., ve zn ni pozd jSich
p edpis .

V dennich staciona ich se poskytuji ambulantni sluby osobam, které maji snienou
sob sta nost zd vodu v ku nebo zdravotniho posti eni, a osobam s chronicky m duSevnim
onemocn nim, jejich situace vy aduje pravidelnou pomoc jin é fyzické osoby.

Slu ba obsahuje tyto zakladni innosti:
a) pomoc p i zvladdani b nych ukon pé e o vlastni osobu,
b) pomoc p i osobni hygien nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
c) poskytnuti stravy,
d) vychovné, vzd lavaci a aktiviza ni innosti,
e) zprost edkovani kontaktu se spole enskym prost edim,
f) socialn terapeutické innosti,
g) pomoc p i uplat ovani prav, opravn nych zdm a p i obstardvani osobnich zale itosti.

Zd vodn ni:

Podpora rodin trvale pe ujicich o seniory prost ednictvim zajist ni socialni slu by v dob ,
kdy se o0 seniora nemohou postarat nap . vdob zam stnani.

Pro zajist ni této slu by bude Charita zpracovavat projekt.

Je nezbytné oSet it riziko neziskani finan nich prost edk na rekonstrukci stavajiciho objektu
Charity a mit zajist n ndhradni prostor pro danou slu bu.

Na zaklad jednani s odborem investic a spravy majetku je nahradni variantou D m
s pe ovatelskou slu bou a vy len ni prostoruv etn sociélniho za izeni.
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PRIORITA .2
Z izeni denniho staciona e pro seniory

2.1. Zpracovani pravidel prop ijem klient

2.2. Zajist ni slu by

Popis opat eni

2.1.1. Zpracovani pravidel pro p ijem klient

2.2.1. Zajist ni rekonstrukce

2.2.2. Zajist nirealizace slu by po strance personalni,
materialni a prostorové

Realizator

Charita Frenstat pod Radhost m
M sto Frenstat pod Radhost m
Obce ve spravnim obvodu m sta Frenstat pod Radhost m

Zahajeni innosti

Leden 2011

Zdroje financovani

ROP Moravskoslezsko
Rozpo et m sta a obci
Moravskoslezsky kraj
MPSV

Nadace

Finan ni naklad

2.1.1. 0,-K
2.2.1. 5000 000,- K /jednorazov
2.2.2. 1000000,-K /ro n

Indikatory

Zpracovana pravidla pro p ijem klient

Realizovana rekonstrukce pro zajist ni slu by

V p ipad neposkytnuti dotace na rekonstrukci zajist na slu ba
v prostorach DPS

Funk ni slu ba, kterou vyu iva 15 klient  denn

Hodnoceni slu by

Nova nebo stavajici
slu ba

Nova

Dopady

ZlepSeni situace rodin trvale pe ujicich o seniory v rodinném
prost edi

ZlepSeni stavu senior diky spole enskému kontaktu a
terapeutické innosti
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Priorita 3
Podpora pe ovatelské slu by

Charakteristika:

Pe ovatelska slu ba je socialni sluba podle 8 40 zako na . 108/2006 Sb., o socialnich
slu bach, ve zn ni pozd jSich p edpis . Pe ovatelska sluba je terénni nebo ambulantni
slu ba poskytovana osobam, které maji zti enou sob sta nost zd vodu v ku, chronického
onemoch ni nebo zdravotniho posti eni.

Slu ba obsahuje tyto z&kladni innosti:

a) pomoc pizvladani b nych dkon pipé io viastni osobu,

b) pomoc p i osobni hygien nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
c) poskytnuti stravy nebo pomoc p i poskytnuti stravy,

d) pomoc p i zajist ni chodu domacnosti,

e) zprost edkovani kontaktu se spole enskym prost edim.

Zajist ni tis ového volani pro seniory neni socialni slu bou dle zakona . 108/2006 Sh., o
socidlnich slu bach, ve zn ni pozd jSich p edpis .

M sto FrenStat pod RadhoSt m zakoupi za izeni umo ujici tis ové volani pro seniory, kte i
jsou v doméacim prost edi a bude jim zap j ovano na zéklad smlouvy.

Zd vodn ni:

Zkvalitn ni socialni pé e o seniory. Zajist ni dostate né pé e senior m v domacim prost edi
bez nutnosti umist ni vdom s pe ovatelskou slu bou nebo v domov pro seniory.

Zajist ni kvalitniho ivota v domech s pe ovatelskou slubou mimo jiné prost ednictvim
pravidel pro p ijimani a umist ni adatel do dom zvlaStniho ur eni.

Zajist ni tis ové pé e je slubou nejen pro seniorskou ve ejnost, ale rovn pro jejich
rodinné p isludniky. V p ipad , e ma senior zdravotni problémy, ale travi as ve svém
domécim prost edi, uvedena sluba v p ipad krize zajisti zdravotni pé i. Systém funguje na
zaklad smlouvy.
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PRIORITA .3
Podpora pe ovatelské slu by

3.1. Zajist nifunk nisluby

3.2. Zajist ni sociélni poradenstvi

3.3. Zajist nitis ové pé e pro pot ebné

3.1.1. Zajist ni personalu pro slu bu

3.1.2. Zajist nivzd lavani pro pracovniky

3.1.3. Zajist ni materialnich a technickych pom cek pot ebnych
pro slu bu

3.1.4. Zajist ni pravidelného vyhodnocovani kvality slu by

Popis opat eni 3.2.1. Zajist ni socialniho poradenstvi pro cilovou skupinu

3.2.2. Zajist ni podminek pro fungovani slu by — materialni,
technické personalni

3.2.3. Pravidelné vyhodnocovéni kvality socialniho poradenstvi

3.3.1. Zajist ni za izeni pro tis ovou pé i
3.3.2. Poskytnuti za izeni pot ebnym

Charita Frenstat pod Radhost m
M sto FrenStat pod Radhost m

Realizat
ealizator Obce ve spravnim obvodu m sta Frenstat pod Radhost m

ivot 90

Zahajeni innosti Leden 2010
Rozpo et m sta a obci
Moravskoslezsky kraj

Zdroje financovani MPSV
Nadace
Klienti
Charita 1.260.000,- K /ro n

Finan ni néklad M sto Frenstat pod Radhost m 1 200 000,- K /ro n

Obce ve spravnim obvodu m sta Frenstat pod Radhost m

Zpracovana pravidla pro p ijem klient

Po et ukon ro n 50 000

Indikatory Po etklient ro n 200

Poskytnuté socialni poradenstvi, zaznamy

Provedené hodnoceni slu by klienty

Nova nebo stavajici

slu ba Stavajici
Zajist na pe ovatelska slu ba pro klienty
Dopady ZlepSeni standardu ivota senior v domech zvlastniho ur eni

ZlepSeni standardu ivota senior v domacim prost edi

St edn doby plan rozvoje sociélnich slu eb pro spravni obv od m sta Frenstat pod RadhoSt m 40




Priorita 4
Podpora Domova pro seniory Hortenzie

Charakteristika:

V domovech pro seniory se poskytuji pobytové sluby osobam, které maji snienou
sob sta nost zejména z d vodu v ku, jejich situace vy aduje pravidelnou pomoc jiné
fyzické osoby.

Slu ba obsahuje tyto z&kladni innosti:
a) poskytnuti ubytovani,
b) poskytnuti stravy,
c) pomoc p i zvladani b nych tkon pé e o vlastni osobu,
d) pomoc p i osobni hygien nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
e) zprost edkovani kontaktu se spole enskym prost edim,
f) socialn terapeutické innosti,
g) aktiviza ni innosti,
h) pomoc p i uplat ovani prav, opravn nych zajm a p i obstaravani osobnich zale itosti.

Zd vodn ni:
P estoe z izovatelem Domova Hortenzie je Moravskoslezsky kraj, samotnd existence

Domova pro seniory ve m st Frenstat pod Radhost m zakldda d vod pro rdmcovou
podporu p edevSim aktivit v tomto za izeni.
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PRIORITA .4
Podpora Domova Hortenzie

4.1. Podpora aktivit pro seniory v Domov Hortenzie

Popis opat eni

4.1.1. Podpora aktivit pro seniory v Domov Hortenzie

Realizator

M sto Frenstat pod RadhoSt m a obce v jeho spravnim obvodu

Zahajeni innosti

Leden 2010

Zdroje financovani

Rozpo et m sta a obci
Moravskoslezsky kraj
Nadace

Finan ni naklad

50000,-K /ro n

Indikatory

Po et realizovanych aktivit pro seniory v Domov Hortenzie

Po et klient U astnicich se aktivit pro seniory v Domov Hortenzie

Nova nebo stavajici
slu ba

Stavajici

Dopady

Zajist ni volno asovych aktivit pro seniory v Domov Hortenzie

ZlepSeni psychického stavu klient Domova Hortenzie
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Priorita 5
Podpora organizaci p  sobicich v oblasti volného asu senior

Charakteristika:

Podpora innosti organizaci zaji$ ujicich volno asové aktivity pro seniory neni sociélni
slu bou dle zdkona . 108/2006 Sb., o socialnich slu bach, ve zn ni pozd jSich p edpis .
Zajist ni volno asovych aktivit pro seniory je nedilnou sou asti jejich aktivniho ivota, kterym
se zlepSuje psychicka a tim i fyzicka pohoda.

Zd vodn ni:
Zajist ni kvalitniho traveni volného asu senior je naprosto nezbytné pro zvy3eni psychické

pohody. Podpora innosti organizaci zaji$ ujicich volno asové aktivity senior je nezbytna,
nebo nedochazi k vy le ovani senior ze spole enského ivota.
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PRIORITA .5
Podpora organizaci p  sobicich v oblasti volného asu senior

5.1. Podpora Klubud chodc

5.2. Podpora dalSich organizaci zajiS  ujicich volny as senior

5.1.1. Propagace aktivit
5.1.2. Finan ni podpora
5.1.3. Nematerialni podpora

Popis opat en 5.2.1. Propagace aktivit - seznam organizaci, zajis ujicich volny

as senior na www strankach m st a obci a ve
zpravodajich, kalenda akci

5.2.2. Finan ni podpora organizaci zaji$ ujicich volny as senior

M sto Frenstat pod RadhoSt m a obce v jeho spravnim obvodu
Realizéator Klub d chodc
Organizace p sobici v oblasti volného asu senior

Zahajeni innosti Leden 2010

Rozpo et m sta a obci
Moravskoslezsky kraj
Nadace

Navst vnici akci

Zdroje financovani

400 000,- K /ro n zam sto FrenStat pod Radhost m

Finan ni naklad . o
100 000,- K /ro n jednotlivé obce

P ehled aktivit Klubu d chodc a ostatnich organizaci na www
strankach m sta a obci a ve zpravodajich

Indikator . i .
y Po et realizovanych akci

Po et navst vnik /G astnik akci a aktivit

Nova nebo stavajici

slu ba Stavajici
ZlepSeni psychickeé, fyzické pohody senior
Dopady P ehled o akcich a aktivitach seniorské ve ejnosti

Zvyseni informovanosti ve ejnosti o akcich, aktivitach a
organizacich
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6.2.2. Priority pracovni skupiny Rodina a d ti

6. Podpora Mate ského centra Klubi ko
7. Podporavzd lavani pracovnik v socialnich slu bach
8. Podpora organizaci p  sobicich v oblasti volného asud tiamladee
9. Z izeni etopedické poradny
Priorita 6

Podpora Mate ského centra Klubi ko

Charakteristika:

Mate ské centrum neni socialni slu bou podle zakona 108/ 2006 Sb., ve zn ni pozd jSich
p edpis .

Mate ské centrum sloui jednak pro setkavani rodi sd tmi, kte i jsou na rodi ovské
dovolené, jednak jako prostor pro hlidani d ti pro ty rodi e, kte i si pot ebuji za idit své
zale itosti na 0 adech a nemaji mo nost hlidani.

Cilovou skupinou jsou tedy rodi e s d tmido 6 letv ku dit te.

ZlepSeni socialni integrace, podpora rodinného ivota a bezpe né misto pro spole né
aktivity jsou hlavni charakteristikou centra.

Zd vodn ni:
Prost ednictvim aktivit v mate ském centru Klubi ko se zlepSuje rodinna atmosféra, nebo

rodi e vykonavaji aktivity spole n se svymi d tmi. ZlepSuje se socialni integrace rodi  diky
vzajemnym kontakt m. ZlepSuje se neformdlni vzd lavani jak rodi , tak d ti.
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PRIORITA .6
Podpora Mate ského centra Klubi ko

6.1. Podpora innosti Mate ského centra Klubi ko

6.2. Zajist ni hlidani d ti v Mate ském centruv 0 ednich hodinach

Popis opat eni

6.1.1. Zajist ni persondlu pro slu bu
6.1.2. Zajist nivzd lavani pro pracovniky
6.1.3. Zajist ni materidlnich a technickych pom cek pot ebnych

pro slu bu
9.4.1. Personalni a materialni zajist ni slu by
9.4.2. Zjis ovani pot ebnosti slu by, p ipadn jeji rozsi eni

Realizator

Charita Frenstat pod Radhost m

Zahjeni innosti

Leden 2010

Zdroje financovani

Rozpo et m sta a obci
Moravskoslezsky kraj
MPSV

Nadace

Klienti

Darci

Finan ni naklad

350000,-K /ro n

Indikatory

Po et navst vnik mate ského centra /30 denn /

Po etd tivhlidani/3d titydn /

Po et aktivit Mate ského centra

Nova nebo stavajici
slu ba

Stavajici

Dopady

ZlepSeni socialnich vazeb rodi  narodi ovské dovolené

Vyu iti volného asu cilové skupiny

Zajist na slu ba hlidani d ti pro vy izeni 0 ednich zale itosti rodi
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Priorita 7
Podpora vzd lavani pracovnik v socialnich slu bach

Charakteristika:

Vzd lavani pracovnik v socialnich slu bach neni slu bou podle zakona 10 8/2006 Sb., ve
zn ni pozd jSich p edpis .

Vstupni a dalSi vzd lavani pracovnik v sociélnich slu bach je podminkou pro vykon innosti
t chto osob.

Zd vodn ni:
Pracovnici v socidlnich slu bach musi spl ovat nejen zékladni kvalifika ni po adavky pro
zajist ni slu eb, ale zarove se musi dale vzd lavat i v mana erskych dovednostech jako je

izeni lidskych zdroj , ziskdvani a izeni finan nich zdroj apod.
Vzhledem Kk situaci v regionu je nezbytné zajistit tuto aktivitu p imo v mist .
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PRIORITA .7

Podpora vzd lavani pracovnik v socialnich slu bach

7.1. Zjist nipot ebnostivzd lavani

7.2. Zjist ninabidky vzd

lavani pro cilovou skupinu

7.3. Zajist nivzd lavani

7.1.1. Zjist ni pot ebnosti vzd lavani a jeho rozsahu a zam eni u
cilové skupiny

Popis opat eni

7.2.1. Zjist ni nabidky dalSiho vzd lavani pro cilovou skupinu
VvV regionu amimon |j

7.2.2. Informace o dalSim vzd lavani pro cilovou skupinu na www
strankach komunitniho planovani

7.3.1. Zajist ni persondlu a prostor pro dalSi vzd lavani cilové
skupiny
7.3.2. Zajist nivystup zevzd lavaniv etn evaluace

Realizator

Charita Frenstat pod Radhost m
Ostatni poskytovatelé vzd lavani v regionu i mimo n j

Zahajeni innosti

Leden 2010

Zdroje financovani

Rozpo et m sta a obci
Moravskoslezsky kraj
MPSV

EU

Nadace

U astnici vzd lavani

Finan ni naklad

400 000,-K /ro n

Nabidka vzd lavatel v socialnich slu bach na www strankach
m sta

Po et proSkolenych ro n 320

Po et vydanych osv d eni o absolvovani Skoleni 300

Indikatory

ZvySeni mana erskych dovednosti cilové skupiny

Sestavena nabidka vzd lavani dle konkrétnich pot eb cilové
skupiny

Provedena evaluace Skoleni

Nova nebo stavajici

slu ba Stavajici
ZvySeni profesionality pracovnik v socialnich slu bach
Dopady Informace o vzd lavatelich a nabidce témat pro cilovou skupinu

ZlepSeni kvality prace s klienty
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Priorita 8
Podpora organizaci p  sobicich v oblasti volného asud tiamladee

Charakteristika:

Podpora innosti organizaci zaji$ ujicich volno asové aktivity d ti a mlade e neni socialni
slu bou dle zakona . 108/2006 Sbh., o socialnich slu bach, ve zn ni pozd jSich p edpis .
Na druhou stranu zajist ni kvalitniho traveni volného asu d ti a mlade e je naprosto
nezbytné pro p edchazeni socio-patologickych jev , smysluplného vyu iti volného asu a
neformalniho vzd lavani d ti a mlade e.

Zd vodn ni:

Podpora innosti organizaci zaji$ ujicich volno asové aktivity d ti a mlade e, diky emu
dochazi k prevenci socialn — patologickych jev cilové skupiny.

Dostate na nabidka volno asovych aktivit i mimo zavedena centra, st ediska i organizace
napomaha k lepSimu vyu iti volného asu d ti a mlade e, k neformélnimu vzd lavani a tim
ke zlepSeni celkového klimatu mladych lidi.
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PRIORITA .8

Podpora organizaci p  sobicich v oblasti volného asud tiamladee

8.1. Podpora St ediska volného asu Astra

8.2. Podpora dalSich organizaci zajiS  ujicichvolny asd tiamladee

8.3. Zajist ni dostupnosti volno  asovych aktivit pro socialn pot ebné

Popis opat eni

8.1.1. Propagace aktivit
8.1.2. Finan ni podpora
8.1.3. Nematerialni podpora

8.2.1. Propagace aktivit - seznam organizaci, zaji$§ ujicich volny
as d ti a mlade e na www strankach m st a obci, kalenda
akci
8.2.2. Finan ni podpora organizaci zaji$ ujicich volny asd tia
mlade e
8.2.3. Podpora vyu ivani prostor m sta a obci provolny asd tia
mlade e /v souladu se strategickym planem/

8.3.1. Stanoveni pravidel pro podporu U asti socialn
znevyhodn nych d ti a mlade e na volno asovych
aktivitach

Realizator

M sto Frenstat pod RadhoSt m a obce v jeho spravnim obvodu
SV Astra
Organizace p sobici v oblasti volného asu d ti a mlade e

Zahdjeni innosti

Leden 2010

Zdroje financovani

Rozpo et m sta a obci
Moravskoslezsky kraj
MSMT

Nadace

Navst vnici akci

Finan ni naklad

8.1.800000,-K /ro n
8.2.400000,-K /ro n

Indikatory

P ehled aktivit SV Astra na www strdnkéch a zpravodajich

P ehled aktivit ostatnich organizaci na www strankach a ve
zpravodajich

Seznam organizaci p sobicich v oblasti volného asu d tia
mlade e na www strankach

Po et realizovanych akci

Po et realizovanych krou k

Po et navst vnik /U astnik akci a aktivit

Nova nebo stavajici
slu ba

Stavajici

Dopady

Sni eni socidln -patologickych jev

ZvySeni nabidky volno asovych aktivit pro ve ejnost

Zvyseni informovanosti ve ejnosti o akcich, aktivitach a
organizacich
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Priorita 9
Z izeni etopedické poradny

Charakteristika:

Etopedicka poradna neni socialni slubou dle zadkona . 108/2006 Sb., o sociélnich
slu bach, ve zn ni pozd jSich p edpis .

Poradna se v nuje d tem se specifickymi poruchami chovani, pi em je pracovano s celou
rodinou tak, aby bylo dosa eno co nejua inn jSich vysledk .

Zd vodn ni:

Etopedicka poradna ve Frenstdt pod Radhost m fungovala do roku 2007, zd vodu
nedostatku finan nich prost edk byla jeji innost ukon ena.

Vzhledem Kk situaci v regionu /jedind Pedagogicko-psychologicka poradna v Novém Ji in ,
s ekacimi Ih tami a t i m sice/ je nezbytné pokusit se o obnoveni innosti Etopedické
poradny ve m st Frenstat pod RadhoSt m a obce v jeho spravnim obvodu.

Je zapot ebi d sledné komunikace s obcemi pro zajist ni fungovani této slu by.
Poskytovatel povede podrobné zdznamy o poskytnuté slub , které budou k dispozici jak
m stu FrenStat pod RadhoSt m, tak zastupc m obci v jeho spravnim obvodu.

Financovani etopedické poradny neni mo né z jinych zdroj ,ne-lizp isp vk m sta a obci.
Pot ebnost poradny je prokazdna, m si n by ji vyuilo 20 klient

Ze SWOT analyzy etopedicka poradna nevyplynula, nicmén pot ebnost poradenstvi ano.
Navrh na tento typ poradenstvi vznikl v ramci jednani pracovni skupiny.
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PRIORITA .9
Z izeni etopedické poradny

9.1. Zajist ni prostor pro poradnu

9.2. Zajist ni personalnich, materidlnich pot ebproslubuv etn vyhodnoceni

Popis opat eni

9.1.1. Zajist ni prostor pro realizaci etopedické poradny

9.2.1. Zajist ni personalnich, materialnich a dalSich nezbytnych
pot eb pro zajist ni slu by
9.2.2. Vyhodnoceni slu by

Realizator

Charita Frenstat pod Radhost m

Zahjeni innosti

Leden 2010

Zdroje financovani

Rozpo et m sta Frenstat pod Radhost m a obci v jeho spravnim
obvodu

Moravskoslezsky kraj
Nadace
Klienti

Finan ni naklad

550 000,- K /ro n

Indikatory

Po et provedenych intervenci

Z izena a funk ni slu ba

Kvalifikovany persondl pro zajist ni slu by

Slu ba vyhodnocena klienty

Nova nebo stavajici
slu ba

Nova

Dopady

Okam itd pomoc rodinam s d tmi se specifickymi poruchami
chovéni

ZlepSeni rodinného prost edi klient

ZlepSeni chovani d ti — klient
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6.3. Popis cilové skupiny Zdravotn posti eni

Zdravotn  postieni a Ob ané v tiivé ivotni situaci a osoby spole ensky
nep izp sobivé

Charakteristika skupin

Osoby se zdravotnim posti enim

Stejn jako zdravi pat i i nemoc a zdravotni posti eni k ivotu. Riziko zd ravotniho posti eni
v d sledku nemoci, Urazu nebo vrozené vady existuje u kadého ob ana a roste
s p ibyvajicim v kem.

Zdravotnim posti enim se rozumi, na rozdil od nemoc i, dlouhodoby nebo trvaly stav, ktery ji
nelze |é bou zcela odstranit. Jeho negativni d sledky je v38ak mo no zmirnit soustavou
promySlenych opat eni, na nich se musi podilet celd spole nost. Vysp |é staty proto
vytva eji vedle svych systém zdravotniho a socidlniho pojist ni i systémy pro sni eni
d sledk zdravotniho postieni.

Osoby se zdravotnim posti enim se setkavaji s p ek& kami nejen p i hledani zam stnani a
jeho udreni, ale i p i hledani p istupné dopravy, p i vstupu do budov a jinych za izeni nebo
p i ziskavani p istupu ke vzd lani a pracovni kvalifikaci. Nutno si uv domit, e zdravotn
posti ené osoby maji stejna lidska prava jako ostat ni ob ané. Zp sob, jakym je spole nost
organizovana, vede asto k tomu, e osoby se zdravotnim posti enim nemo hou pIn uplatnit
sva zakladni prava a jsou ze spole nosti vylu ovany.

Osoby st lesnym posti enim

V odborné literatu e se pova uje za t lesné posti eni p etrvavajici nebo do asné omezeni
pohybové schopnosti s trvalym nebo podstatnym p sobenim na kognitivni, emocionalni a
socialni vykony. P i inou je poSkozeni podp rného (nosného) nebo pohybového aparatu
nebo jiné organické poskozeni. Do této skupiny pati také jedinci zdravotn oslabeni,
nemocni (nap . nemoci srdce, nemoci dychacich cest, poruchy latkové p em ny, nemoci
vychazejici z Diabetes mellitus, nemoci mo ového Ustroji, nemoci z alergie, infek ni
nemaoci).

Osoby s mentalnim posti enim

Osoby s mentalnim posti enim jsou osoby rozumov posti ené, tj. osoby se snienymi

rozumovymi schopnostmi. Podle 10. revize Mezinarodni klasifikace nemoci d lime mentalni
retardaci do nasledujicich stup : lehkd mentalni retardace, stedn t k& mentalni
retardace, t ka mentalni retardace, hluboka mentalni retardace, jind mentélni retardace,
nespecificka mentélni retardace.

Osoby se zrakovym posti enim
Defektem u osoby se zrakovym posti enim je vada zra ku, ktera se projevuje nerozvinutim,
snienim i ztratou vykonnosti zrakového analyzatoru a tim poruchou zrakového vnimani,

orientace v prostoru, pracovni innosti spojenou s vykonnosti a p sobi i nasledné naruseni
v oblasti socialnich vztah .
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Osoby se sluchovym posti enim
U osob se sluchovym posti enim je omezeni orientace podle zvuk a omezeni dorozum ni,
zavisi na typu a stupni sluchové vady. Stupn sluchovych vad: lehk& ztrata sluchu, st edni
ztrata sluchu, st edn t k& ztrata sluchu, t k& ztrata sluchu, velmi t k& ztrata sluchu,
neslysici, ohluchlost.

Osoby s kombinovanym posti enim

Kombinace nap . t lesného posti eni s posti enim mentalnim, sluchovym nebo zrakovym.
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6.3.1. P ehled za izeni poskytujicich socialni slu by v dané oblasti

Nazev za izeni a slu by:

Domov Ticha
Domov pro osoby se zdravotnim posti enim

Kontaktni Udaje:

Adresa: Ticha 294, 742 74 Ticha
Telefon: 556 858 140, 733 142 413, 733 142 411
E-mail: ticha@sdk.cz

Internetové stranky:

www.sdk.cz, www.slezskadiakonie.cz

Obecné informace:

Z izovatel: Slezska diakonie
Organiza ni forma: Cirkevni pravnicka osoba
Provozovatel: Slezska diakonie

editel organizace:

Ing. eslav Santarius

Vedouci za izeni:

Barbora Kahankova

Druh poskytované slu by:

Domov pro osoby se zdravotnim posti enim

Cilové skupina:

Dosp |é osoby s mentalnim a kombinovanym posti enim

Praktické informace:

Provozni doba: NON STOP
Kapacita slu by: 5
Bezbariérovost: Ne

Po etuivatel sluby/rok: |2

asovy rozdil mezi
podanim adosti a
vyslednym umist nim do
za izeni:

Neur en (slu ba je poskytovana od 1.1.2009, probihaji so cialni
Set eni v rodinach a za izenich zdjemc o slu bu)

Za stravovani:

Snidan —-28 K ,0Ob d—-56K ,Sva inka—14K ,Ve ee—-42
K, (pitnyreimvcen )

Za ubytovani:

110 K /den

Cena

slu by
Za poskytované

soc. slu by:

Dle miry zavislosti - stupe .- v plné vySi p isp vku

- stupe Il.- v plné vySi p isp vku

- stupe .- v plné vySi p isp vku

- stupe V.- v plné vySip isp vku
- za nevyu ité socialni slu by se vraci uivatelip om rna ast
p isp vku na pé i

Po et zam stnanc :

9 (5,6 Gvazku)

Po et dobrovolnik :

1

Zdroje Frenstat
financovani | P-R:

( &stkaa % | Obce:

podil z

celku) Jiné zdroje:

1563 000 K , MPSV 62% (975 000 K )
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Domov Ticha

Nazev za izeni a slu by: Denni staciona

Kontaktni Udaje:

Adresa: Ticha 294, 742 74 Ticha
Telefon: 556 858 140, 733 142 413, 733 142 411
E-mail: ticha@sdk.cz
Internetové stranky: www.sdk.cz, www.slezskadiakonie.cz
Obecné informace:
Z izovatel: Slezska diakonie
Organiza ni forma: Cirkevni pravnicka osoby
Provozovatel: Slezska diakonie
editel organizace: Ing. eslav Santarius
Vedouci za izeni: Barbora Kahankova
Druh poskytované slu by: Denni staciona
Cilova skupina: Dosp |é osoby s mentalnim a kombinovanym posti enim
Praktické informace:
Provozni doba: Pracovni dny od 7.00 — 16.00
Kapacita slu by: 4
Bezbariérovost: NE

Po etuivatel sluby/rok: |5

asovy rozdil mezi
podanim adosti a

vyslednym umist nim do Neur en (kapacita pina)

za izeni:
F;%ailodmltnutych 1 (nespl uje podminky cilové skupiny)
74 stravovani: Snidan —28K ,0b d-56 K , Sva inka—14 K (pitni reim
vcen )
Za ubytovani: 0
Clenba Dle miry zavislosti - stupe I.- 88 K /den
slu by . - stupe 11.- 128 K /den
igcpzﬁtqt/)t;vane - stupe Ill.- 208 K /den
' ' - stupe 1V.- 264 K /den
- p epo teno na 8 hodin/den
Po et zam stnanc : 3 (1,4 Gvazku)
Po et dobrovolnik : 0
Zdroje Frenstat

financovani | P-R.:
( &stkaa % | Obce:

podil z
celku) Jiné zdroje: 701 000 K , MPSV 71% (500 000K )
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Nazev za izeni a slu by:

Domov Ticha
Odleh ovaci slu ba pro osoby s mentalnim a
kombinovanym posti enim

Kontaktni Udaje:

Adresa: Ticha 294, 742 74 Ticha
Telefon: 556 858 140, 733 142 413, 733 142 411
E-mail: ticha@sdk.cz

Internetové stranky:

www.sdk.cz, www.slezskadiakonie.cz

Obecné informace:

Z izovatel: Slezska diakonie
Organiza ni forma: Cirkevni pravnicka osoby
Provozovatel: Slezska diakonie

editel organizace:

Ing. eslav Santarius

Vedouci za izeni:

Barbora Kahankova

Druh poskytované slu by:

Odleh ovaci slu by

Cilové skupina:

Dosp |é osoby s mentalnim a kombinovanym posti enim

Praktické informace:

Provozni doba:

Pobytové slu by — NON STOP
Ambulantni slu by — v pracovni dny 7:00 — 18:00

Kapacita slu by:

2/den

Bezbariérovost: NE
Po etuivatel sluby/rok: |8
- Snidan —28 K ,0Ob d—56K ,Sva inka—14K ,Ve ee—-42
Za stravovani: N
K , (pitnireim v cen )
Za ubytovani: 110 K /den

Cena

il Za poskytované

soc. slu by:

Pobytové odleh ovaci slu by :
Dle miry zavislosti - stupe .- 71 K /den

- stupe Il.- 142 K /den
- stupe ll.- 285 K /den
- Stupe V.- 392 K /den
Ambulantni odleh  ovaci slu by:
Dle miry zavislosti - stupe I.- 88 K /den
- stupe 11.- 128 K /den
- stupe 11l.- 208 K /den
- stupe IV.- 264 K /den

- p epo teno na 8 hodin/den

Po et zam stnhanc :

3 (1,2 avazku)

Po et dobrovolnik :

0

Zdroje Frenstat
financovani | P-R:

( astkaa % | Obce:

podil z

celku) Jiné zdroje:

467 000 K , MPSV 75% ( 350 000 K )
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Nazev za izeni a slu by:

Domov Ticha
Tydenni staciona

Kontaktni Udaje:

Adresa: Ticha 294, 742 74 Ticha
Telefon: 556 858 140, 733 142 413, 733 142 411
E-mail: ticha@sdk.cz

Internetové stranky:

www.sdk.cz, www.slezskadiakonie.cz

Obecné informace:

Z izovatel: Slezska diakonie
Organiza ni forma: Cirkevni pravnicka osoby
Provozovatel: Slezska diakonie

editel organizace:

Ing. eslav Santarius

Vedouci za izeni:

Barbora Kahankova

Druh poskytované slu by:

Tydenni staciona

Cilové skupina:

Dosp |é osoby s mentalnim a kombinovanym posti enim

Praktické informace:

Provozni doba:

Pracovni dny od 6.00 — 18.00

Kapacita slu by: 5
Bezbariérovost: Ne
Po etuivatel sluby/rok: |7

asovy rozdil mezi
podanim adosti a
vyslednym umist nim do
za izeni:

Neur en (kapacita plnd)

Po et odmitnutych

1 (nespl uje podminky cilové skupiny,bariérovost prostor)

adatel
P Snidan —28K ,0b d-56K ,Sva inka—14K ,Ve ee—42
Za stravovani: N
K, (pitnireim v cen )

Cena Za ubytovani: 110 K /den
slu by ) Dle miry zavislosti - stupe .- 71 K /den

Za poskytované - stupe Il.- 142 K /den

soc. slu by: - stupe ll.- 285 K /den

- Stupe  1V.- 392 K /den

Po et zam stnhanc :

10 (6,3 uvazku)

Po et dobrovolnik :

1

Zdroje Frenstat
financovani | P-R-

( astkaa % | Obce:

podil z
celku) Jiné zdroje:

2393 700 K , MPSV 58% (1380 000 K )

St edn doby plan rozvoje sociélnich slu eb pro spravni obv od m sta Frenstat pod RadhoSt m 58




Nazev za izeni a slu by:

P j ovna zdravotnich a kompenza nich pom cek

Kontaktni Udaje:

Adresa: Frenstat p/R, Kostelni 15
Telefon: 556836937
E-mail: frenstat@caritas.cz

Internetové stranky:

www.frenstat.caritas.cz

Obecné informace:

Z izovatel:

Organiza ni forma:

Cirkevni pravnicka osoba

Provozovatel:

editel organizace:

Lenka Tabachova

Vedouci za izeni:

Miloslav Krej i

Druh poskytované slu by:

P j ovna zdravotnich a kompenza nich pom cek

Cilové skupina:

Cilové skupina pe ovatelské slu by

Praktické informace:

Provozni doba:

Po-Pa& 7—-19 hod

Kapacita slu by:

Bezbariérovost:

Ne

Po et uivatel sluby/rok:

Dle pot eb klient

asovy rozdil mezi
podanim adosti a

vyslednym umist nim do 0
za izeni:
Po et odmitnutych
0

adatel

Za stravovani: 0
Cena 2

Z ni: 0
sluby a ubytovani ,

- poskytqvane Dle ceniku za zap j eni pom cek

soc. slu by:

Po et zam stnhanc : 2
Po et dobrovolnik : 0
Zdroje Fren.§tét 0
financovani | P-R-

( astkaa % | Obce: 0

podil z
celku) Jiné zdroje:

Za zap j eni pom cek, MSK 293832,- K 100%
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6.4. Ob ané vtiivé ivotni situaci a osoby spole ensky nep izp sobivé

Tuto cilovou skupinu déale d lime podle d vodu sociélniho vylou eni i potencialnich rizik na
osoby ohroené socidlnim vylou enim zd vodu nezam stnanosti, zd vodu
nizkop ijmovosti, osoby ijici v socialn  vylou enych lokalitach.

Popis cilové skupiny nezam  stnani

Za nezam stnané se podle metodiky Mezinarodni organizace prace (International Labour
Organization — ILO) pova uji vSechny osoby patnactileté a starSi, které ve sledovaném
obdobi soub n spl ovaly dale uvedené t i podminky:

nebyly zam stnané,

hledaly aktivh praci,

byly p ipraveny k nastupu do prace, tji. b hem referen niho obdobi byly k dispozici
okamit nebo nejpozd ji do 14 dn pro vykon placeného zam stnani nebo
zam stnani ve vlastnim podniku.

P i iny socialniho vylou  eni

Znevyhodn nymi (i ohro enymi) skupinami na trhu prace jsou zejména:

eny s malymid tmi,

osoby s nizkou kvalifikaci,

p isluSnici romské mensiny,

osoby se zdravotnim posti enim,

osoby nad 50 let,

osoby do 25 let,

osoby dlouhodob nezam stnané,

osoby, které trpi kumulaci n kolika znevyhod ujicich faktor (nap .

mladistvi s nizkou Urovni kvalifikace),

0soby vracejici se z vykonu trestu odn ti svobody,

osoby zavislé na navykovych latkach.
Zcela odtr eny od trhu prace jsou pak osoby bez p ist esi.
Spole nym faktorem je u v tSiny znevyhodn nych skupin Grove dosaeného vzd lani a
dosa ené kvalifikace. Déle také nesoulad struktur s tavajici a po adované kvalifikace (jak
uchaze , tak absolvent 3kol) a nedostate na motivace ob an k rekvalifikaci a k profesni
mobilit .

St edn doby plan rozvoje sociélnich slu eb pro spravni obv od m sta Frenstat pod RadhoSt m 60



Popis cilové skupiny z hlediska nizkop ijjmovosti

Skupiny obyvatel nejvice ohro ené chudobou v R jsou:
- nezam stnani,
ostatni ekonomicky neaktivni,
nedpliné rodiny s nejmén jednim nezaopat enym dit tem, p evan osam Ié,
rozvedené isvobodné enysd tmi,
domacnosti se t emi a vice d tmi,
mladé rodiny s d tmi, zavislé zpravidla na jediném p ijmu,
populace ijici dlouhodob ze socialnich davek,
p ist hovalci,
nelegélni imigranti.
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6.4.1. P ehled za izeni poskytujicich slu by v dané oblasti

Nazev za izeni a slu by:

NZDM Klub Kryt

Kontaktni Udaje:

Adresa: nam. Miru 1, 744 01 Frenstat pod Radhost m
Telefon: 556 833 184

E-mail: kryt@mufrenstat.cz

Internetové stranky: www.Kryt.cz

Obecné informace:

Z izovatel: M sto Frenstat pod Radhost m
Organiza ni forma: Pravnicka osoba - obec
Provozovatel: Org. slo ka St edisko socialnich slu eb

editel organizace:

Ing. Jan Zvoni ek (vedouci org. slo ky St edisko sociélnich
slu eb)

Vedouci za izeni:

Mgr. Kv ta Kysela

Druh poskytované slu by:

Nizkoprahové za izeni pro d ti a mlade

Cilové skupina:

Klub Kryt je ur en mladym lidem ve v ku 13 - 20 let z
FrenStatska, kte i v tSinu asu travi venku a kte i mohou, ale
také nemusi, pro ivat starosti jako:

- komplikované ivotni udalosti

- konfliktni spole enské situace

- negativni zkusenosti a rizikové chovani

Praktické informace:

Provozni doba:

Klub je otev en v pond i, st edu a tvrtek v 15.00 — 20.00 hod.
(Ize domluvit individualni konzultaci mimo tuto oteviraci dobu)

Kapacita slu by: 60 klient v za izeni v jeden okam ik
Bezbariérovost: Ne

Po etuivatel sluby/rok: |200

F;%a?;()dm'tnUtyCh 5/rok 2008 (z d vodu nespln ni cilové skupiny)

Za stravovani:

Cena

S Za ubytovani:

Za poskytované
soc. slu by:

Zdarma

Po et zam stnanc :

P epo teny po et Gvazk : 3,4

Po et dobrovolnik :

0

1 090 000 (87%) /rozpo et 2009/

Frenstat
Zdroje p-R.:
financovani i
( &stka a % Ol
podil z
celku) Jiné zdroje:

Dotace MPSV 160 000 (13%), individualni projekt
Moravskoslezského kraje (za atek realizace v pr b hu roku
2009)
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Nazev za izeni a slu by:

Azylova ubytovna

Kontaktni Udaje:

Adresa: Na Nivach 1929
Telefon: 556 839 099, 606 756 312
E-mail: azylova.ubytovna@seznam.cz

Internetové stranky:

www.mufrenstat.cz

Obecné informace:

Z izovatel: M sto Frenstat pod Radhost m
Organiza ni forma: Pravnicka osoba - obec
Provozovatel: Org. slo ka St edisko socialnich slu eb

editel organizace:

Ing. Jan Zvoni ek (vedouci org. slo ky St edisko sociélnich
slu eb)

Vedouci za izeni:

Zde ka Chovancova

Druh poskytované slu by:

Azylova ubytovna poskytuje ubytovani lidem bez p ist eSi.
Azylova ubytovna neni socialni slu bou.

Cilové skupina:

Lidé bez p ist esi.

Praktické informace:

Provozni doba: Nep etr ita
Kapacita slu by: 251 ek
Bezbariérovost: Ne

Po et uivatel

slu by / rok:

30 ubytovanych za rok 2008

asovy rozdil mezi
podanim adosti a
vyslednym umist nim do
za izeni:

0-6m sic

Po et odmitnutych

11/rok 2008 (z d vodu napln né kapacity)

adatel
Za stravovani: -

gﬁnb"’; Za ubytovani: 2200,- K /m sic, 75,- K /den
Za poskytované it
— e 18,- K zapouitipra ky

Po et zam stnhanc :

P epo teny po et Gvazk : 4,9

Po et dobrovolnik :

1 350 000,-- K (71%) /rozpo et 2009/

Zdroje Frenstat
financovani | P:-R:

( astkaa % | Obce:

podil z

celku) Jiné zdroje:

P ijmy za ubytovani cca 550 000,-- (29%)
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SWOT analyza pracovnich skupin Zdravotn

postienia Ob ané vtiivé ivotni situaci
a osoby spole ensky nep izp sobivé

Silné stranky

Slabé stranky

1. P sobeni vyznamnych poskytovatel 1. Socialni bydleni neni pro vSechny
soc.slu eb — Domov Hortenzie, Charita, pot ebné,Neexistence chran ného bydleni
Slezska diakonie, m sto Frenstat 2. Azylova ubytovna, Neexistuje st edisko
2. Existence institutu ve ejné slu by osobni hygieny, Chyb jici nocleharny
3. Podporam sta a obci v novana socialni 3. Neexistence za izeni a slu eb pro zdravotn
situaci posti ené, Chyb jici specifické rehabilitace
4. St edisko socialnich slu eb — klub Kryt, 4. Nedostupnost osobni asistence dle
Azylova ubytovna specifickych pot eb klienta
5. Spoluprace — ve ejného, neziskového, 5. Schézi doprava hendikepovanych osob
komer niho sektoru 6. Neexistence terénnich slu eb pro osoby
6. Existence komunitniho planovani nachazejici se v akutni krizi a pro drogov
7. Existence mana era prevence kriminality, zavislé situaci
Existence m stské policie, Existence 7. Chyb jici dobrovolnici
koncepce prevence kriminality, Existence 8. Neexistence ob anské poradny
komise prevence kriminality, spolul ast 9. Neexistence dluhového poradenstvi
mana era prevence, m stské policieaP R 10. Nedostate n kvalifikovany personal
8. Kuvalifikovany personal p sobici v oblasti p sobici v oblasti socialnich slu eb
socialnich slu eb 11. Chyb jici pracovni rehabilitace
P ile itosti Ohroen i
1. Informovanost o dobrovolnické slu b 1. Ne esitelnost situace ob an
2. Dotace, projekty nep izp sobivych
3. Média a spoluprace s nimi 2. Postoj ve ejnostiv inep izp sobivym
4. Pracovni uplatn ni zdravotn posti enych ob an , Postoj ve ejnostiv i
5. Pracovni uplatn ni osob s nizkym vzd lanim handicapovanym
a dlouhodob nezam stnanych 3. Nedostate n kvalifikovany personal
6. Mo ny vznik ob anské poradny p sobici v oblasti soc. slu eb
7. Etablovani novych poskytovatel socialnich 4. Pracovni uplatn ni zdravotn posti enych
slu eb 5. Pracovni uplatn ni osob s nizkym vzd lanim
8. innost nejen U adu préce, ale i a dlouhodob nezam stnanych
zam stnaneckych agentur 6. Postojve ejnostiv inep izp sobivym
9. Kuvalifikovany personal p sobici v oblasti ob an m
socialnich slu eb 7. Finan ni zdroje
8. Zm na politického klimatu
9. Legislativa a jeji zneu ivani
10. Nedodr ovani a neznalost platné legislativy
11. Rozpad klasické rodiny
12. Nez4jem o osobu lov ka
13. Dopad ekonomické situace
14. Vliv médii
15. innost nejen U adu prace, ale i

zam stnaneckych agentur
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6.3.2. Priority pracovni skupiny Zdravotn posti eni

10. Podporap | ovny kompenza nich pom cek
11. Podpora Denniho staciona e
12. Podpora Tydenniho staciona e
13. Podpora Domova pro osoby se zdravotnim posti en im
14. Podpora Odleh ovaci slu by pro osoby s mentalnim posti enim
15. Z izeni chrdn ného bydleni pro zdravotn posti ené
16. Z izeni socioterapeutickych dilen
17. Z izeni asisten ni slu by
Priorita 10

P j ovha kompenza nich pom cek

Charakteristika:

P j ovna kompenza nich pom cek neni socialni slu bou podle zkona

socialnich slu bach, ve zn ni pozd jSich p edpis .
P j ovani kompenza nich pom cek umo uje zlepSeni komfortu zdravotn postienych a
jejich rodinnych p islusnik a nezat uje neim rn rodinné rozpo ty.

Zd vodn ni:

Pro cilovou skupinu zdravotn

. 108/2006 Sb.

, O

postieni jsou zap | ky kompenza nich pom cek zcela

nezbytné, nebo jejich p imé po izeni je asto (i p i Uhrad zdravotnimi pojiS ovnami) nad
finan ni mo nosti jich samych irodinnych p isludnik .
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PRIORITA .10
P j ovna kompenza nich pom cek

10.1. Podporap j ovny kompenza nich pom cek

10.1.1. Propagace p j ovn
Popis opat eni pag P y

10.1.2. Zajist ni slu by

Realizéator Charita Frenstat pod Radhost m
Zahajeni innosti Leden 2010
Moravskoslezsky kraj
Zdroje financovani Nadace
Klienti
Finan ni naklad 300000,-K /ro n

Funk ni slu ba

Indikatory Po et zap j enych kompenza nich pom cek —458ro n

Po et klient vyu ivajicich slubu—-100ro n

Nova nebo stavajici

slu ba Stavajici
Zajist na slu ba pro pot ebné
Dopady Zajist né kompenza ni pom cky

Klienti zajist ni kompenza nimi pom ckami
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Priorita 11
Podpora Denniho stacionad e

Charakteristika:

Denni staciond je socialni slu bou dle zdkona . 108/2006 Sb., o socialnich slu bach, ve
zn ni pozd jSich p edpis .

V Dennich staciona ich se poskytuji ambulantni slu by osobam, které maji snienou
sob sta nost zd vodu v ku nebo zdravotniho posti eni, a osobdm s chronicky m duSevnim
onemocn nim, jejich situace vy aduje pravidelnou pomoc jin é fyzické osoby.

Slu ba obsahuje tyto zakladni innosti:

a) pomoc p i zvlddani b nych tkon pé e o vlastni osobu,

b) pomoc p i osobni hygien nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

¢) poskytnuti stravy,

d) vychovné, vzd lavaci a aktiviza ni innosti,

e) zprost edkovani kontaktu se spole enskym prost edim,

f) socialn terapeutické innosti,

g) pomoc p i uplat ovani prav, opravn nych zdm a p i obstardvani osobnich zéle itosti.

Zd vodn ni:
Denni staciond , jeho provoz zajiS uje Slezska Diakonie, je zam en na osoby s mentalnim

posti enim. Pro dany region je dana slu ba velmi vy znamna, nebo dal3i za izeni jsou ji
mimo region.
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PRIORITA .11
Podpora Denniho staciona e

11.1. Podpora Denniho staciona e pro osoby s mentalnim posti enim

Popis opat eni

11.1.1. Podpora innosti Denniho staciona e pro osoby
s mentalnim posti enim

Realizator

Slezska Diakonie

Zahjeni innosti

Leden 2010

Zdroje financovani

Moravskoslezsky kraj

MPSV

M sto Frenstat pod RadhoSt m a obce v jeho spravnim obvodu
Nadace

Sponzorské dary

Finan ni naklad

567 000,-K /ro n

Indikatory

Slu ba zajist na pro 4 klienty ro n

Vyhodnoceni slu by

Zpracovana metodika slu by

Kvalifikovany persondl pro zajist ni slu by

Nova nebo stavajici
slu ba

Stavajici

Dopady

Funk ni slu ba

Slu ba zaji§ ujici pot eby cilové skupiny

St edn doby plan rozvoje sociélnich slu eb pro spravni obv od m sta Frenstat pod RadhoSt m
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Priorita 12
Podpora Tydenniho staciona e

Charakteristika:

Tydenni staciona e jsou sociélni slu bou dle zdkona . 108/2006 Sb., o socialnich slu bach,
ve zn ni pozd jSich p edpis

V Tydennich staciond ich se poskytuji pobytové sluby osobam, které maji snienou
sob sta nost zd vodu v ku nebo zdravotniho posti eni, a osobdm s chronicky m duSevnim
onemocn nim, jejich situace vy aduje pravidelnou pomoc jin é fyzické osoby.

Slu ba obsahuje tyto zakladni innosti:

a) poskytnuti ubytovani,

b) poskytnuti stravy,

¢) pomoc p i osobni hygien nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

d) pomoc p i zvlddani b nych tkon pé e o viastni osobu,

e) vychovné, vzd lavaci a aktiviza ni innosti,

f) zprost edkovani kontaktu se spole enskym prost edim,

g) socialn terapeutické innosti,

h) pomoc p i uplat ovéni prav, opravn nych zajm a p i obstaravani osobnich zale itosti.

Zd vodn ni:
Tydenni staciona, jeho provoz zajiS uje Slezskd Diakonie, je zam en na o0soby

s mentalnim posti enim. Pro dany region je dand slu ba velmi vyznamna, nebo dalSi
za izeni jsou ji mimo region.
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PRIORITA .12
Podpora Tydenniho staciona e

12.1. Podpora Tydenniho stacion4d e

Popis opat eni

12.1.1. Podpora Tydenniho staciona e

Realizator Slezska Diakonie
Zahajeni innosti Leden 2010
MPSV

Zdroje financovani

M sto Frenstat pod RadhoSt m a obce v jeho spravnim obvodu
Moravskoslezsky kraj
Nadace

Finan ni naklad

1694 000,-K /ro n

Indikatory

Zpracovana metodika slu by

Slu bu zaji§ uje kvalifikovany personal dle zakona 108/2006 Sb.

Zpracovany cil slu by

Po et klient vyu ivajicich slu bu 6 denn

Nova nebo stavajici
slu ba

Stavajici

Dopady

Zajist na slu ba pro pot ebné

Vyhodnocovana slu ba

St edn doby plan rozvoje sociélnich slu eb pro spravni obv od m sta Frenstat pod RadhoSt m
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Priorita 13
Podpora Domova pro osoby se zdravotnim posti enim

Charakteristika:

Domovy pro osoby se zdravotnim posti enim jsou soci alni slu bou dle zdkona . 108/2006
Sb., o sociélnich slu bach, ve zn ni pozd jSich p edpis .

V domovech pro osoby se zdravotnim posti enim se po skytuji pobytové slu by osobam,
které maji snienou sob sta nost z d vodu zdravotniho posti eni, jejich situace vy aduj e
pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Slu ba obsahuje tyto zakladni innosti:

a) poskytnuti ubytovani,

b) poskytnuti stravy,

¢) pomoc p i zvlddani b nych tkon pé e o vlastni osobu,

d) pomoc p i osobni hygien nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

e) vychovné, vzd lavaci a aktiviza ni innosti,

f) zprost edkovani kontaktu se spole enskym prost edim,

g) socialn terapeutické innosti,

h) pomoc p i uplat ovéni prav, opravn nych zajm a p i obstaravani osobnich zale itosti.

Nezaopat enym d tem se v domovech pro osoby se zdravotnim posti eni m poskytuje
osobni vybaveni, drobné p edm ty b né osobni pot eby a n které sluby s p ihlédnutim k
jejich pot ebam. Osobnim vybavenim se rozumi pradlo, Satstvo a obuv; n kterymi slu bami
se rozumi st ihani vlas , holeni a pedikara. Nezaopat enost dit te se pro U ely tohoto
zakona posuzuje podle zédkona o statni sociélni podpo e.

V domovech pro osoby se zdravotnim postienim m e byt vykonavana Ustavni vychova
podle zvlaStnich pravnich p edpis . Pro vykon ustavni vychovy v domovech pro osoby se
zdravotnim posti enim plati p im en ustanoveni o pravech a povinnostech d ti umist nych
ve Skolskych za izenich pro vykon Ustavni vychovy podle zvlastniho pravniho p edpisu.

Zd vodn ni:
Denni staciona , jeho provoz zajiS uje Slezsk& Diakonie, je zam en na osoby s mentalnim

posti enim. Pro dany region je dana slu ba velmi vy znamn4, nebo dalSi za izeni jsou ji
mimo region.
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PRIORITA .13

Podpora Domova pro osoby se zdravotnim posti enim

13.1. Podpora Domova pro osoby se zdravotnim post i enim

Popis opat eni

13.1.1. Podpora Domova pro osoby se zdravotnim posti enim

Realizator Slezska Diakonie
Zahajeni innosti Leden 2010
MPSV

Zdroje financovani

M sto Frenstat pod RadhoSt m a obce v jeho spravnim obvodu
Moravskoslezsky kraj
Nadace

Finan ni naklad

1260 000,-K /ro n

Indikatory

Zpracovana metodika slu by

Slu bu zaji§ uje kvalifikovany personal dle zakona 108/2006 Sb.

Zpracovany cil slu by

Po etklient denn 5

Nova nebo stavajici
slu ba

Stavajici

Dopady

Zajist na slu ba pro pot ebné

Vyhodnocovana slu ba

St edn doby plan rozvoje sociélnich slu eb pro spravni obv od m sta Frenstat pod RadhoSt m

73




Priorita 14
Podpora Odleh ovaci slu by (pro osoby s mentalnim posti enim)

Charakteristika:

Odleh ovaci slu by jsou socialni slu bou dle zakona . 108/2006 Sb., o socialnich slu bach,
ve zn ni pozd jSich p edpis .

Odleh ovaci slu by jsou terénni, ambulantni nebo pobytové slu by poskytované osobam,
které maji snienou sob sta nost z d vodu v ku, chronického onemocn ni nebo
zdravotniho postieni, o které je jinak pe ovano v jejich p irozeném socidlnim prost edi;
cilem slu by je umo nit pe ujici fyzické osob nezbytny odpo inek.

Slu ba obsahuje tyto zakladni innosti:

a) pomoc p i zvladani b nych dkon pé e o vlastni osobu,

b) pomoc p i osobni hygien nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

c) poskytnuti stravy nebo pomoc p i zajist ni stravy,

d) poskytnuti ubytovani v p ipad pobytové slu by,

e) zprost edkovani kontaktu se spole enskym prost edim,

f) socidln terapeutické innosti,

g) pomoc p i uplat ovani prav, opravn nych zajm a p i obstaravani osobnich zale itosti,
h) vychovné, vzd lavaci a aktiviza ni innosti.

Zd vodn ni:
Odleh ovaci sluby pro osoby s mentalnim posti enim, jeji ch provoz zajiS uje Slezska

Diakonie, je zam en na osoby s mentalnim posti enim. Pro dany region je dana sluba
velmi vyznamn4, nebo dalSi za izeni jsou ji mimo region.
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PRIORITA .14

Podpora Odleh ovacich slu eb pro osoby s mentalnim posti enim

14.1. Podpora Odleh ovacich slu eb pro osoby s mentalnim posti enim

Popis opat eni

14.1.1. Podpora Odleh ovacich slu eb pro osoby s mentalnim
posti enim

Realizator Slezska Diakonie
Zahajeni innosti Leden 2010
MPSV

Zdroje financovani

M sto Frenstat pod RadhoSt m a obce v jeho spravnim obvodu
Moravskoslezsky kraj
Nadace

Finan ni naklad

396 000,- K /ro n

Indikatory

Zpracovana metodika slu by

Slu bu zaji§ uje kvalifikovany personal dle zakona 108/2006 Sb.

Zpracovany cil slu by

Po etklient denn 2 denn

Slu ba je terénni, ambulantni, pobytova

Nova nebo stavajici
slu ba

Stavajici

Dopady

Zajist na slu ba pro pot ebné

Vyhodnocovana slu ba

St edn doby plan rozvoje sociélnich slu eb pro spravni obv od m sta Frenstat pod RadhoSt m
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Priorita 15
Z izeni chrdn ného bydleni pro zdravotn  posti ené

Charakteristika:

Chran né bydleni je socialni slu bou dle zakona . 108/2006 Sb., o socialnich slu bach, ve
zn ni pozd jSich p edpis

Chran né bydleni je pobytova sluba poskytovana osobam, které maji snienou
sob sta nost z d vodu zdravotniho postieni nebo chronického onemocn ni, v etn
duSevniho onemocn ni, jejich situace vy aduje pomoc jiné fyzické oso by. Chran né
bydleni mé& formu skupinového, pop ipad individualniho bydleni.

Slu ba obsahuje tyto z&kladni innosti:

a) poskytnuti stravy nebo pomoc p i zajist ni stravy,

b) poskytnuti ubytovani,

¢) pomoc p i zajist ni chodu domacnosti,

d) vychovné, vzd lavaci a aktiviza ni innosti,

e) zprost edkovani kontaktu se spole enskym prost edim,

f) socidln terapeutické innosti,

g) pomoc p i uplat ovani prav, opravn nych zdm a p i obstardvani osobnich zéle itosti.

Zd vodn ni:

V sou asné dob je vregionu p es 5 osob, které do budoucna budou pot ebovat chran né
bydleni. Jednd se o osoby s mentalnim a kombinovanym posti enim. V regionu a jeho
nejbli Sim okoli neni podobna sluba zaji§ ovana, pi em je z ejmé, e cilova skupina
tohoto typu by m la it ve svém tzv. mistnim prost edi, tedy nejlépe p imo ve Frenstat pod
Radhost m. O podobném za izeni uva uje také m sto Novy Ji in, v prvni fazi realizace
priority tedy bude nutnd komunikace s dalSimi m sty a obcemi v regionu.
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PRIORITA .15

Z izeni chran ného bydleni pro zdravotn  posti ené

15.1. Komunikace mezim sty a obcemi Zji§ ovani pot ebnosti

15.2. Vytipovani prostor v etn dalSich nezbytnych aktivit

15.3. Vyb rové izeni na poskytovatele slu by

15.4. Zajist ni realizace slu by

Popis opat eni

15.1.1. Zahajeni komunikace obci okresu Novy Ji in 0 mo nosti
spole ného postupu v etn Moravskoslezského kraje
(2009)

15.1.2. Zji§ ovéni pot ebnosti jedenkrat ro n

15.2.1. Vytipovani prostor

15.2.2. Zpracovani rozpo tu rekonstrukce, vystavby
15.2.3. Zpracovani projektu

15.2.4. Realizace projektu

15.3.1. Stanoveni kritérii pro vyb rové izeni na poskytovatele
15.3.2. Realizace vyb rového izeni na poskytovatele

15.4.1. Zajist ni realizace slu by

Realizator

M sto Frenstat pod RadhoSt m a obce v jeho spravnim obvodu

Zahajeni innosti

15.1.1. Leden 2010
15.3.1. Leden 2011
15.4.1. Leden 2012

Zdroje financovani

MPSV R

M sto Frenstat pod RadhoSt m a obce v jeho spravnim obvodu
Moravskoslezsky kraj

Nadace

Finan ni naklad

Provoz 1 000 000,-K /ro n
Z izeni — po jednéni v roce 2010, rozpo et v aktualizaci SPRSS

Indikatory

Uskute n né jednéani se zastupci obci a m st v regionu
Novoji inska a Moravskoslezského kraje

Zjist na skute né pot eba

Zajist né a rekonstruované ivyu ivané prostory

Zpracované podminky pro vyb rové izeni na poskytovatele

Realizované vyb rové izeni na poskytovatele

Po et ubytovanych klient 5

Nova nebo stavajici
slu ba

Nova

Dopady

Zajist na slu ba pro pot ebné

Vyhodnocovana slu ba

St edn doby plan rozvoje sociélnich slu eb pro spravni obv od m sta Frenstat pod RadhoSt m
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Priorita 16
Z izeni sociéln terapeutickych dilen

Charakteristika:

Socialn terapeutické dilny jsou sociélni slu bou dle zakona . 108/2006 Sb., o socialnich
slu bach, ve zn ni pozd jSich p edpis .

Sociéln terapeutické dilny jsou ambulantni sluby poskytované osobam se snienou
sob sta nosti z d vodu zdravotniho posti eni, které nejsou z tohoto d vodu umistitelné na
otev eném ani chran ném trhu prace. Jejich U elem je dlouhodob& a pravidelna podpora
zdokonalovani pracovnich navyk a dovednosti prost ednictvim socialn pracovni terapie.

Slu ba podle odstavce 1 obsahuje tyto zakladni innosti:

a) pomoc p i osobni hygien nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

b) poskytnuti stravy nebo pomoc p i zajist ni stravy,

¢) nacvik dovednosti pro zvladani pé e o vlastni osobu, sob sta nosti a dalSich innosti
vedoucich k socialnimu za len ni,

d) podpora vytva eni a zdokonalovani zakladnich pracovnich navyk a dovednosti.

Zd vodn ni:

Sociéln terapeutické dilny jsou nezbytné pro zvySeni samostatnosti a sob sta nosti osob
zdravotn posti enych. Zdokonalovani pracovnich navyk , zlepSeni socialniho za len ni a
schopnost za len ni t chto osob do spole nosti je zcela nezbytné nejen pro n , ale i pro
rodinné p isludniky.

Pouze ve Frenstdt pod RadhoSt m se bude jednat o p t osob denn , které danou slu bu
budou vyu ivat.

RozSi eni sluby pro ostatni klienty mimo M sto Frenstat pod Radhost m je velmi
pravd podobné.

Socialn terapeutické slu by by bylo mo no za lenit do Zakladni Skoly TyrSova 1053, im

by se zajistilo sni eni ndklad na z izeni této slu by.
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PRIORITA .16
Z izeni socialn terapeutickych dilen

16.1. Vytipovani prostor v etn dalSich nezbytnych aktivit

16.2. Uprava i rekonstrukce prostor dle standard socialni slu by

16.3. Vyb rové izeni na poskytovatele slu by

16.1.1. Vytipovani prostor spole n s odborem investic a spravy
majetku

16.2.1. Uprava i rekonstrukce prostor pro slu bu dle standard

Popis opateni socialni slu by

16.3.1. Vyb rové izeni na poskytovatele slu by
16.3.2. Vyb r poskytovatele, podpis smlouvy, zajiSt ni slu by

Realizéator M sto Frenstat pod RadhoSt m a obce v jeho spravnim obvodu

16.1.1. Leden 2010

16.2.1 erven 2010
16.3.1. erven 2010
16.3.2. Leden 2011

Zahajeni innosti

MPSV R

M sto Frenstat pod RadhoSt m a obce v jeho spravnim obvodu
Moravskoslezsky kraj

Nadace

Zdroje financovani

Provoz 1 000 000,-K /ro n

Finan ni naklad o
Z izeni 500 000,- K

Vytipované prostory

Zajist né a rekonstruované i vyu ivané prostory

Indikatory Zpracované podminky pro vyb rové izeni na poskytovatele

Realizované vyb rové izeni na poskytovatele

Po et klient 5 denn

Nova nebo stavajici

Nova
slu ba

Zajist na slu ba pro pot ebné

Dopady

Vyhodnocovana slu ba
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Priorita 17
Zajist ni osobni asistence

Charakteristika:

Osobni asistence je socialni slu bou dle zdkona . 108/2006 Sb., o socialnich slu bach, ve
zn ni pozd jSich p edpis

Osobni asistence je terénni slu ba poskytovana osob am, které maji sni enou sob sta nost
z d vodu v ku, chronického onemocn ni nebo zdravotniho postieni, jejich situace
vy aduje pomoc jiné fyzické osoby. Sluba se poskyt uje bez asového omezeni, v
p irozeném socialnim prostedi osob a pi innostech, které osoba pot ebuje.

Slu ba obsahuje zejména tyto z&kladni innosti:

a) pomoc p i zvladani b nych dkon pé e o vlastni osobu,

b) pomoc p i osobni hygien

C) pomoc p i zajist ni stravy,

d) pomoc p i zajist ni chodu domacnosti,

e) vychovné, vzd lavaci a aktiviza ni innosti,

f) zprost edkovani kontaktu se spole enskym prost edim,

g) pomoc p i uplat ovani prav, opravn nych zdm a p i obstardvani osobnich zéle itosti.

Zd vodn ni:

Osobni asistence je nezbytnou sou asti socialnich slueb v daném regionu. Zdravotn

posti eni se potykaji s problémy, které zdrava popu lace nezna. Pot ebuji pomoc pib nych
Ukonech pé e o svou osobu, ale zarove také zlepSeni kontaktu se spole enskych
prost edim, ktery je velmi d leity. Umon ni kvalitniho ivota zdravotn  posti enych
prost ednictvim této priority.
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PRIORITA .17
ZajiSt ni osobni asistence

17.1. Zajist ni slu by osobni asistence

Popis opat eni

17.1.1. Stanoveni podminek pro zajist ni vyb rového izeni na
poskytovatele

17.1.2. Vyb rové izeni na poskytovatele

17.1.3. Zajist ni slu by

M sto Frenstat pod RadhoSt m a obce v jeho spravnim obvodu

Realizator 3

Vybrany poskytovatel
Zahajeni innosti Leden 2010

MPSV R

Zdroje financovani

M sto Frenstat pod RadhosSt m a obce v jeho spravnim obvodu
Moravskoslezsky kraj
Nadace

Finan ni naklad

Provoz 1 000 000,-K /ro n

Indikatory

Zpracované podminky pro vyb rové izeni

Vyb rové izeni na poskytovatele realizovano

Slu ba zajist na pro 20 klient m si n

Vyhodnocena slu ba

Zpracovana metodika slu by

Nova nebo stavajici
slu ba

Nova

Dopady

Zajist na slu ba pro pot ebné

Vyhodnocovana slu ba

St edn doby plan rozvoje sociélnich slu eb pro spravni obv od m sta Frenstat pod RadhoSt m
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6.4.2. Priority pracovni skupiny Ob  ané v tiivé ivotni situaci a osoby spole ensky
nep izp sobivé

18. Podpora nizkoprahového za izeni Klub Kryt

19. Podpora prevence kriminality

20. Z izeni nocleharny, denniho centra a zajist ni terénni sluby pro osoby
spole ensky nep izp sobivé

Priorita 18
Podpora nizkoprahového za izeni Klub Kryt

Charakteristika:

Nizkoprahové za izeni je socialni slu bou dle zdkona . 108/2006 Sb., o socialnich slu bach,
ve zn ni pozd jSich p edpis .

Nizkoprahova za izeni pro d ti a mlade poskytuji ambulantni, pop ipad terénni slu by
d tem ve v ku od 6 do 26 let ohro enym spole ensky ne &doucimi jevy. Cilem slu by je
zlepSit kvalitu jejich ivota p edchazenim nebo snienim socidlnich a zdravotnich rizik
souvisejicich se zp sobem jejich ivota, umo nit jim Iépe se orientovat v jejich socialnim
prost edi a vytva et podminky k eSeni jejich nep iznivé socialni situace. Sluba m e byt
poskytovdna osobam anonymn .

Slu ba obsahuje tyto zakladni innosti:

a) vychovné, vzd lavaci a aktiviza ni innosti,

b) zprost edkovani kontaktu se spole enskym prost edim,

c) socialn terapeutické innosti,

d) pomoc p i uplat ovani prav, opravn nych zdm a p i obstardvani osobnich zéle itosti.
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PRIORITA .18

Podpora nizkoprahového za izeni Klub Kryt

18.1. Podpora nizkoprahového za izeni Klub Kryt

Popis opat eni

18.1.1. Podpora nizkoprahového za izeni Klub Kryt

Realizator

M sto Frenstat pod Radhost m, o.s. St edisko socialnich slu eb

Zahjeni innosti

Leden 2010

Zdroje financovani

MPSV

M sto Frenstat pod RadhoSt m a obce v jeho spravnim obvodu
Moravskoslezsky kraj

Nadace

Finan ni naklad

1250000,-K /ro n

Indikatory

Slu ba ma zpracovany ve ejny zavazek a tento napl uje.

Slu ba ma zpracovanu metodiku a dle této postupuje

Funguijici systém kontroly kvality poskytovanych slu eb

Slu bu zaji§ uje kvalifikovany personal dle zakona 108/2006 Sb.

Slu ba je flexibilni — reaguje na aktualni pot eby uivatel slueb.

Slu ba poskytovana 200 klient mro n .

Nova nebo stavajici
slu ba

Stavajici

Dopady

Zajist na slu ba pro pot ebné

Vyhodnocovana slu ba
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Priorita 19
Podpora prevence kriminality

Charakteristika:

Podpora prevence kriminality neni sociélni slu bou dle zakona . 108/2006 Sb., o socialnich
slu bach, ve zn ni pozd jSich p edpis .

Hlavnim nastrojem kontroly kriminality je bezpe nostni politika statu.

Prevence kriminality je v eské republice organizovana na t ech urovnich — na mezirezortni
arovni, kterd vytva i preventivni politiku vlady a koordinuje preventivni innosti jednotlivych
resort zastoupenych v Republikovém vyboru pro prevenci kriminality, na rezortni Grovni
tvorbou program prevence kriminality a na mistni drovni zapojenim organ ve ejné spravy,
policie, nestatnich organizaci a dalSich instituci obce v oblasti sociélni a situa ni prevence
s ohledem na mistni situaci, pot eby i mo nosti.

Preventivni politika statu vychazi ze st edn dobych strategickych materidl schvalovanych
vladou eské republiky od roku 1996. Naposledy schvalenym materialem je Strategie
prevence kriminality na léta 2008 — 2011 schvalena usnesenim vlady eské republiky ze dne
15.10.2007 . 1150 ke Strategii prevence kriminality na léta 2008 — 2011, které je zve ejn no
ve V stniku vlady pro organy kraj a obci.

Legislativni zakotveni prevence kriminality se p ipravuje.

Zd vodn ni:

Programy prevence kriminality na mistni Urovni p edstavuji systém metodické, koncep ni a
finan ni podpory ze strany Ust ednich orgdn statni spravy a samospravy a podpory vzniku
program prevence kriminality ve m stech a obcich zati enych kriminalitou a dalSimi
kriminéln rizikovymi jevy.

Podstatou t chto program je sou innost orgdn statni spravy, samospravy, policie a
nestatnich neziskovych organizaci. Zab r programu je podmin n mistni situaci v oblasti
vyvoje socidln patologickych jev , pot ebami, zajmem a schopnostmi lidi a finan nimi
prost edky.

Za realizaci program prevence kriminality nesou odpov dnost obecni zastupitelstva.
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PRIORITA .19
Podpora prevence kriminality

19.1. Podpora innostim stské policie

19.2. Podpora koncepce prevence kriminality

19.3. Podpora innosti komise prevence kriminality, spolul asti mana era prevence,
m stské policieaP R

19.4. Zajist ni terénni socialni prace — streetwork, protidrogov  y koordinator

19.5. Podpora organizaci a projekt v nujicich se prevenci kriminality

19.6. Vytvo eni systému spoluprace na Useku prevence kriminalit yv etn Skol

Popis opat eni

19.1.1. Podpora innosti m stské policie

19.2.1.Podpora koncepce prevence kriminality

19.3.1. Pravidelné sch zky jedenkrat za 2 m sice
19.3.2. Zpracovani rozborovych statistik

19.4.1. Zmapovani situace

19.4.2. Zpracovani pracovni napin

19.4.3. Personalni zajist ni

19.4.4. Zpracovani koncepce drogové problematiky

19.5.1. Zmapovani situace

19.6.1. Propojeni preventivnich program

Realizator M sto FrenStat pod RadhoSt m
Zahajeni innosti Leden 2010
MV R

Zdroje financovani

M sto Frenstat pod RadhoSt m a obce v jeho spravnim obvodu
Moravskoslezsky kraj
Nadace

Finan ni naklad

Pro opat eni 19.2., 19.3., 19.5. a 19.6. 400 000,- K /ro n

Indikatory

Po et preventivnich program

Po et sch zek komise prevence kriminality

Po et intervenci terénni socialni prace

Po et organizaci v nujicich se prevenci kriminality a zapojenych do
koncepce

Zpracovany a funk ni systém spolupréce v oblasti prevence
kriminality

Nova nebo stavajici
slu ba

Stavajici

Dopady

Zajist na slu ba pro pot ebné

Vyhodnocovana slu ba
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Priorita 20
Z izeni nocleharny, denniho centra a zajist  ni terénni slu by pro osoby spole ensky
nep izp sobivé

Charakteristika:

Pracovni skupina se dohodla eSit problematiku osob spole ensky nep izp sobivych
komplexn . Zajistit tedy t emi slu bami kratkodobou pot ebu eSeni situace /nocleharna,
centrum dennich slu eb/ s navazujicim terénnim prog ramem.

VSechny vySe uvedené sluby jsou slubami dle zakon a . 108/2006 Sb., o socialnich
slu bach, ve zn ni pozd jSich p edpis

Zd vodn ni:

Pot eba z izeni t chto za izeni vzeSla jak z diskuze v pracovni skupin , tak z Analyzy pot eb
socialnich slu eb, provedené v listopadu 2008.

Jak vyplyva z charakteristik jednotlivych slu eb, ¢ ilovou skupinou jsou osoby nep izp sobivé,
které vSak rovn maji pravo na d stojny ivot, o istu, p enocovani p edevsim v chladnych
dnech a socio-terapeutickou innost.

20a/ Nocleharna

Nocleharny poskytuji ambulantni slu by osobdm bez p ist eSi, které maji zajem o vyu iti
hygienického za izeni a p enocovani.

Slu ba obsahuje tyto zakladni innosti:

a) pomoc p i osobni hygien nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
b) poskytnuti p enocovani.
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PRIORITA . 20a
Nocleharna

20.1./a Vytipovani prostor v

etn dalSich nezbytnych aktivit

20.2./a Uprava i rekonstrukce prostor dle standard socidlni slu by

Popis opat eni

20.1.1./a Vytipovani prostor spole n s odborem investic a
spravy majetku

20.2.1./a Uprava i rekonstrukce prostor pro slu bu dle
standard socialni slu by

M sto Frenstat pod Radhost m a obce v jeho spravnim

Realizator obvodu
Zahajeni innosti ijjen 2010
MPSV R

Zdroje financovani

M sto Frenstat pod Radhost m a obce v jeho spravnim
obvodu

Moravskoslezsky kraj
Nadace

Finan ni naklad

Provoz 1 000 000,-K /ro n
Z izeni 500 000,- K

Indikatory

Vytipované prostory

Zajist né a rekonstruované ivyu ivané prostory

Zpracované podminky pro vyb rové izeni na poskytovatele

Realizované vyb rové izeni na poskytovatele

Po et klient 5 denn

Nova nebo stavajici slu ba

Nova

Dopady

Zajist na slu ba pro pot ebné

Vyhodnocovana slu ba
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20b/ Centrum dennich slu eb
Charakteristika:

V centrech dennich slueb se poskytuji ambulantni slu by osobam, které maji snienou
sob sta nost z d vodu v ku, chronického onemocn ni nebo zdravotniho posti eni, jejich
situace vy aduje pomoc jiné fyzické osoby.

Slu ba obsahuje tyto zakladni innosti:

a) pomoc p i osobni hygien nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
b) poskytnuti stravy nebo pomoc p i zajist ni stravy,

¢) vychovné, vzd lavaci a aktiviza ni innosti,

d) zprost edkovani kontaktu se spole enskym prost edim,

e) socialn terapeutické innosti.
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PRIORITA . 20b
Centrum dennich slu eb

20.1./b Vytipovani prostor v etn dalSich nezbytnych aktivit

20.2./b Uprava irekonstrukce prostor dle standard socialni slu by

20.1.1. Vytipovani prostor spole n s odborem investic a spravy
majetku

Popis opat eni .
20.2.1. Uprava irekonstrukce prostor pro slu bu dle standard
socialni slu by

Realizéator M sto Frenstat pod RadhoSt m a obce v jeho spravnim obvodu
Zahajeni innosti ijen 2010
MPSV R

M sto Frenstat pod RadhoSt m a obce v jeho spravnim obvodu
Moravskoslezsky kraj
Nadace

Zdroje financovani

Provoz 1 000 000,-K /ro n

Finan nf naklad Z izeni 500 000,- K

Vytipované prostory

Zajist né a rekonstruované ivyu ivané prostory

Indikatory Zpracované podminky pro vyb rové izeni na poskytovatele

Realizované vyb rové izeni na poskytovatele

Po et klient 5 denn

Nova nebo stavajici

Nova
slu ba

Zajist na slu ba pro pot ebné
Dopady

Vyhodnocovana slu ba
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20c/ Terénni programy
Charakteristika:

Terénni programy jsou terénni slu by poskytované os obam, které vedou rizikovy zp sob
ivota nebo jsou timto zp sobem ivota ohro eny. Slu ba je ur ena pro problémové skupiny
osob, u ivatele navykovych latek nebo omamnych psyc hotropnich latek, osoby bez p ist eSi,
osoby ijici v socidln vylou enych komunitdch a jiné socidln ohro ené skupiny. Cilem
slu by je tyto osoby vyhledavat a minimalizovat riz ika jejich zp sobu ivota. Slubam e byt
0sobam poskytovana anonymn .

Slu ba obsahuje tyto zakladni innosti:

a) zprost edkovani kontaktu se spole enskym prost edim,
b) pomoc p i uplat ovéni prav, opravn nych zajm a p i obstaravani osobnich zale itosti.
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PRIORITA . 20c
Terénni programy

20.1./c Zajist ni slu by dle standard socialnich slu eb

20.2./c Vytipovani prostor pro zajist  ni slu by

Popis opat eni

20.1.1./c Zajist ni slu by dle standard socialnich slu eb

20.2.1./c Vytipovani prostor pro zajist ni slu by

Realizator M sto Frenstat pod RadhoSt m a obce v jeho spravnim obvodu
Zahajeni innosti ijen 2010
MPSV R

Zdroje financovani

M sto Frenstat pod RadhoSt m a obce v jeho spravnim obvodu
Moravskoslezsky kraj
Nadace

Finan ni naklad

Provoz 1 000 000,-K /ro n

Indikatory

Po et klient 5 denn

Nova nebo stavajici
slu ba

Nova

Dopady

Zajist na slu ba pro pot ebné

Vyhodnocovana slu ba
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6.5. Spole né priority

Charakteristika:
Spole né priority jsou pr ezové pro vSechny pracovni skupiny, proto je uvadime zvIas .
Jedna se p edevsim o

1. Bezbariérovost ve ejnych prostor

2. Informovanost ob an o0 systému socialnich slueb ve m st Frenstdt pod

Radhost m a obcich v jeho spravnim obvodu
3. Podpora komunitniho planovani socialnich slu eb
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Spole né priorita 1

Zajist ni bezbariérovosti ve  ejnych prostor

Spole na PRIORITA .1
Bezbariérovost

1.1. Zajist ni bezbariérovosti dle vyhlaSky 174/1994 Sb.

1.2. Analyza provedené studie bezbariérovosti

1.3. Zajist ni bezbariérovosti ve ejnych prostor

Popis opat eni

1.1.1.
1.1.2.

Stanoveni pot ebného mno stvi byt dle dané vyhlasky
Zjist ni po tu pot ebnych

1.2.1. Vyhodnoceni provedené studie bezbariérovosti v etn
vysledk Analyzy socialnich pot eb

1.2.2. Uvedeni vysledk do praxe

1.3.1. Postupné zajist ni bezbariérovosti ve ejnych prostor
Realizator M sto Frenstat pod RadhoSt m a obce v jeho spravnim obvodu
Zahajeni innosti Leden 2010

Zdroje financovani

M sto Frenstat pod RadhoSt m a obce v jeho spravnim obvodu
Moravskoslezsky kraj
Nadace

Finan ni naklad

500 000,-ro n

Indikatory Usp  Snosti

Bezbariérovy p istup do ve ejnych budov

Vyhodnocena studie bezbariérovosti

Stanovené mno stvi byt na zdklad analyzy pot ebnosti

Nova nebo stavajici
slu ba

Stavajici

Dopady

ZlepSeni mobility ob an

ZlepSeni p istupu do ve ejnych budov
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Spole né priorita 2
Podpora procesu komunitniho planovani

Charakteristika:
Proces komunitniho planovani sociélni slu eb nikdy nekon i. M ni se podminky, m ni se

poskytovatelé. M ni se legislativa. M ni se po et pot ebnych klient i charakter slueb. Je
proto nezbytné zajistit podporu komunitniho planovéani na dalSi obdobi.
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Spole na PRIORITA .2
Podpora procesu komunitniho planovani socialnich sl ueb

2.1. Podpora innosti pracovnich skupin, udr eni komunikace s ve ejnosti

2.2. Mapovani situace v socialni oblasti

2.3. Analyza pot ebve ejnostiauivatel  socialnich slu eb

2.4. Aktualizace dokumentu — St edn dobého planu rozvoje socialnich slu eb

2.1.1. Setk&vani pracovnich skupin minimaln 2xro n v etn
nastaveni systému hodnoceni a kontroly planu

2.1.2. Pravidelné prezentace na www strankach m sta
2.1.3. Pravidelné prezentace v KTv

Popis opat eni 2.2.1. Pr b né mapovani situace v socialni oblasti

2.3.1. Analyza pot eb ve ejnosti a u ivatel socialnich slu eb
jednou za dva roky

2.4.1. Aktualizace St edn dobého planu rozvoje sociélnich slu eb
jednou za dva roky

Realizator M sto Frenstat pod RadhoSt m a obce v jeho spravnim obvodu
Zahajeni innosti Leden 2010
- - Rozpo et m sta Frenstat pod Radhost m a obci v jeho spravnim
Zdroje financovani
obvodu
Finan ni naro nost 100 000,-K ro n

Po et navst v www stranek

Po et dotaz ze strany ob an

Po et setkani pracovnich skupin

Indikatory Aktivity pro ve ejnost

Po et informaci prost ednictvim KTv

Zpracovana aktualizace analyzy a St edn dobého planu rozvoje
socialnich slu eb

Nova nebo stavajici

Stavajici
slu ba I

ZlepSeni informovanosti ob an o sociélnich slu bach
Dopady Zvyseni vyu ivani socialnich slu eb ze strany ob an

Socialni slu by odpovidajici pot ebam ve ejnosti a u ivatel
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Spole na priorita 3
Zajist ni informovanosti ve  ejnosti o stavajicich slu bach a systému sociélnich
slu eb.

Charakteristika:

Dostate na informovanost ve ejnosti o systému socidlnich slu eb, o nabidce soci alnich
slueb jak vregionu, tak i mimo n j, schopnost orientovat se v zakladnich legislativnich
podminkach je nezbytn& pro p imy dopad vyu ivani socialnich slu eb.

Je rovn zapot ebi zajistit propagaci poskytovatel socialnich i naslednych slu eb tak, aby

byla mona p irozena evaluace a nasm rovani sociélnich slueb na konkrétni cilové
skupiny.
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Spole na PRIORITA .3
Propagace a informovanost

3.1. Propagace stavajicich socialnich slu eb

3.2. Informovanost o socialnich slu bach

Popis opat eni

3.1.1. Propagace stavajicich socialnich slu eb zpra covanim

Katalogu socialnich slu eb a jeho aktualizaci
v etn Mapy socialnich slu eb

3.1.2. Pravidelné prezentace na www strankdch m sta a

obci
3.1.3. Pravidelna realizace Dne socialnich slu eb

3.2.1. Informovanost o socialnich slu bach
prost ednictvim www stranek

3.2.2. P edavani informaci o socialnich slu bach
prost ednictvim jednotlivych poskytovatel slu eb

Realizator

M sto Frenstat pod RadhoSt m a obce v jeho spravnim
obvodu

Poskytovatelé socialnich slu eb

Zahajeni innosti

Leden 2010

Zdroje financovani

Rozpo et m sta
Poskytovatelé socialnich slu eb

Finan ni naro nost

100.000,-K ro n

Indikatory

Po et navst v www stranek

Po et dotaz ze strany ob an

Novéa nebo stavajici slu ba

Stavajici

Dopady

ZlepSeni informovanosti ob an o sociélnich slu bach

ZvySeni vyu ivani sociélnich slu eb ze strany ob an
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7.  Monitorovani, vyhodnocovani a aktualizace planu

= -

Monitorovani a vyhodnocovani realizace St edn dobého planu rozvoje sociélnich slu eb je
naprosto nezbytnou sou asti planu p edevsim ve vztahu ke zjist ni efektivnosti a pot ebnosti
naplanovanych priorit a opat eni a to p edevsim ve vztahu k cilové skupin u ivatel

Monitorovani a vyhodnocovani probihd zpravidla 1x ro n na monitorovacich sch zkach
v ramci pracovnich skupin. Jsou vyhodnoceny jednotlivé nastavené indikatory vystup u
ka dé priority a opat eni, je vyhodnocovan ak ni plan a jsou p ipravovany p ipadné Upravy
planu.

Pravideln& aktualizace planu pak zaji$ uje usm r ovani aktivit na zaklad skute nych pot eb
cilové skupiny u ivatel

Pro nastaveni skute nych pot eb je rovn nezbytné provad tpr b nou analyzu sociélnich
pot eb, ktera prok& e pot ebnost slu eb stavajicich i novych.

Na zaklad monitorovani je d leité aktualizovat také Pr vodce socialnich slueb pro
dostate né a kvalitni informovani ve ejnosti.
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8. Zavr

St edn doby plan rozvoje socialnich slueb ve spravnim obvodu m sta Frenstat pod
Radhost m byl zpracovavan od listopadu 2008 do ervna roku 2009.

Vpr b hu tohoto obdobi byla zpracovana Sociodemografickd analyza daného Uzemi,
Analyza pot eb sociélnich slueb ve spravnim obvodu m sta Frenstat pod Radhost m,
schazely se pracovni skupiny p isludné k jednotlivym oblastem.

Celkem se na zpracovani planu podilelo 1003 ob an m sta i jednotlivych obci, a to jak
prost ednictvim dotaznik , tak ankety, tak p imou G asti v pracovnich skupinach.

Navr ené priority vychazeji jak z odbornych zku3eno sti zadavatel a poskytovatel , tak ze
zjiSt nych pot eb ob an /socioterapeutické dilny, nizkoprahové denni centrum, asisten ni
slu ba apod./

Celkem bylo navr eno 20 priorit za 4 pracovni skupiny a 3 pr ezové, tzv. spole né priority.
V ramci konzulta niho procesu probihala neustdla informovanost ve ejnosti o pr b hu

zpracovani a pr b nych vysledcich, mimo jiné i prost ednictvim Dne socialnich slu eb,
ktery se uskute nil 12.6.2009.
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9. Zdroje

St edn doby plan rozvoje sociélnich slu eb v Moravskoslezs kém kraji
Koncepce socialnich slu eb v Moravskoslezském kraj i

esky statisticky G ad
Sociodemografickd analyza m sta FrenStat pod RadhoSt m a obci v jeho spravnim
obvodu ve vztahu ke zpracovani St edn dobému planu rozvoje socialnich slu eb
Analyza pot eb socialnich slueb ve spravnim obvodu m sta Frenstat pod
Radhost m
MPSV socialni slu by, www.mpsv.cz
Komunitni planovani, metodicky material, IKOR 2007
Jak na U ast ve ejnosti, metodicky material, IKOR 2007
Nebojme se komunikace s ve ejnosti, IKOR 2006
RISA, www.infoabsolvent.cz
Regionalni rozdily v demografickém, socialnim a ekonomickém  vyvoji
Moravskoslezského kraje v letech 2000 - 2005
(http://www.czso.cz/xt/edicniplan.nsf/p/13-8113-07 )
Vybrané oblasti udr itelného rozvoje v Moravskosle zském kraji (publikace vydana v
roce 2007): http://www.czso.cz/xt/edicniplan.nsf/p/13-8133-07
Zakon . 108/2006 Sbh., o socialnich slu bach, ve zn ni pozd jSich p edpis
Zakon . 228/2000 Sb., o obcich (obecni z izeni), ve zn ni pozd jSich p edpis
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P iloha 1

Vypo adani s p ipominkami

Bude dopin no po konzulta nim procesu

P iloha 2

P ehled zdroj financovani

e

-

V Gvodu je zapot ebi upozornit, e jednotlivé dota ni tituly i nada ni p isp vky se
m nijak vpr b hujednotlivych let, takivpr b huroku. Uvedeny vy et je tedy pouze
ramcovym voditkem pro zajist  ni financovani socialnich slu eb.

Poskytovatel: Moravskoslezsky kraj
Nazev dota niho titulu: Dota ni programy v oblasti socialni a protidrogové politiky kraje

Program rozvoje socialnich slu eb kraje

Oblast podpory poskytovatel socialnich slueb za i elem zvy3eni kvality:

Zavad ni standard kvality v socialnich slubach s vyraznou preferenc i
projekt zam enych na proceduralni standardy

Maximalni vySe poskytnuté dotace: 500.000,- K

Minimalni % spolull ast adatele na celkovych nakladech projektu: 25%

Vzd lavani pracovnik v socialnich slu bach
Maximalni vySe poskytnuté dotace: 300.000,- K
Minimalni % spolul ast adatele na celkovych nakladech projektu: 25%

Oblast podpory rozvoje sociélnich slu eb:

Zavad ni komunitniho planovani obciv ~ etn vzd lavéani realizator
Maximalni vySe poskytnuté dotace: 300.000,- K
Minimalni % spolul ast adatele na celkovych nakladech projektu: 25%

Zavad ni novych slueb na Uzemi obci, které vychazeji ze zpracovanych
komunitnich plan

Maximalni vySe poskytnuté dotace: 1.000.000, K

Minimalni % spolul ast adatele na celkovych nakladech projektu: 50%

Sluby zam ené na pomoc osobam ohroenym domacim nasilim
realizovanych zejména v regionech, kde nejsou dosud dostate n rozSi eny
Maximalni vyse poskytnuté dotace: 300.000,- K
Minimalni % spolul ast adatele na celkovych nakladech projektu: 25% (u novych
slu eb spolud ast 0%)



Oblast

Slu by odborného socialniho poradenstvi realizované ob anskymi poradnami
s up ednostn nim projekt  zavad jicich tuto slubu v lokalitach, kde zcela
chybi

Maximalni vySe poskytnuté dotace: 300.000,- K

Minimalni % spolut ast adatele na celkovych nakladech projektu: 25% (u novych
slu eb spolut ast 0%).

podpory sociéln pravni ochrany d ti:

Rozvoj asistence v socidln ~ ohro enych rodinach

Maximalni vySe poskytnuté dotace: 300.000,- K

Minimalni % spolul ast adatele na celkovych nakladech projektu: 25%

Podpora proba nich program zam enych na socialni za le ovani
mladistvych, ve vazb na zakon . 218/2003 Sb., o soudnictvi, ve v cech
mlade e

Maximalni vySe poskytnuté dotace: 300.000,- K
Spolul ast adatele na celkovych ndkladech projektu: 0%

Realizace innosti zam enych na prevenci apomoc ob tem sexualniho
i komer niho zneuivanid tiad ti se syndromem CAN

Maximalni vySe poskytnuté dotace: 300.000,- K
Minimalni % spolul ast adatele na celkovych nakladech projektu: 25%

Podpora slu eb na podporu rodiny sm ujici k socialnimu za le ovani (nap .
mate ska centra), v etn za izeniprovykonp stounské pé e

Maximalni vySe poskytnuté dotace: 150.000,- K
Minimalni % spolul ast adatele na celkovych nakladech projektu: 50%

Program protidrogové politiky kraje:

Podpora stavajicich slu eb sekundérni a terciarni p rotidrogové prevence
Maximalni vySe poskytnuté dotace: 350.000,- K
Minimalni % spolul ast adatele na celkovych nakladech projektu: 50%

Podpora novych slueb sekundéarni aterciarni protid rogové prevence
napl ujicich cile Strategie protidrogové politiky Moravs koslezského kraje na
obdobi 2005 — 2009

Maximalni vySe poskytnuté dotace: 350.000,- K

Minimalni % spolul ast adatele na celkovych nakladech projektu: 50%

Program podpory realizace specifickych opat eni Moravskoslezského krajského planu
vyrovnavani p ile itosti pro ob  any se zdravotnim posti enim:

Podpora zji§ ovéani pot ebnosti specializované dopl  kové dopravy pro osoby
s omezenou schopnosti pohybu a orientace na Gzemi M oravskoslezského kraje
prost ednictvim studie

Maximalni vySe poskytnuté dotace: 200.000,- K

Spolul ast adatele na celkovych nakladech projektu: 0%



Podpora p istupnosti staveb aodstra ovani architektonickych bariér

v zakladnich Skolach, které jsou aktivn zapojeny v procesu integrace d  ti se
zdravotnim posti enim a Skolu prokazateln navst vuje alespo 1 ak se
zdravotnim posti enim

Maximalni vySe poskytnuté dotace: 500.000,- K

Minimalni % spolull ast adatele na celkovych nakladech projektu: 50%

Podpora socialni integrace d ti se zdravotnim posti enim formou kulturn -
spole enskych a sportovnich aktivit regionalniho vyznamu

Maximalni vySe poskytnuté dotace: 100.000,-- K

Minimalni % spolull ast adatele na celkovych nakladech projektu: 25%

Podpora po izeni technologického za izeni, které umoni vznik nebo
udr itelnost vyrobniho programu zajis ujiciho pracovni uplatn ni lidem se
zdravotnim posti enim

Maximalni vySe poskytnuté dotace: 500.000,-- K

Minimalni % spolull ast adatele na celkovych nakladech projektu: 50%

Poskytovatel: MPSV, Opera ni program Lidské zdroje a zam stnanost (dale OP LZZ), EU

Nazev dota niho programu: Prioritni osa 3 — Socialni integrace a rovné p ile itosti

Tato prioritni osa bude napl ovat t eti specificky cil OP LZZ a je zam ena p edevSim
na pomoc osobam ohro enym socialnim vylou enim nebo osobdm socialn vylou enym,
a to formou jednak p imé podpory t chto osob a jednak formou zvy3ovani kvality
a dostupnosti socialnich slueb pro tyto osoby v etn posilovdni mistnich partnerstvi
a proces komunitniho planovani. Podporovana budou také opat eni vedouci ke zvySovani
zam stnatelnosti t chto osob a opateni sm ujici k lepSi slu itelnosti rodinného
a profesniho ivota. V ramci tohoto cile budou podp orovany také aktivity zam ené
na prosazovani rovnych p ileitosti en a mu na trhu prace. Zvlastni pozornost bude
v novana p islusnik m romskych komunit a migrant m a dal8im skupinam z odlisného
sociokulturniho prost edi. Socialni za le ovani znevyhodn nych skupin obyvatelstva bude
podpo eno zejména prost ednictvim podpory subjekt poskytujicich socialni slu by vedouci
k integraci do trhu prace a do spole nosti. D raz bude také kladen na rozvoj systému
socidlnich slueb zejména cestou dalSiho vzd lavani socialnich pracovnik a pracovnik
p sobicich v socialnich slu bach.

Za le ovéani socidln  vylou enych osob nebo osob ohro enych socialnim vylou enim

Pro zajiSt ni sociélni integrace je vedle aktivit realizovanych v rdmci politiky zam stnanosti
kli ové nastaveni systému socialnich slu eb. Tento syst ém prochazi vyznamnymi zm nami,
které jsou p imo ovliv ovany i nov p ijatym zakonem o socialnich slu bach. Nejvyznamn |Si
roli p i poskytovéani slu eb vedoucich k socidlni integraci ziskavaji mistni a regionélni akté i,
p edev3im kraje, obce a nestatni neziskové organizace. V souladu s p esuny kompetenci je
patrnd snaha kraj a obci o zefektivh ni sit poskytovanych slueb pomoci modernich
metod izeni a planovani. Sou asn je t eba podporovat subjekty poskytujici socialni slu by
ve snaze o zefektivn ni vlastniho fungovani v souladu s cili sociélni integrace. Jedna se
nap iklad o snahu poskytovat slu by v p irozeném prost edi osob — u ivatel slu eb.



V sou asné dob jsou stéle nedostate n rozvinuté efektivni nastroje pro vhodnou socialni
integraci. Zam it se je t eba na podporu jednotlivych aktivit v souladu s cili Narodniho
ak niho planu socialniho za le ovéani. Pro zajist ni vSech cil socialni integrace z stava
kli ovd podpora provazaného systému profesni p ipravy pro jednotlivé aktéry p sobici
p edevsim v oblasti socialnich slu eb.

Rovné p ileitosti en a mu natrhu prace a slad ni rodinného a pracovniho ivota

Tato ast Prioritni osy 3 p isp je k odstra ovani stéle p etrvavajici nerovnosti obou pohlavi,
zejména en, na trhu prace. Hlavni p eka kou p i prosazovani a napln ni principu rovnosti
mu a en v praxi je neznalost nebo nepochopeni problé mu a z toho také plynouci
nedostate ny zajem tento problém eSit. Prioritni osa se proto zam iina osv tu a propagaci
principu rovnych p ile itosti, zlepSeni p istupu en ke vzd lavani a zam stnani, zvySeni
U asti en v podnikani a motivaci zam stnavatel vyu ivat nové formy zam stnani.

Pro vySe uvedené cilové skupiny budou v ramci jednotlivych operaci (projekt ) provad ny
nésledujici okruhy innosti (indikativni vy et):

l. Vzd lavani p isludsnik  cilovych skupin a dalSich subjekt p sobicich
v oblasti sociadlniho za le ovani, v etn wvytva eni a rozvoje vzd lavacich
program

Budou podporovany operace (projekty) zam ené p edevS§im na vzd lavani v oblasti
planovani dostupnosti socidlnich slueb, zavad ni a kontroly standard kvality,
vzd lavani v oblasti managementu a izeni, profesni vzd lavani a vzd lavéani
poskytovatel socialnich slueb v dalSich oblastech, které umon i poskytovani slu eb
zam enych na navrat uivatele na trh prace a do spole nosti, vzd lavani u ivatel
a osob pe ujicich o osobu blizkou s cilem posileni jejich schopnosti a dovednosti
k navratu do spole nosti a na trh prace.

Il. Poskytovani socialnich slueb a podpora dalSich nastroj , které vedou
k socidlnimu za le ovani cilovych skupin osob a k prevenci jejich
socialniho vylou  eni.

Budou podporovany nasledujici t i oblasti:

» Poskytovani sociélnich slueb pro cilové skupiny osob, podle zdkona o sociélnich
slu bach, se zam enim na navrat p islusnik cilovych skupin zp t do spole nosti, na trh
prace nebo udr eni se na trhu prace ik p istupu ke slubadm umo ujicim navrat na trh
prace.

» Podpora dalSich innosti a aktivit umo ujici prevenci socialniho vylou eni nebo
p imou pomoc cilovym skupinam. Podpora bude sm ovana p edevSim na programy
podpory prevence socialn patologickych jev , programy pro osoby opoust jici Ustavni
za izeni, pro osoby opoust jicich za izeni vykonu trestu, pro osoby ve vykonu trestu
s cilem p ipravy jejich navratu do spole nosti a na trh prace, pro osoby zavislé na
drogach, pro osoby pe ujici o osobu blizkou, programy na ziskavani zékladnich socialn
profesnich a spole enskych dovednosti a na programy motivace, pracovni a sociélni
rehabilitace a v p ipad cilové skupiny osob ze socialn vylou enych romskych lokalit
programy na p edchazeni ekonomické nestabilit rodin a jednotlivc a na pomoc
p i realizaci investi nich akci.
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» Podpora inovativnich néstroj pro za len ni cilovych skupin na trh prace. Jedna se
p edevdim o p imé uplatn ni na trhu prace a o podporu a rozSi ovani nastroj socialni
ekonomiky v oblasti socialni integrace.

[l Transformace pobytovych za izeni pro cilové skupiny osob, zavad ni
procesu zvySovani kvality, kontroly a zajist ni dostupnosti socialnich
slueb, v etn rozvoje partnerstvi na mistni a regionalni arovni.

Podpora bude zam ena p edevSim na oblast vzd lavani v procesech planovéani
dostupnosti socialnich slueb a tvorby pldn  rozvoje socialnich slu eb, na podporu
vzniku dalSich forem partnerstvi, na podporu managementu a izeni subjekt p sobicich
v oblasti socialniho za le ovani, na zavad ni procesu kvality a kontroly poskytovani
socialnich slueb a na podporu tvorby projektové do kumentace v oblasti za le ovani
socialn vylou enych romskych komunit.

IV.  Systémova opat enive prosp ch cilovych skupin umo ujici aplikaci zakona
o socialnich slu bach a dalSich pravnich norem, umo ujici rozvoj systému
sociélnich slueb, v etn hodnoceni efektivity.

Typ a forma podpory

Tato ast prioritni osy bude realizovana formou globalnich grant vyhlaSovanych z pozice
MPSV a formou individuélnich projekt , a to jak z pozice MPSV, tak i z pozice kraj .
P edpoklada se poskytovani podpory formou p imé nevratné pomoci.

Poskytovatel: MPSV

Nazev dota niho programu:
Program podpory A

Podpora poskytovani socialnich slueb, které maji mistni i regionalni charakter,
poskytovanych uivatel m slueb v souladu s mistnimi i regionalnimi pot ebami (podpora
podle § 101 zakona o sociélnich slu bach). V ramci tohoto programu bude uskute ovana
podpora sociélnich slu eb, za podminek stanovenych metodikou Moravskoslezského kraje, s
vyjimkou t ch, které naplni podminky stanovené pro program podpory B.

Program podpory B

Oblast B1

Podpora socialnich slu eb, které maji celostatni i nadregiondlni charakter (podpora podle
8104 odst. 3 pism. a) zdkona o socialnich slu bach.). V rdmci této oblasti podpory bude
podporovano vyhradn poskytovani takovych socialnich slueb, které jsou provad ny
v narodnim m itku a které se zam i na cilovou skupinu uivatel slu by (na okruh osob,
pro ktery je sociélni slu ba ur ena), u nich riziko socialniho vylou eni nema jen regionalni
charakter, ale dopadéa na celou spole nost.
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Oblast podpory je sm ovana na konkrétni pomoc a podporu u ivatel m slu by. Tyto slu by
musi vzhledem k po adavku na celostatni a nadregion alni charakter (narodni m itko) dale
spl ovat povinn podminku mista realizace slu by, tj.:

poskytovani socialni sluby musi p esahovat Uzemi minimaln 3 sousedicich kraj
a vzhledem k charakteristikdm poskytované slu by ne Ize efektivh uskute ovat podporu
slu by v ramci jednotlivych kraj odd len nebo

poskytovani socialni slu by bude mit dopad na celo u cilovou skupinu uivatel slu by
a p i poskytovani socialni slu by musi byt vytvd en systémovy p istup k eSeni problematiky
ur ité cilové skupiny v ramci celé R.
V opa ném p ipad je adatel pova ovan za poskytovatele regionalnich , mistnich socialnich
slueb a podava &adost podle mista realizace konkré tni/ch slu by/eb na p islusny krajsky
G ad.

Oblast B2

Podpora innosti, které maji rozvojovou povahu (podpora podle § 104 odst. 3 pism. b)
zakona o socialnich slu bach).

V této oblasti podpory budou podporovany tzv. pilotni projekty, které budou zam eny
na rozvoj poskytovani socialnich slueb ur ité cilové skupin uivatel sluby a principy
eSeni daného problému vzeslé z projektu pro cilovou skupinu uivatel slu by budou
uplatnitelné nebo upot ebitelné i v dalSich regionech eské republiky.

Poskytovatel: Nadace, nada ni fondy

V Moravskoslezském kraji p  sobi dv  nadace, podporujici aktivity v socialni oblasti a
to Nadace rozvoje zdravi a Nadace OKD.

V obou p ipadech se jednotlivé vyhlaSované programy m ni a je zapot ebi sledovat
aktudlni programy na www.nadaceokd.cz a www.volny.cz/nrz .

DalSi nadace

Nadace Charty 77
Melantrichova 5
110 00 Praha 1
Czech Republic

www.bariery.cz

Tel.: (+420) 224 214 452, 224 230 216, 224 225 092
Fax: (+420) 224 213 647
E-mail: nadace77@bariery.cz

Nadace O2

Ivana Satrova

Mana erka Nadace O ,

Za Brumlovkou 266/2

140 22 Praha 4 - Michle

T+ 420271481 173

Email: ivana.satrova@o2.com
www.nadaceo2.cz
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Regionalni opera ni program

2.1-11(011-2-1-1-09)

2 Podpora prosperity regionu

2.1 Infrastruktura ve ejnych slu eb

2.1.2 Rozvoj infrastruktury socialnich slu eb
100 mil. K

Infrastruktura reziden nich slu eb

» Vystavba, rozvoj zazemi a materialniho vybaveni za izeni poskytujicich slu by socialni
pé e dle zdkona . 108/2006 Sb. a pozd jSich p edpis se zam enim na pobytové za izeni
(tydenni staciona e, domovy pro osoby se zdravotnim posti enim, domovy se zvlastnim
re imem, chran né bydleni, atd., vyjma domov pro seniory a hospic .

» Vystavba, rozvoj zazemi a materidlniho vybaveni za izeni poskytujicich slu by socialni
prevence se zam enim na pobytové za izeni dle zakona . 108/2006Sb. a pozd jSich
p edpis (azylové domy, domy na p | cesty, atd.).

 Vystavba, rozvoj zazemi a materialniho vybaveni za izeni dalSich slu eb socialni pé e a
prevence zam enych na pobytové za izeni (dle zakona . 108/2006 Sb. a pozd jSich
p edpis (pe ovatelska slu ba, tis ova pé e, podpora samostatného bydleni, atd.).

* Vystavba, rozvoj zazemi a materialniho vybaveni za izeni socialn — pravni ochrany d ti
zam eno na pobytoveé za izeni (za izeni pro vykon nahradni rodinné vychovy a za izeni pro
d ti vy adujici okam itou pomoc.

Minimalni astka
0,5 mil. K

Charakteristika

Podpora bude poskytovana poskytovatel m socialnich slu eb registrovanym dle zakona
108/2006 Sb. a novym poskytovatel m sociélnich slueb, u kterych musi byt jednim z
vystup projektu napln ni zdkonnych podminek pro poskytovani socialni slu by — registrace
slu by.”

V p ipad , e poskytovana slu ba neni zp sobil k registraci dle zakona 108/2006 Sb., musi
byt v souladu s plany rozvoje sociélnich slu eb (na urovni kraje, obce). Podpo eny budou
také projekty, které nebudou zahrnuty v planech rozvoje socialnich slu eb, ale budou mit
stanovisko se zavazkem obce/kraje k zajist ni financovani projektu po dobu jeho
udr itelnosti.

Opravn ni adatelé

» Moravskoslezsky kraj a organizace jim z izené a zalo ené; » obce nad 50 tis. obyvatel,
organizace z izené obcemi nad 50 tis. obyvatel;

* nestatni neziskové organizace, realizujici projekt v obci nad 50 tis. obyvatel; ¢« organizace
Z izené statem;

» podnikatelské subjekty, realizujici projekt v obci nad 50 tis. obyvatel;

» vySe uvedeni adatelé realizujici projekt transf ormace pobytovych za izeni o velkém po tu
u ivatel na koedukovana za izeni komunitniho typu. Seznam za izeni schvaluje
Moravskoslezsky kraj.
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