
   

 
 
 
 
 
 

 

 
 

Komunitní plán rozvoje sociálních slu�eb 
Oderska a Fulnecka  

na období 2008 - 2012 
 

 
 
 
 
 
 



   
 

 
Komunitní plán rozvoje sociálních slu�eb Oderska a Fulnecka na období 2008 -  2012                                                                                

 
 

 

 

2 

Obsah Komunitního plánu rozvoje sociálních slu �eb Oderska a Fulnecka  
 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
  

Úvodní slovo 3 
1. Úvod do Komunitního plánování         4 
2. Zpracování Komunitního plánu rozvoje sociálních slu�eb Oderska a Fulnecka  

 na období 2008 – 2012          8 
3. Organiza� ní struktura         11 
4. Analýza pot�eb v oblasti sociální slu�eb v rámci zpracování  

Komunitního plánu rozvoje sociálních slu�eb na Oder sku a Fulnecku   12 
5.   Cílové oblasti a pracovní skupiny       14 
5.1.  Pracovní skupina pro seniory a osoby se zdravotním posti�ením   14 
5.1.1.  Popis cílové skupiny a jejích pot�eb       14 
5.1.2.   P�ehled za�ízení poskytujících sociální slu�by v dané oblasti   17 
5.1.3. SWOT analýza a návrh konkrétních cíl�  a opat�ení     29 
5.1.4. Pracovní skupina rodina a  osoby ohro�ené  

sociálním vylou� ením         53 
5.2.1. Popis cílové skupiny a jejích pot�eb       53 
5.2.2. P�ehled za�ízení poskytujících sociální slu�by v dané oblasti   55 
5.2.3. SWOT analýza a návrh konkrétních cíl�  a opat�ení     61 
6.    Spole� né aktivity         73 
7. Drogová problematika ve m� st�  Odry      75 . 
8.  Finan� ní zdroje         84 
9. Monitorování, vyhodnocování a aktualizace plánu     83 
10. Záv� r           83        
11. Zdroje informací         84 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 



   
 

 
Komunitní plán rozvoje sociálních slu�eb Oderska a Fulnecka na období 2008 -  2012                                                                                

 
 

 

 

3 

Úvodní slovo  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Vá�ení spoluob � ané, 
 

m� sto Odry ji� v minulých letech schválilo zám � r zpracování Komunitního plánu 
rozvoje sociálních slu�eb na Odersku. 
 

V  roce 2008 se poda�ilo zajistit dotaci z rozpo� tu Moravskoslezského kraje 
v Programu realizace specifických opat�ení Moravskoslezského krajského plánu vyrovnávání 
p�íle�itostí pro ob � any se zdravotním posti�ením pro rok 2008 a v Progr amu rozvoje 
sociálních slu�eb kraje na rok 2008. 
 
            Byly schváleny 2 pracovní skupiny - 1. skupina - senio� i a zdravotn�  posti�ení, 2. 
skupina - rodina a sociáln�  vylou� ení, jejich� slo�ení je uvedeno v dokumentu. 
 

Zpracováním Komunitního plánu rozvoje sociálních slu�eb na Odersku a Fulnecku je 
d� le�itou sou � ástí strategického rozvoje v dané oblasti. Výstupy z komunitního plánování 
budou slou�it p �edevším Vám, našim ob� an� m.  

 
Byli bychom velmi rádi, kdyby poslání a vize komunitního plánu navr�ené � leny 

pracovních skupin byly napln� ny. Pak bychom spole� n�  mohli realizovat aktivity uvedené 
v Komunitním plánu rozvoje sociálních slu�eb na  Od ersku a Fulnecku. 
  
             
  
  
 
 
 
 
 
  
                                                                                                   Ing. Pavel Mat� š�  
                                                                                                   starosta m� sta Odry 
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1. Úvod do komunitního plánování  
 

 
 
 
 
 
 
Komunitní plánování je metoda, která umo� � uje zpracovávat rozvojové materiály pro r� zné 
oblasti ve�ejného �ivota na úrovni obce, regionu, kraje. 
 
Komunitní plánování slou�í k tomu, aby se dot � ené cílové skupiny i široká ve�ejnost mohly 
vyjád�it a aktivn�  zapojit do p�ípravy podklad�  pro strategická rozhodnutí obce. 
 
Postupy a metody, pou�ívané p �i komunitním plánování, se obecn�  nazývají plánování se 
širokým zapojením ve�ejnosti. Krom�  komunitního plánování sociálních slu�eb je tento 
princip u�íván také nap �.: 
  

·  p� i zpracování rozvojových strategií obcí, m� st a mikroregion� , 
·  p� i zpracování a realizaci strategií MA 21, 
·  p� i plánování a realizaci projekt�  Zdravé m� sto, 
·  p� i plánování a realizaci dalších komunitních projekt� . 

 
V našich podmínkách se komunitní plánování pou�ívá p�edevším ve vztahu k Místní Agend�  
21, co� je dokument p � ijatý v Rio de Janeiru roku 1992 ú� astníky Konference OSN 
o �ivotním prost �edí a rozvoji, na ní� se setkalo 10 000 oficiální d elegát�  ze 178 zemí sv� ta. 
Místní agenda 21 je programem rozvoje obce, regionu, který zavádí principy udr�itelného 
rozvoje do praxe. Ve m� stech, krajích  a obcích zapojených do Národní sít�  zdravých m� st 
se zpracovávají tzv. Plány zdraví. Tyto plány nejsou ni� ím jiným, ne� strategickým 
dokumentem m� sta s širokým zapojením ve�ejnosti.  
 
Je v�dy velmi d � le�ité, aby samospráva tyto dokumenty p � ijala a v p�ípad�  existence 
strategického plánu rozvoje m� sta se je pokusila skloubit. Ideální situace samoz�ejm�  je 
taková, kdy je propojen expertní a komunitní pilí� , tedy strategie – strategické plány m� sta – 
jsou zpracovávány dle metodiky komunitního plánování.  
Praxe však ukazuje, �e ve v � tšin�  m� st a obcí jsou strategické plány zpracovávány 
expertn� . 
 
Pojem komunitní plánování se � asto zu�uje na komunitní plánování sociálních slu�e b. 
Na druhé stran�  – i toto je cesta k pochopení principu komunitního plánování a první krok 
k uv� dom� ní si politické pot�eby komunitního plánování. 
 
Ní�e uvedené principy tedy zahrnují komunitní pláno vání sociálních slu�eb za dodr�ení 
metodiky strategického plánování. 
 
Co je komunitní plánování sociálních slu�eb 
 
Komunitní plánování sociálních slu�eb:  

·  je metoda, kterou lze na úrovni obcí, region�  nebo kraj�  plánovat sociální slu�by tak, 
aby odpovídaly místním specifik� m i pot�ebám jednotlivých ob� an� , 

·  je to otev�ený proces zjiš�ování pot�eb a zdroj�  a hledání nejlepších �ešení v oblasti 
sociálních slu�eb. 
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Charakteristickými znaky komunitního plánování je d� raz kladený: 
 
·  na zapojování všech, kterých se zpracovávaná oblast týká, 
·  na dialog a vyjednávání, 
·  na dosa�ení výsledku, který je p � ijat a podporován v� tšinou ú� astník� . 
 

Podstatou komunitního plánování sociálních slu�eb ( a komunitního plánování obecn� ) je 
partnerství. V p�ípad�  komunitního plánování sociálních slu�eb pak mezi t �emi stranami - 
triádou. 

 
 
 
 
Zadavatel sociálních slu�eb               Poskytovatel sociálních slu�eb 

 
 
 

U�ivatel sociálních slu�eb 
 

Zadavatel 

Zadavatel je ten, kdo je zodpov� dný za zajišt� ní sociálních slu�eb, které odpovídají místním 
pot�ebám. Hlavním úkolem je poskytnout ob� an� m co nejkvalitn� jší slu�by za co nejni�ší 
cenu a v co nejširším spektru. 

Poskytovatel 

Poskytovatelé slu�by provozují, vytvá �ejí plány � i projekty na zachování a rozši�ování svých 
za�ízení, pracovních míst a slu�eb, které poskytují. C ílem poskytovatel�  je udr�et a rozvíjet 
slu�by pro ob � any. Jedná se o organizace státní � i nestátní, ziskové � i neziskové. Mezi 
poskytovatele také zahrnujeme osoby pe� ující o své p�íbuzné a blízké. Poskytovatelé 
obvykle mají velmi dobrý p�ehled o finan� ních zdrojích na poskytování sociálních slu�eb. 
Mohou tak p� inést do místního systému sociálních slu�eb další f inan� ní zdroje.  

U�ivatel 

U�ivatelé sociálních slu�eb jsou lidé v nep �íznivé sociální situaci, kterým jsou slu�by ur � eny. 
U�ivatelé jsou ti nejd � le�it � jší. Pokud by jich nebylo, nebyli by poskytovatelé ani zadavatelé 
sociálních slu�eb. P �edevším oni mohou poskytnout d� le�ité informace o kvalit �  sociálních 
slu�eb. Bez jejich ú � asti nelze hodnotit efektivitu sociálních slu�eb. 

Ve� ejnost 

Ve�ejností jsme my všichni – v tomto kontextu hovo�íme o  všech ostatních zájemcích, 
kterým nejsou sociální slu�by, tedy jejich fungován í a poskytování, lhostejné a jsou schopni 
aktivn�  p� isp� t k vytvo�ení plánu a jeho realizaci. Ka�dý ob � an je potencionálním u�ivatelem 
sociálních slu�eb. 

Tyto subjekty se p�ímo podílí na zpracování analytické i strategické � ásti komunitního 
plánování. Základem metodiky pro komunitní plánování je strategické plánování 
se zapojením ve�ejnosti.  
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Vzhledem k tomu, �e komunitní plánování je v podsta t�  dohodou mezi u�ivateli, 
poskytovateli i zadavateli o zajišt� ní sociálních slu�eb, je klí � ové, aby komunitní plán p�ijaly 
instituce garantující jednotlivé aktivity. 

P� ínosy komunitního plánování 
 

�  Systém sociálních slu�eb odpovídá zjišt � ným pot � ebám a je schopen 
pr � b� �n �  reagovat na zm � ny  

 
Díky plánování sociálních slu�eb ve m � st�  a m� stských � ástech lze vytvo�it systém slu�eb 
podle existujících (a p�edpokládaných) pot�eb, v odpovídající kvalit� , a v souladu s místními 
specifiky. To znamená, �e lidé sami se podílejí na plánování toho, o � em se domnívají,        
�e jim vyhovuje a napl � uje jejich pot�eby.  
 
Na základ�  pr� b� �ného monitorování napl � ování stanoveného cíle i jednotlivých opat�ení, 
pravidelnou a d� slednou aktualizací komunitního plánu a cyklickým opakováním procesu 
plánování,  dochází k zachycení zm� n, které se v mezidobí objevily a je tak mo�né na n �  
reagovat. 
 

�  Efektivní vyu�ití finan � ních prost � edk�  
 

P�edpokládá se, �e díky komunitnímu plánu jsou financ e vynakládány jen na ty slu�by,   
které jsou pot�ebné (co se tý� e ší�e nabídky slu�eb, jejich nápln �  � i zp� sobu poskytování 
slu�eb). 
 

�  Zvyšování identifikace ve � ejnosti s obcí a lepší spolupráce  
 

Prost�ednictvím zapojení všech, kte�í p� sobí v systému sociálních slu�eb (u�ivatelé, 
poskytovatelé, zadavatelé, ve�ejnost), do procesu plánování sociálních slu�eb se zvyšuje 
podíl ob� an�  na rozhodovacím procesu o podob�  sociálních slu�eb v daném míst � .  
Rozhodování rady m� sta a zastupitelstva m� sta je tak zakotveno v širším konsenzu mezi 
ú� astníky procesu plánování, u nich� lze p �edpokládat posílení pocitu sounále�itosti               
s komunitou. Principy spole� ných setkávání, diskuzí, konzultací a spolupráce se prolínají 
celým plánovacím procesem. Nabízejí nejen vzájemné obohacení, ale p�edstavují také 
významný prvek v efektivit�  �ešení a p� ístupu k problém� m. Je-li také ve�ejnost zapojena    
do procesu plánování, je pr� b� �n �  informována a má mo�nost se zapojit, získává tak 
ucelen� jší a hlubší pohled na oblast sociálních slu�eb. Pa k také p�ípadné zm� ny jsou lépe 
p�ijímány a ve�ejnost má zájem se na nich podílet. 
 

�  Systém sociálních slu�eb je pr � hledný a srozumitelný  
 

Komunitní plánování sociálních slu�eb probíhá podle  ur� itého rámce a má jasn�  daná 
pravidla, je otev�ené pro všechny, kte�í mají zájem se na n� m podílet a díky pravidelnému 
zve�ej� ování informací umo� � uje snadno se v n� m zorientovat. Sociální slu�by jsou tak 
koncipovány na základ�  transparentního postupu a celý systém se díky tomu stává 
srozumiteln� jším. 
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Kdy m � �e být komunitní plán úsp � šný 
  
Je známo jasné zadání 
 
Je t�eba si ujasnit, pro jaké oblasti má být komunitní plán zpracován. V rámci sociálních 
slu�eb lze komunitní plán pou�ít pro �ešení bariér v obci, slu�eb pro osoby se zdravotním  
posti�ením nebo pro komplexní �ešení sociální problematiky. 
 
Naprosto nezbytné je ur� it limity – co bude komunitní plán �ešit a co ne – a zárove�  zajistit 
provázanost komunitního plánu se strategickými dokumenty m� sta, regionu � i kraje. 
V ideálním p�ípad�  vychází strategický plán z komunitního plánu a vzájemn�  se dopl� ují. 
 
Pro p� ijetí dokumentu jsou nezbytné jasné, konkrétní výsledky a aktivity, které povedou 
k realizaci p� ijatého komunitního plánu. 
 

Ka�dý výstup musí obsahovat: 
·  hlavní cíl, jeho zd� vodn� ní,  
·  opat�ení vedoucí k dosa�ení cíle,  
·  charakteristiku opat�ení,  
·  dopad opat�ení na cílovou skupinu (efekt),  
·  aktivity vedoucí k napln� ní opat�ení,  
·  zahájení a ukon� ení � innosti,  
·  realizátora,  
·  spolupracující subjekty,  
·  po� et klient�  slu�eb,  
·  finan� ní náklady a zdroje financování,  
·  rizika aktivit – p� i p�íprav�  ak� ních plán� , 
·  lidské, materiální a prostorové zdroje – p� i p�íprav�  ak� ních plán� . 

 
Úskalí komunitního plánování  

Komunitní plánování je proces, jeho� základem je za pojení všech sfér tzv. Triády 
(tj. zadavatelé, poskytovatelé, u�ivatelé). Jedním z mo�ných úskalí m � �e být vynechání 
jedné z t� chto slo�ek, a to p �edevším u�ivatel � , � ím� se jedná o plánování sice u�ite � né, ale 
ne komunitní. Plán musí vycházet z ji� realizovanýc h slu�eb, proto i zapojení u�ivatel �  jako 
v podstat�  hlavních p�íjemc�  slu�by je s tímto neodmysliteln �  spjato. 
 
Naprosto nezbytnou sou� ástí komunitního plánování je tzv. konzulta� ní proces, kdy ob� ané 
jsou po celou dobu plánování vtahováni do p� ípravy dokumentu, a to i mimo pracovní 
skupiny. M� �e se toti� objevit námitka, �e komunitní plán pro celé m� sto zpracovává jen 
hrstka ob� an� , by�  tvo�ena transparentn� .  
 
Kvalitní komunikace s ve�ejností je � asto základem pro další aktivity m� sta v jakýchkoli 
oblastech �ivota ob � an� . Komunitní plán tedy m� �e napomoci ke zlepšení komunikace 
ob� an�  s m� stem, ale p�i špatném vedení m� �e být efekt opa � ný. 
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2. Zpracování Komunitního  plánu rozvoje sociálních sl u�eb pro Odersko a 
Fulnecko na období 2008 - 2012 

 

 
 

 
Analýza zdroj �  v systému sociálních slu�eb 
 
Slou�í ke zmapování finan � ních tok�  v oblasti sociálních slu�eb. Zahrnuje zdroje lidsk é, 
materiální, finan� ní. Popisuje finan� ní zdroje pro poskytování sociálních slu�eb jak v o blasti 
obecní, tak krajské a státní, a zárove�  soukromých � i zahrani� ních nadací, nada� ních fond�  
� i Evropské unie. 
 
Po zpracování ak� ních plán�  musí být ke ka�dému opat �ení zpracovány konkrétní 
zodpov� dnosti, finan� ní prost�edky a indikátory výstup� . 
 

 
 
 
 
 
V rámci zpracování Komunitního plánu rozvoje sociálních slu�eb byly ustanoveny tyto 
pracovní skupiny: 

·  Pracovní skupina senio� i a zdravotn�  posti�ení 
·  Pracovní skupina rodina a sociáln�  vylou� ení 

 

·  Pracovní skupina senio � i a zdravotn �  posti�ení 
 
 
Zadavatel: 
 
PharmDr. Radomíra Gotzmannová     � lenka zastupitelstva 
Eva Vytla� ilová                odbor sociálních v� cí M� Ú Odry 
So� a Miková       odbor vnit�ních v� cí M� Ú Fulnek 
 
Poskytovatel: 
 
Domov Odry                              Miroslava Chodurová, �editelka 
Charita Odry                             Petr Ku� erka, �editel 
M� stská nemocnice Odry        Miroslava Mošová, sociální pracovnice 
ARPZPD v � R o.s. Klub Zvone� ek          Klára Galetková, statutární zástupce 
St�ední pedagogická škola a      Mgr. Jarmila Levová                            
St�ední zdravotnická škola 
svaté Ane�ky � eské         
 
 
U�ivatel                          
           
Zde� ka Theodorová     Domov Odry 
Emílie Macíková     DPS - Odry  
Jarmila Neumannová     Fulnek  
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·  Pracovní skupina rodina a sociáln �  vylou � ení 
  
Zadavatel                                
 
Ing. Jitka Tomášová     odbor sociálních v� cí M� Ú Odry 
Alena Buczková     odbor školství a kultury M� Ú Odry 
So� a Miková      odbor vnit�ních v� cí M� Ú Fulnek 
  
Poskytovatel                             
  
ARPZPD v � R o.s. Klub Zvone� ek          Klára Galetková, statutární zástupce 
ZŠ Komenského ul. Odry           Mgr. Radek Hendrych, zástupce �editele 
ZŠ Fulnek                                  Mgr. Ji� í Kvita, Fulnek - Cihelní 371 
St�ední škola Odry                     Mgr. Libuše Králová, zástupce �editele 
  
U�ivatel                         
 
Milan Sivák      Fulnek  
Radoslav Haluška      Odry  
Emil Haluška      Odry 
Jaroslav Hrabovský      Mankovice 
 
Pracovní skupiny se sešly v pr� b� hu zpracování Komunitního plánu rozvoje sociálních 
slu�eb 4x. Ve spole � né diskuzi zpracovaly SWOT analýzu a navrhly priority v oblasti rozvoje 
� i podpory stávajících sociálních i dalších slu�eb. 
 
Na základ�  zpracovaných priorit navrhly spole� n�  kroky k zajišt� ní zvolených priorit v� etn�  
garant�  jednotlivých slu�eb, finan � ní nákladovosti slu�by a data p �edpokládané realizace 
priority a opat�ení. 
                                 
Informovanost ve � ejnosti o zpracovávání Komunitního plánu rozvoje so ciálních slu�eb 
 
O pr� b� hu zpracovávání Komunitního plánu rozvoje sociálních slu�eb na Odersku a  
Fulnecku byla ve�ejnost informována, a to p�edevším prost�ednictvím t� chto nástroj� : 

·  www stránky m� sta Odry, 
·  ve�ejné projednání, 
·  www stránky zpracovatele dokumentu. 
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Pracovní skupiny rovn� � navrhly Poslání a vizi rozvoje sociálních slu�eb na Odersku a 
Fulnecku.  
 
 
 

Poslání: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Vize: 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

„Plánovat a poskytovat kvalitní sociální slu�by pod le pot � eb ob � an�   
a ve spolupráci s ob � any.“  

„Kvalitní a dostupné sociální slu�by reflektující p ot � eby všech obyvatel jsou 
vizitkou vysp � lé spole � nosti.“ 
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3. Organiza � ní struktura  
 

 
 

 
 
 
 

� ídící skupina: 
 

Petr Ku� erka  � len Zastupitelstva m� sta Odry 

Miroslava Hr� ková Vedoucí odboru sociálních v� cí M� stského ú�adu Odry 

Emilie Macíková U�ivatel 

Miroslava Chodurová  Domov Odry 

 
 
 

Zastupitelstvo m � sta 
Schvalování zásadních dokument�  – základní listiny, návrhu Komunitního plánu rozvoje 

sociálních slu�eb ve m � st�  
 
 
 
 
 
 

 
Rada m� sta 

Schvalování ostatních dokument�  – ustanovení � ídící skupiny, jednací �ád 
 
 
 
 
 
 

� ídící skupina (rozší �ená triáda) 
� ídící skupinu tvo�í: zadavatel, poskytovatel, u�ivatel, koordinátor 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Pracovní skupina senio � i a  zdravotn �  
posti�ení 

 
 

Pracovní skupina rodina a sociáln �  
vylou � ení 



   
 

 
Komunitní plán rozvoje sociálních slu�eb Oderska a Fulnecka na období 2008 -  2012                                                                                

 
 

 

 

12 

4. Analýz a pot � eb v oblasti sociálních slu�eb v  rámci zpracování 
Komunitního plánu rozvoje sociálních slu�eb na Oder sku a Fulnecku 

 
 

 
 
 
    
 
 
 
V rámci zpracování Komunitního plánu rozvoje sociálních slu�eb Oderska a Fulnecka byla 
jako podklad zpracována  Analýza pot � eb v oblasti sociálních slu�eb . Cílem Analýzy bylo 
zjistit existující sociální slu�by, jejich vyu�íván í cílovými skupinami a spokojenost s nimi, 
p�edpoklad vyu�ívání nových sociálních slu�eb � i jejich rozší�ení.  
 
Byl  zjišt� n aktuální stav v oblasti sociálních slu�eb: 
 

·  Databáze poskytovatel�  sociálních slu�eb na území, v � etn�  popisu u�ivatel � , po� tu        
a typ�  za� ízení a organizací poskytujících sociální slu�by, t ypy komplex�  sociálních 
slu�eb, územní rozlo�ení sociálních slu�eb. 

 
·  Byly zjišt� ny aktuální informace od poskytovatel�  – sídlo, zam�� ení � innosti, po� ty 

pracovník� , cílová skupina u�ivatel �  slu�eb, po � et u�ivatel � , kapacita pro p� ijetí 
dalších u�ivatel � , zdroje financování, náklady na 1 u�ivatele. 

 
Zjiš�ování pot�eb u�ivatel �  sociálních slu�eb a ve �ejnosti je nedílnou sou� ástí Komunitního  
plánu rozvoje sociálních slu�eb v p � íloze � .1. 
 
Orienta � ní výstupy z provedené Analýzy pot � eb v oblasti sociálních slu�eb v rámci 
zpracování Komunitního plánu rozvoje sociálních slu �eb na Odersku a Fulnecku.  
 
Analýza probíhala formou kvantitativního výzkumu v� etn�  anonymní ankety. 

Informovanost o procesu KPSS byla zajišt� na prost�ednictvím p�ímých informací p� i 
komunikaci s respondenty. 

Byly  zpracovány anketní lístky, které  zahrnovaly otázky týkající se jak sou� asného stavu 
sociálních slu�eb ve m � st� , tak p�ípadných budoucích pot�eb ob� an� .  

Osloveno bylo 70 respondent�  z m� sta Odry, 30 respondent�  z Fulneku a 35 respondent�  
z okolních obcí. 

Analýza obsahovala t� íd� ní 1. a 2. stupn� , tj. porovnání druh�  odpov� dí jednak ve  vztahu 
k r� znému pohledu v� kových skupin a také mu� �  a �en. 

Z hlediska pohlaví respondent�  se op� t potvrdila skute� nost, �e více ochotny odpovídat jsou 
�eny. Celkem na otázky odpov � d� lo 59 �en a 41 mu� � . 

Nej� etn� jší skupinou respondent�  byly osoby nad 60 let v� ku a dále 40 - 59 let.  U starších 
ob� an�  je z�ejmé, �e je problematika sociálních slu�eb opravdu zajímá, nebo�  se jich p�ímo 
dotýká – � ast� jší onemocn� ní, poruchy hybnosti, závislost na druhých apod. provází tuto 
skupinu respondent�  mnohem � ast� ji ne� jiné. 

Nejvíce vyu�ívanými slu�bami byly slu�by pro senior y a to ve 22,9% všech odpov� dí. 
 
Další nejvyu�ívan � jší slu�bou jsou pak slu�by pro zdravotn �  posti�ené, a to v 11,5%. 
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Zajímavým výstupem je procento odpov� dí Nevyu�ívám �ádnou slu�bu, a to v celých 32%, 
by�  bylo p� ímé dotazování zam�� eno na cílové skupiny, na které sm�� uje zpracování 
komunitního plánu, tedy rodiny s d� tmi, sociáln�  vylou� ené a seniory. 
 
Pro pot�eby zpracování Komunitního plánu rozvoje sociálních slu�eb na Odersku a Fulnecku 
bylo nezbytné zjistit, jak jsou respondenti, kte�í vyu�ívají n � kterou ze slu�eb, spokojeni 
s jejich fungováním. Na tuto otázku odpov� d� lo 62,9% respondent� : Velmi spokojen, 9,6% 
nespokojen. Na druhou stranu je t�eba �íci, �e bez odpov � di na tuto otázku bylo 65% 
odpov� dí.  
 
Rovn� � bylo zjiš �ováno, jaké slu�by respondent � m chybí. Na tuto otázku mohli respondenti 
odpov� d� t n� kolikrát dle návrhu slu�by � i za� ízení. Nejvíce respondenti postrádají slu�by 
osobní asistence v 15,2% odpov� dí, dále krizovou telefonní linku ve 13,1%, denní slu�by pro 
d� ti a mláde� a osoby se zdravotním posti�ením v 11,6 % a nízkoprahová za�ízení pro d� ti a 
mláde� ve 12,6%.  
 
P�i následném zpracování komunitního plánu byly zohledn� ny výstupy z provedené analýzy, 
a to zajišt� ní denních slu�eb pro d � ti a mláde� a osoby se zdravotním posti�ením                         
a nízkoprahové za�ízení pro d� ti a mláde�.  
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5. Cílové oblasti a pracovní skupiny 
 

 
 
 
 
 
 
Jak ji� bylo uvedeno, m � sto Odry si stanovilo jako hlavní cílové oblasti pro zpracování 
Komunitního plánu rozvoje sociálních slu�eb oblast senior� , osob se zdravotním posti�ením, 
oblast rodiny a d� ti a sociáln�  vylou� ené. V rámci t� chto cílových oblastí byly vytvo�eny 
pracovní skupiny pro �ešení daných problematik.  
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 

 
Senio � i 

Senio� i se stávají stále výrazn� jší skupinou, která pot�ebuje sociální pomoc v d� sledku 
stárnutí populace jako pozitivního výsledku spole� enského vývoje ve vysp� lých státech 
sv� ta a postupného prodlu�ování délky �ivota. 
 
Senior   je osoba ve v� ku stanovené hranice odchodu do d� chodu. V� ková hranice p�echodu 
z ekonomické � innosti do starobního d� chodu má být, vzhledem k prodlou�ení délky �ivota 
a  relativnímu zlepšení zdravotní pé� e, posunuta v � eské republice na 65 let nebo má být 
alespo�  co nejvíce pru�ná. 
 
Senio�i se podle �ivotních sil a aktivity rozlišují na: 

·  seniory t�etího v� ku – tj. aktivní a nezávislí senio� i, 
·  seniory � tvrtého v� ku – tj. závislí senio� i. 
 

 
V poproduktivní populaci jsou vytipovány rizikové skupiny starých lidí, kte�í pro sv� j 
zdravotní, sociální nebo ekonomický stav p�edstavují mimo�ádné sociální riziko. K t� mto 
skupinám pat�í ti, kdo� nejsou schopni se rychle a ú � inn�  p� izp� sobit náhlým zm� nám svých 
�ivotních podmínek nebo zdravotního stavu. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5.1 Pracovní skupina senio � i a  osoby se zdravotním posti�ením 

5.1.1. Popis cílové skupiny a jejich pot � eb 
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Rizikové seniorské skupiny : 
 

·  osoby starší 80 let – nejmén�  60% z nich vy�aduje intenzivní zdravotní a sociáln í 
pé� i, stoupá jejich závislost, 

·  samostatn�  �ijící osoby – jedno � lenné domácnosti, 
·  izolovaní jedinci – prostorov� , emocionáln� , sociáln�  (bez kontakt� ), 
·  �eny ovdov � lé a osam� lé, které se do�ívají vyššího v � ku, 
·  man�elé, z nich� jeden je vá�n �  nemocen nebo invalidní, 
·  sta�í handicapovaní jedinci – psychicky i t� lesn� , 
·  sta�í lidé s nízkým d� chodem.  

 
V � eské republice dochází postupn�  ke stárnutí � eské populace. V sou� asné dob�  pat�íme  
mezi nejstarší evropské zem�  s nízkým podílem d� tské slo�ky a v nejbli�ších letech se tak 
staneme jednou z nejstarších evropských zemí podle všech ukazatel� . Podle všech variant 
projekce bude obyvatelstvo � eské republiky nadále stárnout a tempo stárnutí se urychlí. 
Dlouhodobé popula� ní stárnutí v období do roku 2030 vyvrcholí a vytvo� í situaci, kterou 
nedovedou dob�e charakterizovat ani sou� asní sociologové. Vlivem stále se vyvíjecího 
výzkumu a vývoje v oblasti zdravotnictví se sni�uje  po� et úmrtí na civiliza� ní choroby, 
prodlu�uje se pr � m� rná délka �ivota a tím p �ibývá více senior� , jejich� �ivot však u� � asto 
není plnohodnotným díky trvalému zdravotnímu posti� ení. Z tohoto hlediska se prolíná cílová 
skupina senio� i a osoby se zdravotním posti�ením.  
 
 
Osoby se zdravotním posti�ením  

Stejn�  jako zdraví pat�í i nemoc a zdravotní posti�ení k �ivotu. Riziko zd ravotního posti�ení  
v d� sledku nemoci, úrazu nebo vrozené vady existuje u ka�dého ob � ana a roste 
s p� ibývajícím v� kem.  
Zdravotním posti�ením se rozumí, na rozdíl od nemoc i, dlouhodobý nebo trvalý stav, který ji� 
nelze lé� bou zcela odstranit. Jeho negativní d� sledky je však mo�no zmírnit soustavou 
promyšlených opat�ení, na nich� se musí podílet celá spole � nost. Vysp� lé státy proto 
vytvá�ejí vedle svých systém�  zdravotního a sociálního pojišt� ní i systémy pro sní�ení 
d� sledk�  zdravotního posti�ení. 
Osoby se zdravotním posti�ením se setkávají s p �eká�kami nejen p �i hledání zam� stnání a 
jeho udr�ení, ale i p � i hledání p� ístupné dopravy, p� i vstupu do budov a jiných za�ízení nebo 
p�i získávání p� ístupu ke vzd� lání a pracovní kvalifikaci. Nutno si uv� domit, �e zdravotn �  
posti�ené osoby mají stejná lidská práva jako ostat ní ob� ané. Zp� sob, jakým je spole� nost 
organizována, vede � asto k tomu, �e osoby se zdravotním posti�ením nemo hou pln�  uplatnit 
svá základní práva a jsou ze spole� nosti vylu� ovány.  

·  Osoby s t � lesným posti�ením  

V odborné literatu�e se pova�uje za t � lesné posti�ení p �etrvávající nebo do� asné omezení 
pohybové schopnosti s trvalým nebo podstatným p� sobením na kognitivní, emocionální          
a sociální výkony. P�í� inou je poškození podp� rného (nosného) nebo pohybového aparátu 
nebo jiné organické poškození. Do této skupiny pat� í také jedinci zdravotn�  oslabení, 
nemocní (nap�. nemoci srdce, nemoci dýchacích cest, poruchy látkové p�em� ny, nemoci 
vycházející z Diabetes mellitus, nemoci mo� ového ústrojí, nemoci z alergie, infek� ní 
nemoci). 
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·  Osoby s mentálním posti�ením  

Osoby s mentálním posti�ením jsou osoby rozumov �  posti�ené, tj. osoby se sní�enými 
rozumovými schopnostmi. Podle 10. revize Mezinárodní klasifikace nemocí d� líme mentální 
retardaci do následujících stup�� : lehká mentální retardace, st�edn�  t� �ká mentální 
retardace,  t� �ká mentální retardace, hluboká mentální retardace,  jiná mentální retardace, 
nespecifická mentální retardace. 

·  Osoby se zrakovým posti�ením  

Defektem u osoby se zrakovým posti�ením je vada zra ku, která se projevuje nerozvinutím, 
sní�ením � i ztrátou výkonnosti zrakového analyzátoru a tím poruchou zrakového vnímání, 
orientace v prostoru, pracovní � innosti spojenou s výkonností a p� sobí i následné narušení  
v oblasti sociálních vztah� .  

·  Osoby se sluchovým posti�ením  

U osob se sluchovým posti�ením je omezení orientace  podle zvuk�  a omezení dorozum� ní, 
závisí na typu a stupni sluchové vady. Stupn�  sluchových vad: lehká ztráta sluchu, st�ední 
ztráta sluchu, st�edn�  t� �ká ztráta sluchu, t � �ká ztráta sluchu, velmi t � �ká ztráta sluchu, 
neslyšící, ohluchlost. 

·  Osoby s kombinovaným posti�ením  

Kombinace nap�. t� lesného posti�ení s posti�ením mentálním, sluchovým  nebo zrakovým. 
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NÁZEV ZA� ÍZENÍ:  D� m s pe � ovatelskou slu�bou Fulnek 

Kontaktní údaje:            DPS Lado � ka 
Adresa: Masarykova 390, Fulnek 
Telefon: 556 712 612 
E-mail: meu@fulnek.cz 
Internetové stránky: www.fulnek.cz 
Kontaktní údaje:            DPS  
Adresa: Fu� íkova 165, Fulnek 
Telefon: 556 740 780 
E-mail: meu@fulnek.cz 
Internetové stránky: www.fulnek.cz 
Obecné informace:  
Z� izovatel: M� sto Fulnek 
Organiza� ní forma: Právnická osoba 
Provozovatel: M� sto Fulnek 
� editel organizace: Ing. Josef Dubec – starosta m� sta Fulnek 
Vedoucí za� ízení: Pod vedoucím odboru vnit�ních v� cí  

Druh poskytované slu�by:  
Pe� ovatelská slu�ba  

Cílová skupina: Senio�i a zdravotn�  posti�ení 
Praktické informace:  
Provozní doba: 6:00 a� 14:30 hod. 

Kapacita slu�by: 50 pe� ovaných v DPS, 10 fakultativních - roznáška ob� d� , 
20 ob� an�  pr� m� rn�  za m� síc na pedikú�e 

Bezbariérovost: 2 byty 
U�ivatelé slu�by: Senio �i a zdravotn�  posti�ení ob � ané 
Po� et u�ivatel �  slu�by /rok: 300/rok  (50 + 10 + 240) 

� asový rozdíl mezi podáním 
�ádosti a výsledným umíst � ním do 
za�ízení: 

18 m� síc�  
 
 
2 domy s pe� ovatelskou slu�bou  

Po� et odmítnutých �adatel � : 27 �adatel �  o DPS 
Cena slu�by: dle platné vyhlášky 
Po� et zam� stnanc� : 4 pe� ovatelky 
Po� et dobrovolník� : 0 
Zdroje financování: m� sto 
 

5.1.2. P� ehled za � ízení poskytujících sociální slu�by v  dané oblasti  
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NÁZEV ZA� ÍZENÍ:  Charita Odry 

Kontaktní údaje:  
Adresa: Hranická 162/36, 742 35 Odry 
Telefon: 556 731 947, 604 645 350, 604 645 378 
E-mail: odry@caritas.cz 
Internetové stránky: http://odry.charita.cz 
Obecné informace:  
Z� izovatel: Biskup Ostravsko-opavský 
Organiza� ní forma: Evidovaná právnická osoba (církevní organizace) 
Provozovatel: --- 
� editel organizace: Petr Ku� erka 
Vrchní sestra: Jind�iška Stuhlová 

Druh poskytované slu�by: Pe� ovatelská slu�ba, pedikúra a manikúra, ošet �ovatelská 
slu�ba, p � j� ování kompenza� ních pom� cek 

Cílová skupina: Senio�i 

Praktické informace: Charita Odry má svá st�ediska v Odrách, ve Vítkov� , v 
Budišov�  n. B. a ve Fulneku 

Provozní doba: Po - Pá 6.00 - 19.00 (21.00 hod). So, Ne a Sv. dle dohody 
Kapacita slu�by: 250 u�ivatel �  
Bezbariérovost: ---  
U�ivatelé slu�by: Senio �i  
Po� et u�ivatel �  slu�by /rok: 217 u�ivatel � /1-12.2007    200 u�ivatel � /1-6.2008 
� asový rozdíl mezi podáním 
�ádosti o slu�bu a její realizací:  Do 24 hodin  

Po� et odmítnutých �adatel � : 0  
Cena slu�by: Dle ceníku viz. http://odry.charita.cz 
Po� et zam� stnanc� : Celkem 17 z toho 5 pe� ovatelek pro Odersko 
Po� et dobrovolník� : dobrovolníci p� i T�íkrálové sbírce 

Zdroje financování: 
M� sta Odry, Vítkov a Budišov n. B., MPSV, 
Moravskoslezský kraj, vlastní � innost, T�íkrálová sbírka, 
zdravotní pojiš�ovny 
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NÁZEV ZA� ÍZENÍ:  DOMOV ODRY, p� ísp� vková organizace 

Kontaktní údaje:  
Adresa: Hranická 56, 742 35 Odry  
Telefon: 556 730 133 
E-mail: chodurova@ddodry.cz 
Internetové stránky: www.ddodry.cz 
Obecné informace:  
Z� izovatel: Moravskoslezský kraj 
Organiza� ní forma: P�ísp� vková org. (právnická osoba) 
Provozovatel: Domov Odry 
� editel organizace: Miroslava Chodurová 
Vedoucí za� ízení:  

Druh poskytované slu�by: 
Ústav sociální pé� e: 

1. Domov pro seniory 
2. Domov se zvláštním re�imem 

Cílová skupina: senio� i 
Praktické informace:  
Provozní doba: celoro� ní 

Kapacita slu�by: 
77 osob 
1. Domov pro seniory:   66 osob 
2. Domov se zvláštním re�imem:  11 osob 

Bezbariérovost: ano 
U�ivatelé slu�by: senio � i 
Po� et u�ivatel �  slu�by /rok: 77 u�ivatel �  
� asový rozdíl mezi podáním �ádosti 
a výsledným umíst� ním do za�ízení: Dle naléhavosti  / 1 – 3 roky / 

Po� et odmítnutých �adatel � : 16 (nespl� ují cílovou skupinu) 

Cena slu�by: Strava 3.600,- K�  
Ubytování (dle kategorie pokoje) od 3.300,- do 4.800,-K�  

Po� et zam� stnanc� : 54 
Po� et dobrovolník� : 1 stalý,  studenti - nepravideln�  
Zdroje financování: MPSV, platby u�ivatel, sponzo �i 
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NÁZEV ZA� ÍZENÍ:  D� m s pe � ovatelskou slu�bou Odry 

Kontaktní údaje:  
Adresa: Hranická 28/165, Hranická 30/136, 742 35  Odry 
Telefon: viz Charita Odry 
E-mail: viz Charita Odry 
Internetové stránky: viz Charita Odry 
Obecné informace:  
Z� izovatel: M� sto Odry 
Organiza� ní forma: nájemní byty 
Provozovatel: Oderská m� stská spole� nost, o. p. s. , 742 35  Odry 
� editel organizace: Jaroslav Zdra�il 
Vedoucí za� ízení: --- 
Druh poskytované slu�by: Charita Odry - pe� ovatelská + ošet�ovatelská slu�ba 
Cílová skupina: senio� i 
Praktické informace:  
Provozní doba: celoro� ní 
Kapacita slu�by: 35 nájemních byt �  
Bezbariérovost: ano 
U�ivatelé slu�by: senio � i 
Po� et u�ivatel �  slu�by /rok: 35/1 
� asový rozdíl mezi podáním �ádosti 
a výsledným umíst� ním do za�ízení: 1-2 roky 

Po� et odmítnutých �adatel � : 0 

Cena slu�by: dle ceníku Charity Odry, dle zákona o regulovaném 
nájemném 

Po� et zam� stnanc� : viz Charita Odry 
Po� et dobrovolník� : 0 
Zdroje financování: 0 
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NÁZEV ZA� ÍZENÍ:  St� ední pedagogická škola a St � ední zdravotnická 
škola sv. Ane�ky � eské 

Kontaktní údaje:  
Adresa: 1. máje 249/37, 742 35  Odry 
Telefon: 556 730 129 
E-mail: info@cssodry.cz 
Internetové stránky: www.cssodry.cz 
Obecné informace:  
Z� izovatel: Biskupství ostravsko-opavské 
Organiza� ní forma: St�ední odborná škola církevní 
Provozovatel:  
� editel organizace: Ing. Pavla Hostašová 
Vedoucí za� ízení:  
Druh poskytované slu�by: Sociální aktivizace klient�  
Cílová skupina: Posti�ení a senio � i 
Praktické informace:  
Provozní doba: všední dny odpoledne, mimo prázdnin 
Po� et dobrovolník� : asi 25 - 30 
Zdroje financování: vlastní 
�
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Následné slu�by: 
 
Ob� anské sdru�ení zdravotn �  posti�ených Odry 
 

Návšt � vní doba: 

� tvrtek 15.00 - 20.00 
 
Kontaktní informace:  

Telefon:  556 730 640  
2. telefon:  731 182 778  
 
Adresa: 

Ob� anské sdru�ení zdravotn �  posti�ených Odry 
Nádra�ní (chata Nataša) 
742 35 Odry 
 
P�edsedkyn� : Dlabajová Renáta 
 

 
Svaz posti�ených civiliza � ními chorobami Fulnek 
 

Návšt � vní doba: 

úterý  13.30 - 16.00 
 
Kontaktní informace: 

Telefon: 737 005 644 
 
Adresa: 

Svaz posti�ených civiliza � ními chorobami Fulnek 
Klub d� chodc�  
Fu� íkova ul. 
742 45 Fulnek 
 
P�edsedkyn� : Jarmila Neumannová 
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SWOT analýza Pracovní skupiny senio � i a zdravotn �  posti�ení  
 

Silné stránky: Slabé stránky: 

 
1. Domov Odry 
2. Charita Odry 
3. Centrum denních slu�eb pro d � ti a mláde� se 

zdrav. posti�ením – ARPZPD v � R o.s. Klub 
Zvone� ek 

4. Existence sociáln�  aktiviza� ních slu�eb pro 
rodiny s d� tmi – ARPZPD v � R o.s. Klub 
Zvone� ek 

5. Existence chrán� né dílny 
6. Existence tzv. sociálních l� �ek a sociálního 

poradenství v rámci LDN Odry 
7. Existence Církevní pedagogické a 

zdravotnické školy 
8. DPS Fulnek 
9. DPS Odry 
10. Klub d� chodc�  Fulnek 
11. Svaz zdravotn�  a t� lesn�  posti�ených Odry 
12. SPCCH Fulnek 
13. Spolupráce mezi jednotlivými organizacemi  
14. Spolupráce s m� stem Odry 
 

 
1. Malá informovanost ve�ejnosti; neexistence 

obecné poradny 
2. Neexistence Chrán� né bydlení 
3. Neexistence následné slu�by po výkonu trestu 
4. Malá vzd� lanost pro sociální slu�by – 

pracovník�  v sociálních slu�bách 
5. Bezbariérové p� ístupy 
6. Neexistence domovinky (mo�nost v DPS) 
7. Neexistence Charity Odry ve Fulneku – 

v pe� ovatelské slu�b �  
8. Neexistence dobrovolnické slu�by 
9. Neexistence Domova se zvláštním re�imem 

(alkoholici, psychotici) 
10. Neexistence azylového domu pro osoby 

nep�izp� sobivé 
11. Malá kapacita Domova se zvláštním re�imem 

pro osoby s demencí 
12. Otázka romské populace 
13. Spolupráce s m� stem Fulnek: 

 

P� íle�itosti: Ohro�ení: 

 
1. Vyu�ívání fond �  EU 
2. Existence zákona o sociálních slu�bách 
3. Legislativní mo�nost sdru�ovat ob � any se  
4. stejným zdravotním posti�ením 
5. Výstavba dalšího domu s pe� ovatelskou  

slu�bou 
6. Bezbariérové p� ístupy 
7. Materiální i finan� ní podpora sociální asistence
8. Existence budov ve Fulneku pro vyu�ití  

v sociálních slu�bách 
9. Finan� ní prost�edky z fond�  EU a další mo�né 

finan� ní zdroje 
 
 

 
1. Nedostatek financí 
2. Demografický vývoj 
3. Ztráta politické podpory 
4. Zm� na legislativy 
5. P�echod Domova Odry z KÚ na m� sto Odry 
6. Nezájem lidí 
7. Zákon o sociálních slu�bách  
 

 

 
 
 

5.1.3. SWOT analýza  a návrh konkrétních cíl �  a opat � ení 
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Navr�ené priority Pracovní skupiny senio � i a  zdravotn �  posti�ení 
 

1. Z�ízení – iniciace z� ízení - Domova se zvláštním re�imem  
2. Zajišt� ní /rozší�ení/ pe� ovatelské slu�by ve Fulneku 
3. Z�ízení byt�  nízkého standardu 
4. Zajišt� ní bezbariérových p�ístup�  
5. Podpora Domova Odry 
6. Podpora pe� ovatelské slu�by Odry 
7. Podpora Sociáln�  – aktiviza� ních � inností ARPZPD v � R o.s. Klub Zvone� ek 
8. Podpora DPS Fulnek 
9. Podpora DPS Odry 
10. Podpora organizací v� nujících se senior� m a zdravotn�  posti�eným 
11. Podpora Centra denních slu�eb pro d � ti a mláde� se zdravotním posti�ením  
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Charakteristika: 
 
Za�ízení pro osoby s chronickým duševním onemocn� ním a pro osoby závislé 
na návykových látkách. 
 
V domovech se zvláštním re�imem se poskytují slu�by  osobám, které mají sní�enou 
sob� sta� nost z d� vodu chronického duševního onemocn� ní nebo závislosti na návykových 
látkách a osobám se sta�eckou, Alzheimerovou demencí a ostatními typy demencí, 
které mají sní�enou sob � sta� nost z d� vodu t� chto onemocn� ní, a vy�adují pravidelnou 
pomoc jiné fyzické osoby. 
 
Slu�ba obsahuje tyto základní � innosti: 
 

a) poskytnutí ubytování, 
b) poskytnutí stravy, 
c) pomoc p�i osobní hygien�  nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu, 
d) pomoc p�i zvládání b� �ných úkon �  v pé� i o svou osobu, 
e) zprost�edkování kontaktu se spole� enským okolím, 
f) sociáln�  – terapeutické � innosti, 
g) aktiviza� ní � innosti, 
h) pomoc p�i uplat� ování práv, oprávn� ných zájm�  � i p� i obstarávání osobních 

zále�itostí. 
 
Zd� vodn � ní:  
 
Zajišt� ní pé� e o osoby trpící duševním onemocn� ním � i závislé na návykových látkách. 
 
 
Strategické cíle: 
 
Zajišt� ní pot�eb ob� an�  Oderska a Fulnecka v oblasti pé� e o ob� any s chronickým duševním 
onemocn� ním a o ob� any závislé na návykových látkách.   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Priorita S1 
Iniciace z � ízení Domova se zvláštním re�imem  
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PRIORITA S1 
Iniciace z � ízení Domova se zvláštním re�imem  

1.1. Iniciovat Krajský ú�ad Moravskoslezského kraje ve v� ci z� ízení Domova se zvláštním 
re�imem 

Popis opat�ení 

1.1.1. Zjišt� ní p�edb� �ného po � tu klient�  na území m� sta 
(statisticky významné cílové skupiny na území 
kraje) 

1.1.2. Iniciovat Krajský ú�ad Moravskoslezského kraje pro  
z� ízení uvedeného za�ízení  

1.1.3.   Iniciovat realizaci opat�ení spole� n�  ve svazku obcí  
M� sto Odry, M� sto Fulnek  – iniciáto� i realizace 

Realizátor 
Další mo�ní poskytovatelé sociální slu�by 

Zahájení � innosti Leden 2009 
Zdroje financování Rozpo� et Moravskoslezského kraje 

Finan� ní náro� nost Na základ�  rozhodnutí zastupitelstva Moravskoslezského 
kraje 
Rozhodnutí soud�  o ustanovení obce jako opatrovníka 
osobám zbaveným zp� sobilosti k právním úkon� m                                                  Indikátory 
Rozhodnutí o ustanovení zvláštního p� íjemce dávek 
d� chodového pojišt� ní  

Nová nebo stávající slu�ba Nová 
P�edpokládaný po� et klient�  – cca 5 klient�  ro� n�  

Dopady  Zabezpe� ení osob chronicky duševn�  nemocných a osob 
závislých na návykových látkách pro d� stojný �ivot ve 
spole� nosti 
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Charakteristika: 
 
Pe� ovatelská slu�ba je terénní nebo ambulantní slu�ba poskytovaná osobám, které mají 
sní�enou sob � sta� nost z d� vodu v� ku, chronického onemocn� ní nebo zdravotního 
posti�ení, a rodinám s d � tmi, jejich� situace vy�aduje pomoc jiné fyzické os oby. Slu�ba 
poskytuje ve vymezeném � ase v domácnostech osob a v za� ízeních sociálních slu�eb 
vyjmenované úkony. 
 
Slu�ba podle odstavce obsahuje tyto základní � innosti: 
 
a) pomoc p�i zvládání b� �ných úkon �  pé� e o vlastní osobu, 
b) pomoc p�i osobní hygien�  nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu, 
c) poskytnutí stravy nebo pomoc p�i zajišt� ní stravy, 
d) pomoc p�i zajišt� ní chodu domácnosti, 
e) zprost�edkování kontaktu se spole� enským prost�edím. 
 
 
Zd� vodn � ní:  
 
Ve m� st�  Fulnek ji� pe � ovatelská slu�ba existuje. Vzhledem k rozší �ení pot�ebnosti této 
slu�by ve m � st�  však má nedostate� nou kapacitu pokrytí pro klienty. Charita Odry byla 
oslovena pro p�ípadné zajišt� ní slu�by ve m � st�  Fulnek. Rozhodnutí o zajišt� ní této slu�by je 
na zastupitelstvu m� sta Fulnek. 
 
 
Strategické cíle: 
 
Zajišt� ní pe� ovatelské slu�by v dostate � ném rozsahu tak, aby byla dostupná všem 
pot�ebným. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Priorita S2 
Rozší � ení pe� ovatelské slu�by ve m � st �  Fulnek 
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PRIORITA S2 
Rozší � ení  pe� ovatelské slu�by ve m � st �  Fulnek 

2.1. Projednání rozší�ení v zastupitelstvu m� sta Fulnek 

2.2. V p�ípad�  kladného výsledku zajišt� ní rozší�ení slu�by 

2.1.1. P�edlo�ení návrhu o rozší �ení pe� ovatelské slu�by na 
jednání zastupitelstva m� sta Fulnek Popis opat�ení 

2.2.1. Zajišt� ní rozší�ení slu�by pro pot �ebné 

M� sto Fulnek Realizátor 
Charita Odry 

Zahájení � innosti Leden 2009 
M� sto Fulnek  
MPSV � R  Zdroje financování 
Platby klient�  

Finan� ní náro� nost 600 000,- K�  ro� n� , z toho 30% m� sto Fulnek  
Po� et klient�   Indikátory 
Funk� ní a kvalitn�  zajiš�ovaná slu�ba 

Nová nebo stávající slu�ba  Nová 
Zlepšení situace osob vy�adujících pé � i Dopady  
Rozší�ení sociálních slu�eb ve m � st�  
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Charakteristika: 
 
Byty nízkého standardu nejsou sociální slu�bou podl e zákona � . 108/2006 Sb., o sociálních 
slu�bách, ve zn � ní pozd� jších p�edpis� . 
Jedná se p�edevším o byty pro sociáln�  nep�izp� sobivé ob� any, kte�í nejsou schopni �ít 
s minoritní spole� ností.  
 
Zd� vodn � ní:  
 
Na základ�  provedené analýzy ve m� st�  Odry a Fulnek zmi� ovalo p�es 65% oslovených 
ob� an�  problémy s kriminalitou a s osobami sociáln�  nep�izp� sobivými. Jednalo se 
p�edevším o hluk, nepo�ádek a další problémy v domech, kde tyto osoby bydlí. Pracovní 
skupina navrhla tuto prioritu s v� domím, �e není mo�no dané osoby vyst � hovat, nicmén�  
v p�ípad�  neplati��  nájemného ji� tato alternativa p � ichází v úvahu. 

 
Strategické cíle: 
 
Zajistit ob� an� m �ijících v obytných domech spole � n�  s osobami sociáln�  nep�izp� sobivými 
d� stojné bydlení. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Priorita S3 
Z� ízení byt �  nízkého standardu 
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PRIORITA S3 
Z� ízení byt �  nízkého standardu 

3.1. Z�ízení byt�  nízkého standardu 

Popis opat�ení 
3.1.1. Vytipování prostor pro z�ízení byt�  nízkého standardu 
3.1.2. Zajišt� ní realizace priority 
3.1.3. Informování ob� an�  o této alternativ�  

Realizátor M� sto Odry, M� sto Fulnek 

Zahájení � innosti Leden 2009 – vytipování prostor 
Leden 2010 – zahájení realizace dané priority 

Zdroje financování M� sto Odry, M� sto Fulnek 

Finan� ní náro� nost 3.700.000,- K�  z�ízení, 500.000,- údr�ba ro � n� , z toho 70% 
m� sto Odry a Fulnek 
Vytipovaný prostor pro z�ízení byt�  nízkého standardu 
Zajišt� ní a úprava prostor Indikátory 
Informa� ní kampa�  o mo�nosti alternativy umíst � ní v bytech 
nízkého standardu 

Nová nebo stávající slu�ba Nová 
Zlepšení situace ob� an�  bydlících v domech se sociáln�  
nep�izp� sobivými ob� any Dopady  
Vy�ešení situace pro neplati� e a sociáln�  nep�izp� sobivé  
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Charakteristika: 
 
Zajišt� ní bezbariérových p�ístup�  není sociálních slu�bou podle zákona � . 108/2006 Sb.,       
o sociální slu�bách ve zn � ní pozd� jších p�edpis� . Nicmén�  vzhledem ke stále se 
zvyšujícímu po� tu osob imobilních je nezbytné tuto situaci �ešit.  
 
Zd� vodn � ní:  
 
Stále se zvyšující po� et imobilních ob� an� , kte�í mají problémy  p�ekonávat bariéry ve m� st�  
i obcích, je nezbytné danou situaci �ešit. 
 
 
Strategické cíle: 
 
Zajišt� ní bezbariérových p�ístup�  do ve�ejných prostor. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Priorita S4 
Zajišt � ní bezbariérových p � ístup �  
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PRIORITA S4 
Zajišt � ní bezbariérových p � ístup �  

4.1. Zajišt� ní zp� ístupn� ní p�edevším ve�ejných budov 

4.2. Zajišt� ní stálé komunikace s odborem dopravy, správy nemovitého majetku, 
p�ípadn�  stavebním ú�adem 

4.3. Vytipování nejvíce pot�ebných míst 

4.1.1. Zajišt� ní zp� ístupn� ní p�edevším ve�ejných budov 
4.1.2. Zjišt� ní vlastnických vztah�  u ve�ejných budov 
4.1.3. Zajišt� ní komunikace s majiteli ve�ejných budov � i 

pozemk� , na kterých stojí 
4.2.1. Zajišt� ní stálé komunikace s odborem dopravy, správy 

nemovitého majetku, p�ípadn�  stavebním ú�adem 
4.2.2. Pobídkové aktivity pro majitele budov a pozemk�  ze 

strany m� sta 

Popis opat�ení 

4.3.1. Vyu�ití zpracované analýzy 
4.3.2.   Zpracovat analýzu nejvíce pot�ebných míst i ve m� st�   

Fulnek 
M� sto Fulnek, M� sto Odry Realizátor 
Majitelé ve�ejných budov 

Zahájení � innosti Leden 2009 
M� sto Fulnek , M� sto Odry 
MPSV � R  Zdroje financování 
Nadace, nada� ní fondy 

Finan� ní náro� nost 500.000,- ro� n�  v ka�dém m � st� , z toho 100 % m� sto Odry a 
Fulnek 
Bezbariérové p� ístupy ve m� st�  Indikátory 
Ob� ané mobilní v celém m� st�  

Nová nebo stávající slu�ba Stávající 
Zlepšení situace imobilních osob Dopady  
Zlepšení situace matek s d� tmi v ko� árcích 
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Charakteristika: 
 
Domov Odry je p�ísp� vková organizace, jejím� z � izovatelem je Krajský ú�ad 
Moravskoslezského kraje. Domov Odry poskytuje dv�  slu�by, a to Domov pro seniory a 
Domov se zvláštním re�imem.  
P�esto�e Domov Odry je /díky z � izovateli/ mimo p�ímou p� sobnost Oderska a Fulnecka, 
spolupráce s tímto za�ízením je naprosto nezbytná. Je p�edpoklad, �e ješt �  v dob�  ú� innosti 
st�edn� dobého plánu rozvoje sociálních slu�eb zm � ní Domov Odry z� izovatele, kterým se 
stane M� sto Odry.  
 
Zd� vodn � ní:  
 
Domov Odry zajiš�uje sociální slu�by podle zákona � . 108/2006 Sb., o sociálních slu�bách 
ve zn� ní pozd� jších p�edpis� , a to Domov pro seniory a Domov se zvláštním re�im em. 
Vzhledem k mo�nému budoucímu vývoji zm � ny z� izovatele je nezbytné nadále rozvíjet 
spolupráci s tímto za�ízením. 
 
 
Strategické cíle: 
 
Podporovat Domov Odry jako za�ízení zajiš�ující slu�by pro seniory. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Priorita S5 
Podpora spolupráce s Domovem Odry 
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Priorita S5 
Podpora spolupráce s Domovem Odry 

5.1. Zajišt� ní podpory Domova Odry p� i aktivitách pro seniory 

Popis opat�ení 
5.1.1. Materiální, technická a finan� ní podpora aktivit Domova 

Odry jako za�ízení pro seniory 

M� sto Odry Realizátor 
Domov Odry 

Zahájení � innosti Leden 2009 
M� sto Odry 
MPSV � R  Zdroje financování 
Nadace, nada� ní fondy 

Finan� ní náro� nost 200.000,- K�  ro� n� , pln�  m� sto Odry 
Aktivity pro seniory v Domov�  Odry Indikátory 
Funk� ní spolupráce  

Nová nebo stávající slu�ba Stávající 
Spokojení obyvatelé Domova Odry Dopady  
Funk� ní a smysluplná spolupráce 
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Charakteristika 
 
Pe� ovatelská slu�ba je sociální slu�ba podle § 40 záko na � . 108/2006 Sb., o sociálních 
slu�bách ve zn � ní pozd� jších p�edpis� . Pe� ovatelská slu�ba je terénní nebo ambulantní 
slu�ba poskytovaná osobám, které mají ztí�enou sob � sta� nost z d� vodu v� ku, chronického 
onemocn� ní nebo zdravotního posti�ení. 
 
Slu�ba obsahuje tyto základní � innosti: 
 

a) pomoc p�i zvládání b� �ných úkon �  p� i pé� i o vlastní osobu,    
b) pomoc p�i osobní hygien�  nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu, 
c) poskytnutí stravy nebo pomoc p�i poskytnutí stravy, 
d) pomoc p�i zajišt� ní chodu domácnosti, 
e) zprost�edkování kontaktu se spole� enským prost�edím. 

 
 
Zd� vodn � ní  
 
Zkvalitn� ní sociální pé� e o seniory. Zajišt� ní dostate� né pé� e senior� m v domácím prost�edí 
bez nutnosti umíst� ní v dom�  s pe� ovatelskou slu�bou nebo v domov �  pro seniory.   

 
 
 
Strategické cíle  
 
Prost�ednictvím pe� ovatelské slu�by, poskytované zvlášt �  v rodinném prost�edí, dosáhnout 
zkvalitn� ní �ivota klient � .  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Priorita S6 
Podpora � innosti pe � ovatelské slu�by Odry 
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PRIORITA S6 
Podpora � innosti pe � ovatelské slu�by Odry  

6.1. Podpora � innosti pe� ovatelské slu�by 

Popis opat�ení 

6.1.1. Zajišt� ní dostate� ného personálu pro zajišt� ní slu�by 
6.1.2. Zajišt� ní technických a materiálových pom� cek pro 

realizaci slu�by 
6.1.3. Informovanost ob� an�  o mo�nostech pe � ovatelské 

slu�by 
6.1.4. Zjiš�ování spokojenosti se sociální slu�bou u ob � an�  
M� sto Odry Realizátor 
Charita Odry a další mo�ní poskytovatelé 

Zahájení � innosti Leden 2009 

Zdroje financování M� sto Odry 
MPSV � R 

Finan� ní náro� nost 650.000,- K�  ro� n� , z toho 10% m� sto Odry 
Po� et klient�  sociální slu�by Indikátory 
Po� et  hodnocení slu�by 

Nová nebo stávající slu�ba Stávající 
Kvalitní pe� ovatelská slu�ba 

Dopady  Ob� ané m� sta Odry zajišt� ni pe� ovatelskou slu�bou ve svém 
p�irozeném prost�edí  
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Charakteristika 
 
Pe� ovatelská slu�ba je sociální slu�ba podle § 40 záko na � . 108/2006 Sb., o sociálních 
slu�bách, ve zn � ní pozd� jších p�edpis� . Pe� ovatelská slu�ba je terénní nebo ambulantní 
slu�ba poskytovaná osobám, které mají ztí�enou sob � sta� nost z d� vodu v� ku, chronického 
onemocn� ní nebo zdravotního posti�ení. 
 
Slu�ba obsahuje tyto základní � innosti: 
 

a) pomoc p�i zvládání b� �ných úkon �  p� i pé� i o vlastní osobu,    
b) pomoc p�i osobní hygien�  nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu, 
c) poskytnutí stravy nebo pomoc p�i poskytnutí stravy, 
d) pomoc p�i zajišt� ní chodu domácnosti, 
e) zprost�edkování kontaktu se spole� enským prost�edím. 

 
 
Zd� vodn � ní  
 
Zajišt� ní kvalitního �ivota v domech s pe � ovatelskou slu�bou. 
 
 
Strategické cíle  
 
Prost�ednictvím Domu s pe� ovatelskou slu�bou zajistit ob � an� m dostate� né soukromí 
spojené s pé� í. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Priorita S7 
Podpora Domu s pe � ovatelskou slu�bou Odry 
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PRIORITA S7 
Podpora Domu s pe � ovatelskou slu�bou Odry  

7.1. Podpora Domu s pe� ovatelskou slu�bou  

Popis opat�ení 

7.1.1. Zajišt� ní dostate� ného personálu pro zajišt� ní 
slu�by 

7.1.2. Zajišt� ní technických a materiálových pom� cek pro 
realizaci slu�by 

7.1.3. Informovanost ob� an�  o Domu s pe� ovatelskou 
slu�bou 

7.1.4. Zjiš�ování spokojenosti se sociální slu�bou u 
ob� an�  

Charita Odry Realizátor 
M� sto Odry 

Zahájení � innosti Leden 2009 
M� sto Odry 
MPSV Zdroje financování 
Nadace, Nada� ní fondy 

Finan� ní náro� nost 600.000,- K�  ro� n� , z toho 10% m� sto Odry 
Po� et klient�  sociální slu�by Indikátory 
Po� et  hodnocení slu�by 

Nová nebo stávající slu�ba Stávající 
Kvalitní pe� ovatelská slu�ba 

Dopady  Ob� ané m� sta Odry zajišt� ni pe� ovatelskou slu�bou 
v Dom�  s pe� ovatelskou slu�bou 
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Charakteristika 
 
Pe� ovatelská slu�ba je sociální slu�ba podle § 40 záko na � . 108/2006 Sb., o sociálních 
slu�bách, ve zn � ní pozd� jších p�edpis� . Pe� ovatelská slu�ba je terénní nebo ambulantní 
slu�ba poskytovaná osobám, které mají ztí�enou sob � sta� nost z d� vodu v� ku, chronického 
onemocn� ní nebo zdravotního posti�ení. 
 
Slu�ba obsahuje tyto základní � innosti: 
 

a) pomoc p�i zvládání b� �ných úkon �  p� i pé� i o vlastní osobu,    
b) pomoc p�i osobní hygien�  nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu, 
c) poskytnutí stravy nebo pomoc p�i poskytnutí stravy, 
d) pomoc p�i zajišt� ní chodu domácnosti, 
e) zprost�edkování kontaktu se spole� enským prost�edím. 

 
 
Zd� vodn � ní  

 
Zajišt� ní kvalitního �ivota v domech s pe � ovatelskou slu�bou. 
 
 
Strategické cíle  
 
Prost�ednictvím Domu s pe� ovatelskou slu�bou zajistit ob � an� m dostate� né soukromí 
spojené s pé� í. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Priorita S8 
Podpora Domu s pe � ovatelskou slu�bou ve m � st �  Fulnek 
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PRIORITA S8 
Podpora Domu s pe � ovatelskou slu�bou ve m � st �  Fulnek  

8.1. Podpora Domu s pe� ovatelskou slu�bou  

Popis opat�ení 

8.1.1. Zajišt� ní dostate� ného personálu pro zajišt� ní 
slu�by  

8.1.2. Zajišt� ní technických a materiálových pom� cek pro 
realizaci slu�by  

8.1.3. Informovanost ob� an�  o Domu s pe� ovatelskou 
slu�bou  

8.1.4. Zjiš�ování spokojenosti se sociální slu�bou u 
ob� an�  

Realizátor M� sto Fulnek 
Zahájení � innosti Leden 2009 

M� sto Fulnek 
MPSV � R Zdroje financování 
Nadace, Nada� ní fondy 

Finan� ní náro� nost 650.000,- K�  ro� n� , z toho 10% m� sto Fulnek 
Po� et klient�  sociální slu�by Indikátory 
Po� et  hodnocení slu�by 

Nová nebo stávající slu�ba Stávající 
Kvalitní pe� ovatelská slu�ba 

Dopady  Ob� ané m� sta Fulnek  zajišt� ni pe� ovatelskou slu�bou 
v Dom�  s pe� ovatelskou slu�bou 
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Charakteristika 
 
Sociáln�  aktiviza� ní slu�by jsou slu�bou podle zákona � . 108/2006 Sb., o sociálních 
slu�bách ve zn � ní pozd� jších p�edpis� .  
Sociáln�  aktiviza� ní slu�by jsou ambulantní, pop �ípad�  terénní slu�by poskytované osobám 
v d� chodovém v� ku nebo osobám se zdravotním posti�ením ohro�eným s ociálním 
vylou� ením. 
 
Slu�ba obsahuje tyto základní � innosti: 
 
a) zprost�edkování kontaktu se spole� enským prost�edím, 
b) sociáln�  terapeutické � innosti, 
c) pomoc p�i uplat� ování práv, oprávn� ných zájm�  a p� i obstarávání osobních zále�itostí. 
 
 
Zd� vodn � ní  
 
Zlepšení psychické i zdravotní u�ivatel �  slu�by se zdravotním posti�ením je nezbytnou 
sou� ástí jejich plnohodnotného �ivota. Prost �ednictvím zkušených terapeut�  je d� tem               
a mláde�i zajišt � n vývoj osobnostní i spole� enský  prost�ednictvím her. 
 
Strategické cíle  
 
Prost�ednictvím sociáln�  – aktiviza� ních � inností zlepšit psychický i zdravotní stav klient�  
dané slu�by. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Priorita S9 
Podpora St � ediska aktiviza � ních slu�eb 
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PRIORITA S9 
Podpora Sociáln �  aktiviza � ních slu�eb  

9.1. Podpora Sociáln�  aktiviza� ních slu�eb 

Popis opat�ení 

9.1.1. Zajišt� ní dostate� ného personálu pro zajišt� ní 
slu�by  

9.1.2. Zajišt� ní technických a materiálových pom� cek pro 
realizaci slu�by  

9.1.3. Informovanost ob� an�  o Centru denních slu�eb pro 
d� ti a mláde� se zdravotním posti�ením Zvone � ek  

9.1.4. Zjiš�ování spokojenosti se sociální slu�bou u 
u�ivatel �  a jejich rodi��  

Asociace rodi��  a p�átel zdravotn�  posti�ených d � tí v � R 
o.s. Klub Zvone� ek Realizátor 
M� sto Odry 

Zahájení � innosti Leden 2009 
M� sto Odry 
MPSV � R Zdroje financování 
Nadace, Nada� ní fondy 

Finan� ní náro� nost 500.000,- K�  ro� n� , z toho 5% m� sto Odry 
Po� et klient�  sociální slu�by Indikátory 
Po� et  hodnocení slu�by 

Nová nebo stávající slu�ba Stávající 
Zlepšení psychické a fyzické pohody u�ivatel �  slu�by Dopady  
Funk� ní slu�ba pro cílovou skupinu 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



   
 

 
Komunitní plán rozvoje sociálních slu�eb Oderska a Fulnecka na období 2008 -  2012                                                                                

 
 

 

 

49 

 
 
 
 
Charakteristika 
 
Podpora organizací v� nujících se senior� m a zdravotn�  posti�eným není sociální slu�bou 
podle zákona � . 108/2006 Sb., o sociálních slu�bách ve zn � ní pozd� jších p�edpis� .  
 
Nicmén�  podpora organizací, které se t� mto cílovými skupinám v� nují, je naprosto nezbytná, 
nebo�  svou � innosti a aktivitami zajiš�ují sociální i psychickou a v kone� ném d� sledku 
zdravotní pohodu. 
 
Zd� vodn � ní  
 
Zajišt� ním kulturních, spole� enských aktivit pro uvedené cílové skupiny zlepšují psychický, 
fyzický  a v kone� ném d� sledku i  zdravotní stav. Z tohoto hlediska je tedy nezbytné 
podporovat organizace, které se cílovým skupinám v� nují. 
 
Strategické cíle  
 
Prost�ednictvím organizací v� nujících se senior� m a osobám se zdravotním posti�ením 
zlepšit psychickou, fyzickou a zdravotní pohodu jejich klient� . 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Priorita S10 
Podpora organizací v � nujících se senior � m a zdravotn �  posti�eným 
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PRIORITA S10 
Podpora organizací v � nujících se senior � m a zdravotn �  posti�eným  

10.1. Podpora organizací v� nujících se senior� m a zdravotn�  posti�eným  

Popis opat�ení 

10.1.1. Podpora aktivit seniorských organizací 
10.1.2. Informování seniorské i široké ve�ejnosti vhodnou 

formou o aktivitách Klub�  senior�  a jiných 
aktivitách, Svazu posti�ených civiliza � ními 
chorobami a dalších organizací 

Kluby d� chodc�  
Realizátor Svaz posti�ených civiliza � ními chorobami a další 

organizace 
Zahájení � innosti Leden 2009 

Moravskoslezský kraj 
M� sto Odry, M� sto Fulnek Zdroje financování 
Nadace, Nada� ní fondy 

Finan� ní náro� nost 300.000,- ro� n�  v ka�dém m � st� , z toho 30 % m� sto Odry, 
20% m� sto Fulnek  
Po� et klient�   Indikátory 
Po� et  organizací 

Nová nebo stávající slu�ba Stávající 
Sociáln�  – aktiviza� ní � innosti pro cílovou skupinu mají 
dopad ve zlepšení zdravotního, psychického a fyzického 
stavu Dopady  
Informovaní ob� ané o mo�nosti ú � asti v organizacích 
p� sobících v dané oblasti 
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Charakteristika 
 
Centrum denních slu�eb je sociální slu�bou podle zá kona 108/2006 Sb.,  o sociálních 
slu�bách ve zn � ní pozd� jších p�edpis� .  
V centrech denních slu�eb se poskytují ambulantní s lu�by osobám, které mají sní�enou 
sob� sta� nost z d� vodu v� ku, chronického onemocn� ní nebo zdravotního posti�ení, jejich� 
situace vy�aduje pomoc jiné fyzické osoby. 
 
Slu�ba obsahuje tyto základní � innosti: 
 

a) pomoc p�i osobní hygien�  nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu, 
b) poskytnutí stravy nebo pomoc p�i zajišt� ní stravy, 
c) výchovné, vzd� lávací a aktiviza� ní � innosti, 
d) zprost�edkování kontaktu se spole� enským prost�edím, 
e) sociáln�  terapeutické � innosti, 
f) pomoc p�i uplat� ování práv, oprávn� ných zájm�  a p� i obstarávání osobních 

zále�itostí. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Priorita S11 
Podpora Centra denních slu�eb 
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PRIORITA S11 
Podpora Centra denních slu�eb  

11.1. Podpora Centra denních slu�eb 

Popis opat�ení 

11.1.1.  Zajišt� ní dostate� ného personálu pro zajišt� ní 
slu�by  

11.1.2. Zajišt� ní technických a materiálových pom� cek pro  
realizaci slu�by  

11.1.3.  Informovanost ob� an�  o Centru denních slu�eb pro   
d� ti a mláde� se zdravotním posti�ením Zvone � ek 

11.1.4. Zjiš�ování spokojenosti se sociální slu�bou u 
u�ivatel �  a jejich rodi��  

Asociace rodi��  a p�átel zdravotn�  posti�ených d � tí v � R, 
o.s.  Klub Zvone� ek Realizátor 
M� sto Odry 

Zahájení � innosti Leden 2009 
M� sto Odry 
MPSV � R Zdroje financování 
Nadace, Nada� ní fondy 

Finan� ní náro� nost 650.000,- K�  ro� n� , z toho 5% m� sto Odry 
Po� et klient�  sociální slu�by Indikátory 
Po� et  hodnocení slu�by 

Nová nebo stávající slu�ba Stávající 
Zlepšení psychické a fyzické pohody u�ivatel �  slu�by Dopady  
Funk� ní slu�ba pro cílovou skupinu 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



   
 

 
Komunitní plán rozvoje sociálních slu�eb Oderska a Fulnecka na období 2008 -  2012                                                                                

 
 

 

 

53 

 
 
 
 
 
 
 

Cílová skupina se týká rodin p�edevším se závislými d� tmi (na svých rodi� ích) a problém� , 
týkajících se rodinného zázemí. Jedná se rovn� � o prevenci sociáln �  – patologických jev�      
v rodinách (drogy, alkohol, nikotin, kriminalita, výchovné problémy, domácí násilí, týrání, 
zneu�ívání, zanedbávání apod.). Další skupinou jsou  osoby ohro�ené sociálním vylou � ením. 
 
Rodiny bychom mohli klasifikovat jako: 
 

·  Funk � ní rodiny , které jsou schopny dosáhnout úsp� šného �ešení svých problém� . 
Existuje zde p� íznivé emocionální klima, v n� m� je mo�nost komunikovat a diskutovat 
jasn� , otev�en� . Tyto rodiny plní zcela své základní funkce. 

 

·  Afunk � ní rodiny , které neplní své základní funkce a jejich fungování je výrazn�  
narušeno. 

 

·  Disfunk � ní rodiny , kde není pln� na nebo je nedostate� n� , p�ípadn�  ne�ádoucím 
zp� sobem, pln� na n� která (n� které) z jejích základních funkcí, a to v mí�e vá�n �  
ohro�ující rodinu jako celek a p �edevším vývoj d� tí. V� tšinou p�itom máme na mysli 
funkci socializa� n�  výchovnou a funkci citového a sociálního zázemí jednotlivce. 
Sociální a psychické dopady má ovšem i narušení funkce ekonomicko 
zabezpe� ovací. 

 
·  Rizikové rodiny , kdy samy o sob�  nemusí být disfunk� ní, ale podmínky pro pln� ní 

rodinných funkcí jsou u nich narušeny. 
 
Osoby ohro�ené sociálním vylou � ením 

 
Tuto cílovou skupinu dále d� líme podle d� vodu sociálního vylou� ení � i potenciálních rizik          
na osoby ohro�ené sociálním vylou � ením z d� vodu nezam� stnanosti, z d� vodu 
nízkop�íjmovosti, osoby �ijící v sociáln �  vylou� ených lokalitách. 

 
 

Popis cílové skupiny nezam � stnaní 
 
Za nezam� stnané se podle metodiky Mezinárodní organizace práce (International Labour 
Organization – ILO) pova�ují všechny osoby patnácti leté a starší, které ve sledovaném 
období soub� �n �  spl� ovaly dále uvedené t� i podmínky: 
 

·  nebyly zam� stnané, 
·  hledaly aktivn�  práci, 
·  byly p� ipraveny k nástupu do práce, tj. b� hem referen� ního období byly      

k dispozici okam�it �  nebo nejpozd� ji do 14 dn�  pro výkon placeného 
zam� stnání nebo zam� stnání ve vlastním podniku. 

 

5.2.1. Popis cílové skupiny a jeji ch pot � eb 
 

5.2. Pracovní skupina rodina a sociáln �  vyl ou� ení 
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P� í� iny sociálního vylou � ení 
 
Znevýhodn� nými (� i ohro�enými) skupinami na trhu práce jsou zejména:  

·  �eny s malými d � tmi, 
·  osoby s nízkou kvalifikací, 
·  p�íslušníci romské menšiny, 
·  osoby se zdravotním posti�ením, 
·  osoby nad 50 let, 
·  osoby do 25 let, 
·  osoby dlouhodob�  nezam� stnané, 
·  osoby, které trpí kumulací n� kolika znevýhod� ujících faktor�  (nap�. 

mladiství s nízkou úrovní kvalifikace), 
·  osoby vracející se z výkonu trestu odn� tí svobody, 
·  osoby závislé na návykových látkách. 
 

Zcela odtr�eny od trhu práce jsou pak osoby bez p �íst�eší. 
Spole� ným faktorem je u v� tšiny znevýhodn� ných skupin úrove�  dosa�eného vzd � lání          
a dosa�ené kvalifikace. Dále také nesoulad struktur  stávající a po�adované kvalifikace (jak 
uchaze�� , tak absolvent�  škol) a nedostate� ná motivace ob� an�  k rekvalifikaci a k profesní 
mobilit� . 
 
Popis cílové skupiny z hlediska nízkop � íjmovosti 
 
Skupiny obyvatel nejvíce ohro�ené chudobou v � R jsou: 

·  nezam� stnaní, 
·  ostatní ekonomicky neaktivní, 
·  neúplné rodiny s nejmén�  jedním nezaopat�eným dít� tem, p�evá�n �  

osam� lé, rozvedené � i svobodné �eny s d � tmi, 
·  domácnosti se t�emi a více d� tmi, 
·  mladé rodiny s d� tmi, závislé zpravidla na jediném p�íjmu, 
·  populace �ijící dlouhodob �  ze sociálních dávek, 
·  p� ist� hovalci, 
·  nelegální imigranti. 
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V Moravskoslezském kraji p� sobí dle adresá�e poskytovatel�  sociálních slu�eb celkem 11 
subjekt�  – za�ízení, jen� poskytují samostatnou slu�bu „noclehárn y“ a v n� kterých p�ípadech 
také v kombinaci se sociální slu�bou „azylový d � m“.  
 
 

NÁZEV ZA� ÍZENÍ:  Oderské trio o.s. 

Kontaktní údaje:  
Adresa: Hranická 31, 742 35 Odry 
Telefon: 603 232 937, 608 625 762 
E-mail: r.hendrych@email.cz 
Internetové stránky: --------------- 
Obecné informace:  
Z� izovatel: Ministerstvo vnitra 
Organiza� ní forma: Ob� anské sdru�ení 
Provozovatel:  
� editel organizace: Jan Axmann 
Vedoucí za� ízení:  
Druh poskytované 
slu�by: Jiné - Volno� asové aktivity pro d� ti a mláde� 

Cílová skupina: D� ti ze znevýhodn� ného sociokulturního prost�edí 
Praktické informace:  
Provozní doba: Dle domluvy 
Kapacita slu�by: Asi do 50 osob 
Bezbariérovost: � áste� ná 
U�ivatelé slu�by: Mláde� a d � ti 
Po� et u�ivatel �  slu�by 
/rok: 100 

Po� et zam� stnanc� :  
Po� et dobrovolník� :  
Zdroje financování: M� sto Odry, sponzo�i, vlastní 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5.2.2. P� ehled za � ízení poskytujících sociální slu�by v  dané oblasti  
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NÁZEV ZA� ÍZENÍ:  Asociace rodi ��  a p� átel zdravotn �  posti�ených d � tí v � R o.s. 
Klub Zvone � ek 

Kontaktní údaje:  
Adresa: Nádra�ní 695/28, 742 35 Odry  
Telefon: 556 731 161  ,728 476 958 
E-mail: klub.zvonecek@tiscali.cz 
Internetové stránky: www.klubzvonecekwz.cz 
Obecné informace:  

Z� izovatel: Asociace rodi��  a p�átel zdravotn�  posti�ených d � tí v � R o.s. 
republikový výbor, Karlínské nám .12 Praha 8 186 03 

Organiza� ní forma: ob� anské sdru�ení 

Provozovatel: Asociace rodi��  a p�átel zdrav.posti�ených d � tí v � R o.s.Klub 
Zvone� ek 

� editel organizace: Galetková Klára, Ji� í Saran –statutární zástupci 
Vedoucí za� ízení: Galetková Klára 
Druh poskytované 
slu�by: 

Centrum denních slu�eb 
Sociáln�  aktiviza� ní slu�by pro rodiny s d � tmi  

Cílová skupina: Rodiny s d� tmi, mláde�, mladí lidé 
Praktické informace:  

Provozní doba: 

Centrum denních slu�eb 
úterý, st�eda, � tvrtek  6:30 – 14:30 
Sociáln �  aktiviza � ní slu�by 
pond� lí a pátek 7:30 – 12:00 pro rodi� e s d� tmi do 6 let v� ku 
pond� lí            14:00 – 17:30 pro rodi� e s d� tmi od 6 let a další                  
                                               v� kové skupiny 

Kapacita slu�by: Centrum denních slu�eb 25 u�ivatel � , sociáln�  aktiviza� ní slu�by 
15 d� tí a 15 matek 

Bezbariérovost: Ano ve všech prostorách  

U�ivatelé slu�by: Rodiny s d� tmi, d� ti, mláde� a mladí lidé s kombinovaným 
zdravotním posti�ením 

Po� et u�ivatel �  slu�by 
/rok: 

Centrum den.slu�eb: 539 u�ivatel �  /1 rok                                     
soc.aktiviza� ní .slu�by pro rodiny s d � tmi: 607 d� tí + 605 rodi� /1rok 

� asový rozdíl mezi podá-
ním �ádosti a výsledným 
umíst� ním do za�ízení: 

Ihned 

Po� et odmítnutých 
�adatel � : 

0 /p�ípadn�  velmi špatný zdravotní stav zájemce o soc.slu�bu / 1 v r. 
2008/ 

Cena slu�by: Podle stup��  závislosti od 10,- - 40,-K� /1hod. poskytované 
registrované sociální slu�by 

Po� et zam� stnanc� : 

3 stálí pracovníci /asistent s rekvalifikací - Osv� d� ením, pedagog 
s osv� d� ením sociáln�  – právní poradenství /provoz.pracovních a 
pomocných.pe� ovatel/1 pracovník plný úvazek, 1 pracovník .2/3 
úvazek,1 pracovník 1/2 úvazek/ 

Po� et dobrovolník� : 0 , další pracovníky - odborníky  /8/  Dohoda o provedení práce 

Zdroje financování: 

MPSV, MZ, MŠMT, obce a m� sta, Grant m� sta Oder, projekty � EZu, 
nada� ní ú� elové projekty, dary sponzor� , � lenské p�ísp� vky, platby 
u�ivatel �  za poskytování registrované soc.slu�by - centrum 
den.slu�eb /dle zákona/ 
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NÁZEV ZA� ÍZENÍ:  o. s. K pramen � m – Mate� ské centrum Sedmikráska 

Kontaktní údaje:  
Adresa: D� rné 80, 742 45 Fulnek 1 
Telefon: 777 215 427 
E-mail: kpramenum@centrum.cz 
Internetové stránky: --------------- 
Obecné informace:  
Z� izovatel: o. s. K pramen� m 
Organiza� ní forma: Ob� anské sdru�ení 
Provozovatel: o. s. K pramen� m 
� editel organizace: Mgr. Marie Chrástková 
Vedoucí za� ízení:  
Druh poskytované 
slu�by: 

 
Jiné 

Cílová skupina: Rodi� e s d� tmi na rodi� ovské dovolené 
Praktické informace:  
Provozní doba: Út 9:00 – 11:00; � t 15:30 – 17:00 
Kapacita slu�by:  
Bezbariérovost: Ne 
U�ivatelé slu�by: Matky s d � tmi 
Po� et u�ivatel �  slu�by 
/rok: Cca 40 dosp� lých; 60 d� tí 

Cena slu�by: Ú � astnický poplatek dle programu 
Po� et zam� stnanc� :  
Po� et dobrovolník� : 8 
Zdroje financování: Vlastní � innost, m� sto, sponzo�i 
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NÁZEV ZA� ÍZENÍ:  Krajské st � edisko volného � asu Juventus Karviná, p � ísp� vková 
organizace, Centrum Odry, Komenského 517, 742 35 Od ry 

Kontaktní údaje:  
Adresa: Komenského 517, 742 35 Odry 
Telefon: 556 712 475-7 
E-mail: odry@juventus.cz 
Internetové stránky: www.juventus.cz – vpravo odkaz na Odry 
Obecné informace:  
Z� izovatel: Krajský ú�ad Moravskoslezského kraje Ostrava 
Organiza� ní forma: Právnická osoba 
Provozovatel: KÚ Ostrava 
� editel organizace: Drobný Bronislav - Karviná 
Vedoucí za� ízení: Horá� ková Miroslava, vedoucí centra 
Druh poskytované 
slu�by: 

Výchova a vzd� lávání – volno� asové aktivity hlavn�  pro d� ti a mláde� 
(krou�ky, kluby, kurzy, akce, tábory) 

Cílová skupina: D� ti a mláde� 
Praktické informace:  
Provozní doba: Pond� lí – pátek: 8.00-18.00  
Kapacita slu�by: 300 osob týdn �  
Bezbariérovost: ne 
U�ivatelé slu�by: D � ti a mláde� nejen Odry a okolí (nap �. tábory i Karviná,Ostrava…) 
Po� et u�ivatel �  slu�by 
/rok: Pravidelná cca 300, p�íle�itostná (akce) do 10 000 za rok, tábory 100 

� asový rozdíl mezi 
podáním �ádosti a 
výsledným umíst� ním 
do za�ízení: 

ihned 

Po� et odmítnutých 
�adatel � : 0 

Cena slu�by: Krou�ky 300,- - 800,- K � , tábory 2.500,- - 3.000,- K�  

Po� et zam� stnanc� : Pr� m� rn�  2 pedagogové (nyní 1), uklíze� ka a ú� etní (ob�  celkem 0,8 
úvazku) 

Po� et dobrovolník� : Vedoucí krou�k �  – dohody o pracovní � innosti 10 -15 

Zdroje financování: Platy – KÚ (MŠMT), provozní M� Ú Odry a vlastní � innost (zápisné, 
vstupné…) 
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NÁZEV ZA� ÍZENÍ:  Komunitní vzd � lávací centrum 

Kontaktní údaje:  
Adresa: Slune� ná 2, 742 35 Odry 
Telefon: 722 542 412 
E-mail: kurzy-kc@ssodry.cz 
Internetové stránky: www.ssodry.cz 
Obecné informace:  
Z� izovatel: Moravskoslezský kraj 
Organiza� ní forma: P�ísp� vková organizace 
Provozovatel: St�ední Škola, Odry 
� editel organizace: Jaroslava Dokoupilová 
Vedoucí za� ízení: Elena Vahalíková 

Druh poskytované 
slu�by: 

Organizace vzd� lávacích a volno� asových aktivit nap�. po� íta� ové 
kurzy všeho druhu, jazykové kurzy (angli� tina, n� m� ina, ruština, 
polština, znakový jazyk), kurzy p� ípravy k porodu, r� zné tv� r� í dílny. 
Jsme schopni zorganizovat kurz p�esn�  podle vašeho p�ání 
(firemní…). 
Poskytujeme také organiza� ní a technické zázemí v p� ípad� , �e 
pot�ebujete p�ednést vaši prezentaci, � i školení.  

Cílová skupina: 
Široká ve�ejnost – d� ti, studenti, zam� stnanci, zam� stnavatelé, 
rodi� e na mate�ské dovolené, nezam� stnaní, senio� i , firmy, 
organizace … 

Praktické informace: 

Komunitní vzd� lávací centrum bylo vybudováno z prost�edk�  
programu SROP – Podpora rozvoje komunitních škol. V KVC najdete 
prostornou PC u� ebnu a studovnu. 
PC u� ebna má kapacitu 17 osob + lektor. Je vybavena 18 osobními 
po� íta� i s p� ipojením na Internet, dataprojektorem, interaktivní tabulí, 
vizualizérem a prost�edky multimediální techniky. Konají se zde r� zné 
po� íta� ové kurzy pro ve�ejnost i firemní školení a kurzy speciáln�  
p� ipravené firm�  „na míru“.  
Studovna má kapacitu 10 osob + lektor. Probíhají zde p�evá�n �  
jazykové kurzy a kurzy p�ípravy k porodu. 
V KVC se konají také r� zné Tv� r� í dílny, které probíhají v klasické 
t� íd�  o kapacit�  30 osob, kde se zájemci nau� í r� zné výtvarné a 
�emeslné techniky a mohou si tak vyzkoušet v� ci, ke kterým by se 
v b� �ném �ivot �  nedostali. 

Provozní doba:  

Kapacita slu�by: PC u� ebna – 17 osob + lektor, Studovna – 10 osob + lektor,  
T�ída – 30 osob 

Bezbariérovost: Ano 
U�ivatelé slu�by:  
Po� et u�ivatel �  slu�by 
/rok:  

Zdroje financování: Nadace, fondy, vlastní � innost 
 



   
 

 
Komunitní plán rozvoje sociálních slu�eb Oderska a Fulnecka na období 2008 -  2012                                                                                

 
 

 

 

60 

NÁZEV ZA� ÍZENÍ:  St � edisko rané pé � e SPRP Ostrava 

Kontaktní údaje:  
Adresa: Nádra�ní 80, Ostrava, 70200 
Telefon: 596112473, 777234036 
E-mail: ostrava@ranapece.cz 
Internetové stránky: www.ranapece.cz 
Obecné informace:  
Z� izovatel: Spole� nost pro ranou pé� i 
Organiza� ní forma: Ob� anské sdru�ení 
Provozovatel:  
� editel organizace: Mgr. Terezie Hradilková 
Vedoucí za� ízení: Mgr. Martina Dund� rová 
Druh poskytované 
slu�by: 

Raná pé� e 
 

Cílová skupina: Rodiny s d� tmi se zrakovým a kombinovaným zrakovým posti�ením 
ve v� ku od 0 do max. 7 let 

Praktické informace:  
Provozní doba: Pracovní dny 7 - 19 hodin podle pot�eb rodin/klient�  
Kapacita slu�by: 81 rodin/klient �  
Bezbariérovost: Slu�ba probíhá v domácnostech klien t�  

U�ivatelé slu�by: Rodiny s d� tmi se zrakovým a kombinovaným zrakovým posti�ením 
ve v� ku od 0 do max. 7 let 

Po� et u�ivatel �  slu�by 
/rok: 62/2008, na Odersku 1-2 klienti/rok 

� asový rozdíl mezi 
podáním �ádosti a 
výsledným umíst� ním 
do za�ízení: 

Do 14 dn�  od 1. kontaktu probíhá 1. informa� ní konzultace v rodin�  

Po� et odmítnutých 
�adatel � : V roce 2008 - 0 

Cena slu�by: bezplatná 
Po� et zam� stnanc� : 9 
Po� et dobrovolník� : 3 
Zdroje financování: MPSV � R, MSK, obce a m� sta, nadace � eské i zahrani� ní, sponzo�i 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



   
 

 
Komunitní plán rozvoje sociálních slu�eb Oderska a Fulnecka na období 2008 -  2012                                                                                

 
 

 

 

61 

NÁZEV ZA� ÍZENÍ:  St� ední pedagogická škola a St � ední zdravotnická škola sv. 
Ane�ky � eské 

Kontaktní údaje:  
Adresa: 1. máje 249/37, 742 35  Odry 
Telefon: 556 730 129 
E-mail: info@cssodry.cz 
Internetové stránky: www.cssodry.cz 
Obecné informace:  
Z� izovatel: Biskupství ostravsko-opavské 
Organiza� ní forma: St�ední odborná škola církevní 
Provozovatel:  
� editel organizace: Ing. Pavla Hostašová 
Vedoucí za� ízení:  
Druh poskytované 
slu�by: 

Sociální aktivizace klient�  
 

Cílová skupina: Posti�ení a senio � i 
Praktické informace:  
Provozní doba: všední dny odpoledne, mimo prázdnin 
Po� et zam� stnanc� :  
Po� et dobrovolník� : asi 25-30 
Zdroje financování: vlastní 
�
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SWOT analýza pracovní skupiny rodina a  sociáln �  vylou � ení  
 

Silné stránky: Slabé stránky: 

 
1. Organizace pracující v oblasti volného 

� asu d� tí a mláde�e na Odersku a 
Fulnecku: 

2. Pedagogická a osobní asistence Odry 
3. Existence speciálních t� íd v základním 

školství ve Fulneku a v Odrách 
4. Svoz d� tí se zdravotním posti�ením do 

speciálních za� ízení v Novém Ji� ín�  
5. ARPZPD v � R o.s. Klub Zvone� ek: 

existence sociáln�  aktiviza� ních slu�eb 
pro rodiny s d� tmi, centra denních 
slu�eb pro d � ti, mláde� a mladé lidi se 
zdravotním posti�ením 

6. Existence Mate�ského centra 
Sedmikráska ve Fulneku  

7. Existence Komunitního vzd� lávacího 
centra v Odrách 

 
1. Vyu�ití volného � asu d� tí a mláde�e, 

Mimoškolní aktivity 
2. Neexistence Nízkoprahového centra (Centra 

mladých) 
3. Neexistence azylového domu pro matky 

s d� tmi 
4. Nedostatek pracovních p�íle�itostí 
5. Slabá p�ipravenost d� tí ze sociáln�  slabých 

rodin do škol 
6. Romská problematika; Neexistence sdru�ení 

pro Romy 
7. Navýšení finan� ních prost�edk�  m� sta – 

granty 
8. Nízké finan� ní ohodnocení osobních asistent�  
9. Malá kontrola prodeje alkoholu a cigaret 

nezletilým 
10. Velké mno�ství hracích automat �  ve m� st�  
11. Malý dozor Policie � R 
12. Mate�ské centrum Sedmikráska ve Fulneku 

 

P� íle�itosti: Ohro�ení: 

 
1. Finan� ní prost�edky z Evropské unie 
 

 
1. Nedostatek finan� ních prost�edk�  

 
Navr�ené priority pracovní skupiny rodina a  sociál n�  vylou � ení 
 

1. Romská problematika; Neexistence sdru�ení pro Ro my (celkem 9 bod� ) 
2. Malý dozor Policie (celkem 6 bod� ) 
3. Malá kontrola prodeje alkoholu a cigaret nezletilým (celkem 4 body) 
4. Podpora svozu d� tí se zdravotním posti�ením do speciálních za � ízení v Novém Ji� ín�  
5. Podpora Sociáln�  aktiviza� ních slu�eb 
6. Podpora smysluplného vyu�ití volného � asu d� tí a mláde�e (6 bod � ) 
7. Z�ízení Centra mladých  
8. Zvýšení p� ipravenosti d� tí ze sociáln�  slabých rodin do škol 
 

 
N� které stanovené priority stanovila pracovní skupina za záva�né, nicmén �  je pokládá 
v rámci zpracovávání Komunitního plánu rozvoje sociálních slu�eb za nerealizovatelné.  
 
 

5.2.3. SWOT analýza a návrh konkrétních cíl �  a opat � ení 
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Romská problematika, neexistence sdru�ení pro Romy 
Zd� vodn� ní: prioritu není mo�no �ešit v rámci komunitního plánu, nicmén�  bude doporu� eno 
romským aktivist� m, aby takovéto sdru�ení iniciovali a bude jím v to mto úsilí poskytnuta 
konzulta� ní pomoc.  
 
Malá kontrola prodeje alkoholu a cigaret nezletilým  
Zd� vodn� ní: prioritu není mo�no �ešit v rámci komunitního plánu, nicmén�  v p� ípad�  z� ízení 
M� stské policie v Odrách bude toto navr�eno jako jede n z prioritních úkol� . 
 
Malý dozor Policie 
Zd� vodn� ní: prioritu není mo�no �ešit v rámci komunitního plánu, nicmén�  v p� ípad�  z� ízení 
M� stské policie v Odrách bude toto navr�eno jako jede n z prioritních úkol�  spole� n�  
s místními aktivitami vytipovat místa, která jsou riziková. 
 

  
 
 
 
 
 
Charakteristika: 
  
Zajišt� ní svozu d� tí se zdravotním posti�ením do speciálního za �ízení v Novém Ji� ín�  není 
slu�bou podle zákona � . 108/2006 Sb., o sociálních slu�bách ve zn � ní pozd� jších p�edpis� .  
Na druhou stranu je tato aktivita velmi d� le�itá pro zajišt � ní sociálních slu�eb pro d � ti            
a mláde�.  
 
 
Zd� vodn � ní:  
 
Podpora zajišt� ní svozu d� tí se zdravotním posti�ením do speciálního za �ízení v Novém 
Ji� ín�  je nezbytná pro zajišt� ní sociálních slu�eb pro d � ti a mláde� mimo m � sto Odry           
a Fulnek. 
 
Strategické cíle: 
 
Zajišt� ní pot�eb ob� an�  m� sta Odry a Fulnek. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Priorita R1 
Podpora svozu d � tí se zdravotním posti�ením do speciálních za � ízení v Novém Ji � ín�  
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PRIORITA R1 
Podpora svozu d � tí se zdravotním posti�ením  

1.1. Podpora svozu d� tí se zdravotním posti�ením do speciálních za � ízení v Novém 
Ji� ín� , o.p.s. D� cko 

Popis opat�ení 1.1.1. Stálá podpora slu�by  
M� sto Odry a Fulnek Realizátor 
D� cko, o.p.s. 

Zahájení � innosti Leden 2009 
M� sto Odry 
M� sto Fulnek 
Nadace, nada� ní fondy Zdroje financování 

Moravskoslezský kraj 

Finan� ní náro� nost 50.000,- K�  ro� n� , z toho 25.000,- m� sto Odry, 25.000,- m� sto 
Fulnek 

Indikátory Zajišt� ná slu�ba pro pot �ebné – 5 d� tí 
Nová nebo stávající slu�ba Stávající 

D� ti dostávající se do speciální školy v Novém Ji� ín�  Dopady 
Funk� ní slu�ba 
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Charakteristika 
 
Sociáln�  aktiviza� ní slu�by jsou slu�bou podle zákona � . 108/2006 Sb., o sociálních 
slu�bách ve zn � ní pozd� jších p�edpis� .  
Sociáln�  aktiviza� ní slu�by jsou ambulantní, pop �ípad�  terénní slu�by poskytované osobám 
v d� chodovém v� ku nebo osobám se zdravotním posti�ením ohro�eným s ociálním 
vylou� ením. 
 
Slu�ba obsahuje tyto základní � innosti: 
 
a) zprost�edkování kontaktu se spole� enským prost�edím, 
b) sociáln�  terapeutické � innosti, 
c) pomoc p�i uplat� ování práv, oprávn� ných zájm�  a p� i obstarávání osobních zále�itostí. 
 
 
Zd� vodn � ní  
 
Zlepšení psychické i zdravotní u�ivatel �  slu�by se zdravotním posti�ením je nezbytnou 
sou� ástí jejich plnohodnotného �ivota. Prost �ednictvím zkušených terapeut�  je d� tem                 
a mláde�i zajišt � n vývoj osobnostní i spole� enský  prost�ednictvím her. 
 
 
Strategické cíle  
 
Prost�ednictvím sociáln�  – aktiviza� ních � inností zlepšit psychický i zdravotní stav klient�  
dané slu�by. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Priorita R2 
Podpora Sociáln �  aktiviza � ních slu�eb  
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PRIORITA R2 
Podpora Sociáln �  aktiviza � ních slu�eb  

2.1. Podpora Sociáln�  aktiviza� ních slu�eb 

Popis opat�ení 

2.1.1. Zajišt� ní dostate� ného personálu pro zajišt� ní 
slu�by  

2.1.2. Zajišt� ní technických a materiálových pom� cek pro 
realizaci slu�by 

2.1.3. Informovanost ob� an�  o Centru denních slu�eb pro 
d� ti a mláde� se zdravotním posti�ením Zvone � ek 

2.1.4. Zjiš�ování spokojenosti se sociální slu�bou u 
u�ivatel �  a jejich rodi��  

Asociace rodi��  a p�átel zdravotn�  posti�ených d � tí v � R 
o.s., Klub Zvone� ek Realizátor 
M� sto Odry 

Zahájení � innosti Leden 2009 
M� sto Odry 
ARPZPD, klub Zvone� ek 
MPSV � R 

Zdroje financování 

Nadace, Nada� ní fondy 
Finan� ní náro� nost 500.000,- K�  ro� n� , z toho 5% m� sto Odry 

Po� et klient�  sociální slu�by Indikátory 
Po� et  hodnocení slu�by 

Nová nebo stávající slu�ba Stávající 
Dopady  Zlepšení psychické a fyzické pohody u�ivate l�  slu�by 
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Charakteristika: 
 
Podpora � innosti organizací zajiš�ujících volno� asové aktivity d� tí a mláde�e není sociální 
slu�bou dle zákona � . 108/2006 Sb., o sociálních slu�bách, ve zn � ní pozd� jších p�edpis� . 
Na druhou stranu zajišt� ní kvalitního trávení volného � asu d� tí a mláde�e je naprosto 
nezbytné pro p�edcházení socio-patologických jev� , smysluplného vyu�ití volného � asu a 
neformálního vzd� lávání d� tí a mláde�e. 
 
Zd� vodn � ní:  
 
Podpora � innosti organizací zajiš�ujících volno� asové aktivity d� tí a mláde�e, díky � emu� 
dochází k prevenci sociáln�  – patologických jev�  cílové skupiny. 
 
Strategické cíle: 
 
Zajišt� ní pot�eb ob� an�  m� sta Odry a m� sta Fulnek, p�edevším d� tí a mláde�e,                            
a v kone� ném d� sledku, celých rodin ve vztahu ke smysluplnému trávení volného � asu a 
rozvoji talent� . 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Priorita R3 
Podpora smysluplného  vyu�ití volného � asu d � tí a mláde�e 
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PRIORITA R3 
Podpora smysluplného  vyu�ití volného � asu d � tí a mláde�e 

3.1. Podpora stávajících a nových volno� asových za�ízení na Odersku a Fulnecku 

3.2. Podpora stávajících organizací, v� nujících se d� tem a mláde�i 

 3.1.1.  Podpora stávajících a nových volno� asových za�ízení na     
Odersku a Fulnecku Popis opat�ení 

3.2.1. Podpora stávajících organizací, v� nujících se d� tem a 
mláde�i 

M� sto Odry, M� sto Fulnek 
Realizátor 

Organizace v� nující se volnému � asu d� tí a mláde�e 

Zahájení � innosti Leden 2009 
M� sto Odry, M� sto Fulnek 
Nadace, nada� ní fondy 
Moravskoslezský kraj 

Zdroje financování 

MV � R, MPSV � R 

Finan� ní náro� nost 500 000,- ro� n� , z toho 20% m� sto Odry 
Po� et d� tí v zájmových krou�cích 
Po� et funk� ních a aktivních organizací Indikátory 
Po� et akcí realizovaných organizátory 

Nová nebo stávající slu�ba  Stávající  
Sní�ení rizika sociopatologických jev �  Dopady 
Zlepšení vyu�ití volného � asu d� tí a mláde�e 
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Charakteristika: 
 
Centrum mladých je pracovní název pro pilotní projekt, který by /v p�ípad�  úsp� šné 
realizace/ byl p�edstupn� m z�ízení Nízkoprahového centra, které je ji� slu�bou p odle zákona 
108/2006 Sb., o sociálních slu�bách, ve zn � ní pozd� jších p�edpis� .  
Centrum mladých je zam�� eno na mladé lidi ve v� ku mezi 13 – 18 lety, kte�í vyhledávají 
neformální zázemí mimo klasické volno� asové aktivity /sportovní kluby, krou�ky apod./. 
Centrum mladých musí odpovídat pot�ebám mladých lidí na základ�  provedené analýzy, 
poskytuje bezpe� né zázemí pro jejich setkávání a nabízí program pro danou cílovou 
skupinu. 
 
Zd� vodn � ní:  
 
Centrum mladých je ur� eno mladým lidem nejen  z nepodn� tného sociokulturního prost�edí  
a sociáln�  znevýhodn� ných rodin, ale také všem, kdo� vyhledávají neorgan izované aktivity.  
Zajišt� ní smysluplného vyu�ití volného � asu pro tyto d� ti a mláde� je d � le�ité pro prevenci 
socio-patologických jev�  a zlepšení jejich neformálního vzd� lávání. 
 
Strategické cíle: 
 
Zvýšení mo�ností smysluplného trávení volného � asu pro d� ti ze znevýhodn� ného prost�edí.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Priorita R4 
Z� ízení Centra mladých 
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PRIORITA R4 
Z� ízení Centra mladých             

4.1. Vytipování vhodných prostor 

4.2. Vytipování vhodného poskytovatele/realizátora 

4.3. Zajišt� ní smysluplné nápln�  centra, v� etn�  personálního, materiálního zajišt� ní 

4.1.1.   Vyhledání vhodných prostor  
4.2.1. Vytipování vhodného poskytovatele   

Popis opat�ení 4.3.1. Zajišt� ní smysluplné nápln�  centra, v� etn�  
personálního a materiálního zajišt� ní  

4.3.2. Zajišt� ní informovanosti o aktivit�   
4.3.3. Zajišt� ní vyhodnocení slu�by klienty 

Realizátor M� sto Odry 
Zahájení � innosti Leden 2010  

M� sto Odry 
Nadace, nada� ní fondy 
Moravskoslezský kraj Zdroje financování 

MPSV � R 

Finan� ní náro� nost 200.000,- K�  ro� n�  (p� i z�ízení 800.000,- K� ) 
Po� et mladých lidí v centru – 100 m� sí� n�                    
Funk� ní za�ízení Indikátory 
Informovaná ve�ejnost 

Nová nebo stávající slu�ba Nová 
Sní�ení kriminality mladistvých Dopady 
Zvýšení nabídky volno� asových aktivit 
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Charakteristika: 
  
Zvýšení p� ipravenosti d� tí ze sociáln�  slabých rodin do škol není slu�bou podle zákona        
� . 108/2006 Sb., o sociálních slu�bách, ve zn � ní pozd� jších p�edpis� .  
Nej� ast� jším problém p�i vyrovnávání se d� tí z nepodn� tného sociálního prost�edí                     
p� i nástupu do školy je nestejná základna pro další výuku. 
Vytvo�ením systému p�ípravy t� chto d� tí na základní školu se zvýší schopnost vyrovnat se 
s novými podmínkami, spolu�áky a samotným vzd � láváním. 
Je z�ejmé, �e jen vzd � laní lidé jsou schopni vnímat �ivotní priority a do ká�í se orientovat 
v základních �ivotních situacích.  
 
 
Zd� vodn � ní:  
 
Zajišt� ním p�ípravy d� tí ze sociáln�  slabých rodin se zvýší jejich schopnost za� lenit se         
do kolektivu a zvládat b� �né školní nároky a následn �  regulovat sv� j vlastní �ivot. 
 
 
 
Strategické cíle: 
 
Zajišt� ní dostate� ného vzd� lávání d� tí ze sociáln�  slabých a nepodn� tných rodin                     
pro zvýšení vzd� lanosti a tím mo�nosti zam � stnanosti v budoucnu. 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Priorita R5 
Zvýšení p � ipravenosti d � tí ze sociáln �  slabých rodin do škol 
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PRIORITA R5 
Zvýšení p � ipravenosti d � tí ze sociáln �  slabých rodin do škol 

5.1. Podpora aktivit zajiš�ujících p�ipravenost d� tí ze sociáln�  slabých rodin do škol 

5.2. Zpracování/dopracování  metodiky podpory p� ipravenosti d� tí 

5.1.1. Vytipování vhodných poskytovatel�  p�ípravy d� tí 
5.1.2. Zajišt� ní podpory poskytovateli Popis opat�ení 
5.2.1. Zpracování metodiky podpory p� ipravenosti d� tí 
5.2.2. P�edání metodiky do škol 

M� sto Odry 
Vytipovaný poskytovatel Realizátor 
M� sto Fulnek 

Zahájení � innosti Leden 2009 
M� sto Odry, M� sto Fulnek 
Nadace, nada� ní fondy 
Moravskoslezský kraj 

Zdroje financování 

MŠMT 

Finan� ní náro� nost 500.000,- K�  ro� n� , z toho 20% m� sto Odry, 15% m� sto 
Fulnek 
Po� et d� tí, které prošly p�ípravou 
Vytvo�ená � i upravená metodika Indikátory 
Po� et p�edaných metodik 

Nová nebo stávající slu�ba Nová 
Zvýšení vzd� lanosti d� tí ze socio-kulturního nepodn� tného 
prost�edí 
Vytvo�ená metodika p�edaná dalším školám v regionu 

Dopady 

Zvýšení schopností a znalostí d� tí a jejich rodi��  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



   
 

 
Komunitní plán rozvoje sociálních slu�eb Oderska a Fulnecka na období 2008 -  2012                                                                                

 
 

 

 

73 

6. Spole � né aktivity   
 
 
Krom�  výše navr�ených priorit a opat �ení vedoucích k jejich napln� ní se � lenové pracovních 
skupin dohodli na tzv. spole� ných aktivitách, a to bezbariérovosti ve�ejných budov,  
informovanosti a podpo�e procesu plánování sociálních slu�eb ve m � st� .  
 
 

PRIORITA � . 1 
Propagace a informovanost  

 Propagace stávajících sociálních slu�eb 

 Informovanost o sociálních slu�bách 

1.1.1. Propagace stávajících sociálních slu�eb zpra cováním 
Katalogu sociálních slu�eb a jeho aktualizací 

1.1.2. Pravidelné prezentace na www stránkách m� sta 

Popis opat�ení 1.2.1. Informovanost o sociálních slu�bách ve m � st�  Odry a 
Fulnek prost�ednictvím www stránek – úprava www 
stránek pro v� tší p�ehlednost 

1.2.2. P�edávání informací o sociálních slu�bách   
prost�ednictvím jednotlivých poskytovatel�  slu�eb 

M� sto Odry, M� sto Fulnek Realizátor 
Poskytovatelé sociálních slu�eb 

Zahájení � innosti Leden 2009 

Zdroje financování Rozpo� et m� sta Odry a Fulnek 
Poskytovatelé slu�eb  

Finan� ní náro� nost 170.000,- K�  ro� n� , z toho 100.000,- K�  m� sto Odry, 70.000,- 
K�  m� sto Fulnek 
Po� et návšt� v www stránek                                                  Indikátory 
Po� et dotaz�  ze strany ob� an�  

Nová nebo stávající slu�ba Stávající 
Zlepšení informovanosti ob� an�  o sociálních slu�bách Dopady 
Zvýšení vyu�ívání sociálních slu�eb ze strany ob � an�  
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PRIORITA � . 2 
Podpora procesu komunitního plánování sociálních sl u�eb ve m � st �   

2.1. Podpora � innosti pracovních skupin, udr�ení komunikace s ve �ejností 

2.2. Mapování situace v sociální oblasti  

2.3. Analýza pot�eb ve�ejnosti a u�ivatel �  sociálních slu�eb 

2.4. Aktualizace dokumentu – Komunitního plánu rozvoje sociálních slu�eb 

2.1.1. Setkávání pracovních skupin minimáln�  2x ro� n�  
v� etn�  nastavení systému hodnocení a kontroly plánu 

2.1.2. Pravidelné prezentace na www stránkách m� sta 
2.1.3. Pravidelné prezentace v médiích 
2.2.1. Pr� b� �né mapování situace v sociální oblasti  

2.3.1. Analýza pot�eb ve�ejnosti a u�ivatel �  sociálních slu�eb 
jednou za dva roky 

Popis opat�ení 

2.4.1. Aktualizace Komunitního plánu rozvoje sociálních 
slu�eb jednou za dva roky  

Realizátor M� sto Odry a Fulnek, Rada a Zastupitelstvo m� sta Odry a 
Fulnek  

Zahájení � innosti Leden 2009 

Zdroje financování Rozpo� et m� sta 
Moravskoslezský kraj 

Finan� ní náro� nost 170.000,- K�  ro� n� , z toho 100.000,- K�  m� sto Odry, 70.000,-
K�  m� sto Fulnek 
Po� et návšt� v www stránek                          
Po� et dotaz�  ze strany ob� an�  
Po� et setkání pracovních skupin 
Aktivity pro ve�ejnost 
Po� et informací prost�ednictvím KT Oderska a Fulnecka 

Indikátory 

Zpracovaná aktualizace analýzy a Komunitního plánu rozvoje 
sociálních slu�eb 

Nová nebo stávající slu�ba Stávající 
Zlepšení informovanosti ob� an�  o sociálních slu�bách 
Zvýšení vyu�ívání sociálních slu�eb ze strany ob � an�  Dopady 
Sociální slu�by odpovídající pot �ebám ve�ejnosti a u�ivatel �  
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P�esto�e se pracovní skupina Rodina a sociáln �  vylou� ení se nezabývala drogovou 
problematikou, informace o situaci v této oblasti jsou nezbytné a týkají se potenciálních 
sociáln� -patologických jev� . Ní�e uvádíme zprávu spole � nosti Renarkon o.p.s. za první 
pololetí roku 2008, kterou zpracoval  Michal Raška, vedoucí TPN. 

 
V rámci terénního programu byla zvolena kontaktní místa /stálá vým� nná místa/a to Park u 
kostela, D� lnický d� m, park na t� íd�  Osvobození a autobusové nádra�í. 
  
Terénní program zde probíhal v�dy ve st �edu od 11:30 do 15:30. Kontaktovaní lidé dostávali 
letáky s informacemi o nabízené pomoci a také nabídku, �e pokud budou pot �ebovat se 
s námi setkat i mimo vyhrazený den a hodinu, mohou nám zavolat na slu�ební telefon, 
prost�ednictvím kterého bychom se domluvili na setkání. 
 
Kontakty v Odrách jsou realizovány v drtivé v� tšin�  p�ípad�  za ú� elem vým� n zdravotního 
materiálu, ve � ty�ech p�ípadech jsme poskytovali individuální poradenství. IP byla 
realizována p�evá�n �  s romskými chlapci a týkalo se u�ívání drog mezi r omskou komunitou, 
testování apod. Romská komunita je p�ed našimi intervencemi uzav�ena. Vstup zkoušíme 
realizovat p�es Romy, se kterými jsme v kontaktu delší � as z jiných lokalit.  
 
Realizovali jsme 110 kontakt �  s klienty programu. Setkáváme se skupinkou 4-6 lidí,                
kte�í naše slu�by vyu�ívají � asto. 
 
Prvokontakty: ve sledovaném období jsme realizovali 5 prvokontakt � . V� tšinou se jednalo 
o u�ivatele pervitinu. Tito lidé se do programu poz volna zapojují, jsme ve fázi budování 
d� v� ry. P�i jednom prvokontaktu byla navázána „spolupráce“ pro sekundární vým� nný 
program. P�i prvokontaktech klienti dostávali informace o mo�n ostech programu                            
a nabízených slu�bách. 
 
Sekundární vým� nný program – program je zam�� ený na realizaci vým� nného programu 
prost�ednictvím osob u�ívajících drogy pohybujících se na  drogové scén�  mimo dosah 
slu�eb našeho terénního programu � i K-center. 
Primární vým� na - kontaktovaný klient si vym�� uje zdravotní materiál pro vlastní pot�ebu. 
 
Odmítnutí zájemci o slu�bu:   ve sledovaném období jsme realizovali 6 kontakt�  
s bezdomovci. T� mto lidem jsme poskytli zdravotní materiál na ošet�ování drobných od�enin, 
vitamíny a masti. Dle jejich slov pobývá na území Oder 7 lidí bez p� íst�eší. Tito lidé nás 
za� ali kontaktovat teprve nedávno, nebo�  si všimli slu�eb, které jsme poskytovali naší cílo vé 
skupin�  a proto, �e se blí�í zima.  
 
Ve sledovaném období  bylo na území m� sta vym� n� no 1 350 injek � ních set � , co� jsou 4% 
z celkového po� tu vým� n na území Novoji� ínska.   
  
Po� et vým � n: po� et kontakt� , p� i kterých byla realizována vým� na zdravotního materiálu byl 
39. (Ostatní kontakty jsou realizovány za ú� elem informování o slu�b � , poradenství, 
poskytnutí ostatního zdravotnického materiálu apod.) 
 
 

7. Drogová problematika ve m � st �  
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Nejvíce u�ívanou drogou je na sledovaném území perv itin. P�ibli�n �  v 80%  klienti u�ívají 
marihuanu. Program se zam�� uje p�edevším na t� �ce dostupnou populaci injek � ních 
u�ivatel �  drog.  
 
 
Klienti dostávají také ostatní materiál, který sni� uje rizika a to desinfekce 880 ks a sterilní 
voda 163 ks . Byly poskytnuty také masti Heparoid 9x a Calcium 28x . Kondomy a jiný 
materiál.  
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8. Finan � ní zdroje  
 

 

 
 
 

 
 
 

V úvodu je zapot � ebí upozornit, �e jednotlivé dota � ní tituly � i nada � ní p � ísp� vky se 
m� ní jak v pr � b� hu jednotlivých let, tak i v pr � b� hu roku. Uvedený vý � et je tedy pouze 
rámcovým vodítkem pro zajišt � ní financování sociálních slu�eb. 

Poskytovatel:  Moravskoslezský kraj 

Název dota � ního titulu: Dota� ní programy v oblasti sociální a protidrogové politiky kraje: 

Program rozvoje sociálních slu�eb kraje 

Oblast podpory poskytovatel �  sociálních slu�eb za ú � elem zvýšení kvality 

·  Zavád� ní standard �  kvality v sociálních slu�bách s výraznou preferenc í 
projekt �  zam�� ených na procedurální standardy  
Maximální výše poskytnuté dotace: 500.000,- K�  
Minimální % spoluú� ast �adatele na celkových nákladech projektu: 25% 

·  Vzd� lávání pracovník �  v sociálních slu�bách  
Maximální výše poskytnuté dotace: 300.000,- K�  
Minimální % spoluú� ast �adatele na celkových nákladech projektu: 25% 

Oblast podpory rozvoje sociálních slu�eb: 

·  Zavád� ní komunitního plánování obcí v � etn �  vzd� lávání realizátor �  
Maximální výše poskytnuté dotace: 300.000,- K�  
Minimální % spoluú� ast �adatele na celkových nákladech projektu: 25%  

·  Zavád� ní nových slu�eb na území obcí, které vycházejí ze zpracovaných 
komunitních plán �  
Maximální výše poskytnuté dotace: 1.000.000, K�  
Minimální % spoluú� ast �adatele na celkových nákladech projektu: 50% 

·  Slu�by zam �� ené na pomoc osobám ohro�eným domácím násilím 
realizovaných zejména v regionech, kde nejsou dosud  dostate � n�  rozší � eny 
Maximální výše poskytnuté dotace: 300.000,- K�  
Minimální % spoluú� ast �adatele na celkových nákladech projektu: 25% ( u nových 
slu�eb spoluú � ast 0%) 

·  Slu�by odborného sociálního poradenství realizované  ob� anskými poradnami 
s up � ednostn � ním projekt �  zavád� jících tuto slu�bu v lokalitách, kde zcela 
chybí  
Maximální výše poskytnuté dotace: 300.000,- K�  
Minimální % spoluú� ast �adatele na celkových nákladech projektu: 25% ( u nových 
slu�eb spoluú � ast 0%). 
 

 



   
 

 
Komunitní plán rozvoje sociálních slu�eb Oderska a Fulnecka na období 2008 -  2012                                                                                

 
 

 

 

78 

 
 

Oblast podpory sociáln �  právní ochrany d � tí: 

·  Rozvoj asistence v sociáln �  ohro�ených rodinách  
Maximální výše poskytnuté dotace: 300.000,- K�  
Minimální % spoluú� ast �adatele na celkových nákladech projektu: 25% 

·  Podpora proba � ních program �  zam�� ených na sociální za � le� ování 
mladistvých, ve vazb �  na zákon � . 218/2003 Sb., o soudnictví, ve v � cech 
mláde�e  
Maximální výše poskytnuté dotace: 300.000,- K�  
Spoluú� ast �adatele na celkových nákladech projektu: 0% 

·  Realizace � inností zam �� ených na prevenci a pomoc ob � tem sexuálního 
i komer � ního zneu�ívání d � tí a d � tí se syndromem CAN  
Maximální výše poskytnuté dotace: 300.000,- K�  
Minimální % spoluú� ast �adatele na celkových nákladech projektu: 25% 

·  Podpora slu�eb na podporu rodiny sm �� ující k sociálnímu za � le� ování (nap � . 
mate� ská centra), v � etn �  za� ízení pro výkon p � stounské pé � e 
Maximální výše poskytnuté dotace: 150.000,- K�  
Minimální % spoluú� ast �adatele na celkových nákladech projektu: 50% 

Program protidrogové politiky kraje 

·  Podpora stávajících slu�eb sekundární a terciární p rotidrogové prevence  
Maximální výše poskytnuté dotace: 350.000,- K�  
Minimální % spoluú� ast �adatele na celkových nákladech projektu: 50% 

·  Podpora nových slu�eb sekundární a terciární protid rogové prevence 
napl � ujících cíle Strategie protidrogové politiky Moravs koslezského kraje na 
období 2005 – 2009  
Maximální výše poskytnuté dotace: 350.000,- K�  
Minimální % spoluú� ast �adatele na celkových nákladech projektu: 50% 

Program podpory realizace specifických opat � ení Moravskoslezského krajského plánu 
vyrovnávání p � íle�itostí pro ob � any se zdravotním posti�ením 

·  Podpora zjiš � ování pot � ebnosti specializované dopl � kové dopravy pro osoby 
s omezenou schopností pohybu a orientace na území M oravskoslezského kraje 
prost � ednictvím studie  
Maximální výše poskytnuté dotace: 200.000,- K�  
Spoluú� ast �adatele na celkových nákladech projektu: 0% 

·  Podpora p � ístupnosti staveb a odstra � ování architektonických bariér 
v základních školách, které jsou aktivn �  zapojeny v procesu integrace d � tí se 
zdravotním posti�ením a školu prokazateln �  navšt � vuje alespo �  1 �ák se 
zdravotním posti�ením  
Maximální výše poskytnuté dotace: 500.000,- K� . 
Minimální % spoluú� ast �adatele na celkových nákladech projektu: 50%. 
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·  Podpora sociální integrace d � tí se zdravotním posti�ením formou kulturn �  – 
spole � enských a sportovních aktivit regionálního významu  
Maximální výše poskytnuté dotace: 100.000,-- K� . 
Minimální % spoluú� ast �adatele na celkových nákladech projektu: 25%. 

·  Podpora po � ízení technologického za � ízení, které umo�ní vznik nebo 
udr�itelnost výrobního programu zajiš � ujícího pracovní uplatn � ní lidem se 
zdravotním posti�ením  
 
Maximální výše poskytnuté dotace: 500.000,-- K� . 
Minimální % spoluú� ast �adatele na celkových nákladech projektu: 50%. 

Poskytovatel: MPSV, Opera� ní program Lidské zdroje a zam� stnanost (dále  OP LZZ), EU. 

Název dota � ního programu:  

Prioritní osa 3 – Sociální integrace a rovné p � íle�itosti 
 

Tato prioritní osa bude napl� ovat t�etí specifický cíl OP LZZ a je zam�� ena p�edevším         
na pomoc osobám ohro�eným sociálním vylou � ením nebo osobám sociáln�  vylou� eným,         
a to formou jednak p�ímé podpory t� chto osob a jednak formou zvyšování kvality                   
a dostupnosti sociálních slu�eb pro tyto osoby v � etn�  posilování místních partnerství                   
a proces�  komunitního plánování. Podporována budou také opat�ení vedoucí ke zvyšování 
zam� stnatelnosti t� chto osob a opat�ení sm�� ující k lepší slu� itelnosti rodinného                          
a profesního �ivota. V rámci tohoto cíle budou podp orovány také aktivity zam�� ené                     
na prosazování rovných p�íle�itostí �en a mu� �  na trhu práce. Zvláštní pozornost bude 
v� nována p� íslušník� m romských komunit a migrant� m a dalším skupinám z odlišného 
sociokulturního prost�edí. Sociální za� le� ování znevýhodn� ných skupin obyvatelstva bude 
podpo�eno zejména prost�ednictvím podpory subjekt�  poskytujících sociální slu�by vedoucí 
k integraci do trhu práce a do spole� nosti. D� raz bude také kladen na rozvoj systému 
sociálních slu�eb zejména cestou dalšího vzd � lávání sociálních pracovník�  a pracovník�  
p� sobících v sociálních slu�bách. 
 

Za� le� ování sociáln �  vylou � ených osob nebo osob ohro�ených sociálním vylou � ením 
 

Pro zajišt� ní sociální integrace je vedle aktivit realizovaných v rámci politiky zam� stnanosti 
klí� ové nastavení systému sociálních slu�eb. Tento syst ém prochází významnými zm� nami, 
které jsou p�ímo ovliv� ovány i nov�  p� ijatým zákonem o sociálních slu�bách. Nejvýznamn � jší 
roli p� i poskytování slu�eb vedoucích k sociální integraci  získávají místní a regionální akté� i, 
p�edevším kraje, obce a nestátní neziskové organizace. V souladu s p�esuny kompetencí je 
patrná snaha kraj�  a obcí o zefektivn� ní sít�  poskytovaných slu�eb pomocí moderních 
metod �ízení a plánování. Sou� asn�  je t�eba podporovat subjekty poskytující sociální slu�by  
ve snaze o zefektivn� ní vlastního fungování v souladu s cíli sociální integrace. Jedná se 
nap�íklad o snahu poskytovat slu�by v p � irozeném prost�edí osob – u�ivatel �  slu�eb.                    
V sou� asné dob�  jsou stále nedostate� n�  rozvinuté efektivní nástroje pro vhodnou sociální 
integraci. Zam�� it se je t�eba na podporu jednotlivých aktivit v souladu s cíli Národního 
ak� ního plánu sociálního za� le� ování. Pro zajišt� ní všech cíl�  sociální integrace z� stává 
klí� ová podpora provázaného systému profesní p� ípravy pro jednotlivé aktéry p� sobící 
p�edevším v oblasti sociálních slu�eb. 
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Rovné p � íle�itosti �en a mu� �  na trhu práce a slad � ní rodinného a pracovního �ivota 
 
Tato � ást Prioritní osy 3 p� isp� je k odstra� ování stále p�etrvávající nerovnosti obou pohlaví, 
zejména �en, na trhu práce. Hlavní p �eká�kou p �i prosazování a napln� ní principu rovnosti 
mu� �  a �en v praxi je neznalost nebo nepochopení problé mu a z toho také plynoucí 
nedostate� ný zájem tento problém �ešit. Prioritní osa se proto zam�� í i na osv� tu a propagaci 
principu rovných p� íle�itostí, zlepšení p � ístupu �en ke vzd � lávání a zam� stnání, zvýšení 
ú� asti �en v podnikání a motivaci zam � stnavatel�  vyu�ívat nové formy zam � stnání. 
Pro výše uvedené cílové skupiny budou v rámci jednotlivých operací (projekt� ) provád� ny 
následující okruhy � inností (indikativní vý� et): 
 

I. Vzd� lávání p � íslušník �  cílových skupin a dalších subjekt �  p� sobících                 
v oblasti sociálního za � le� ování, v � etn �  vytvá � ení a rozvoje vzd � lávacích 
program � .  

Budou podporovány operace (projekty) zam�� ené p�edevším na vzd� lávání v oblasti 
plánování dostupnosti sociálních slu�eb, zavád � ní a kontroly standard�  kvality, 
vzd� lávání v oblasti managementu a �ízení, profesní vzd� lávání a vzd� lávání 
poskytovatel�  sociálních slu�eb v dalších oblastech, které umo�n í poskytování slu�eb 
zam�� ených na návrat u�ivatele na trh práce a do spole � nosti, vzd� lávání u�ivatel �                 
a osob pe� ujících o osobu blízkou s cílem posílení jejich schopností a dovedností              
k návratu do spole� nosti a na trh práce. 

 
 
II. Poskytování sociálních slu�eb a podpora dalších  nástroj � , které vedou               

k sociálnímu za � le� ování cílových skupin osob a k prevenci jejich 
sociálního vylou � ení.  

 
Budou podporovány následující t� i oblasti: 
 
• Poskytování sociálních slu�eb pro cílové skupiny osob, podle zákona o sociálních 
slu�bách, se zam �� ením na návrat p�íslušník�  cílových skupin zp� t do spole� nosti, na trh 
práce nebo udr�ení se na trhu práce � i k p�ístupu ke slu�bám umo� � ujícím návrat na trh 
práce. 
 
• Podpora dalších � inností a aktivit umo� � ující prevenci sociálního vylou� ení nebo 
p�ímou pomoc cílovým skupinám. Podpora bude sm�� ována p�edevším na programy 
podpory prevence sociáln�  patologických jev� , programy pro osoby opoušt� jící ústavní 
za� ízení, pro osoby opoušt� jících za� ízení výkonu trestu, pro osoby ve výkonu trestu               
s cílem p�ípravy jejich návratu do spole� nosti a na trh práce, pro osoby závislé na 
drogách, pro osoby pe� ující o osobu blízkou, programy na získávání základních sociáln�  
profesních a spole� enských dovedností a na programy motivace, pracovní a sociální 
rehabilitace a v p� ípad�  cílové skupiny osob ze sociáln�  vylou� ených romských lokalit 
programy na p�edcházení ekonomické nestabilit�  rodin a jednotlivc�  a na pomoc                  
p� i realizaci investi� ních akcí. 
 
• Podpora inovativních nástroj�  pro za� len� ní cílových skupin na trh práce. Jedná se 
p�edevším o p�ímé uplatn� ní na trhu práce a o podporu a rozši�ování nástroj�  sociální 
ekonomiky v oblasti sociální integrace. 
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III. Transformace pobytových za � ízení pro cílové skupiny osob, zavád � ní 
procesu zvyšování kvality, kontroly a zajišt � ní dostupnosti sociálních 
slu�eb, v � etn �  rozvoje partnerství na místní a regionální úrovni.  

 
Podpora bude zam�� ena p�edevším na oblast vzd� lávání v procesech plánování 
dostupnosti sociálních slu�eb a tvorby plán �  rozvoje sociálních slu�eb, na podporu 
vzniku dalších forem partnerství, na podporu managementu a �ízení subjekt�  p� sobících 
v oblasti sociálního za� le� ování, na zavád� ní procesu kvality a kontroly poskytování 
sociálních slu�eb a na podporu tvorby projektové do kumentace v oblasti za� le� ování 
sociáln�  vylou� ených romských komunit. 
 
IV.      Systémová opat � ení ve prosp � ch cílových skupin umo� � ující aplikaci zákona 

o sociálních slu�bách a dalších právních norem, umo � � ující rozvoj systému 
sociálních slu�eb, v � etn �  hodnocení efektivity. 

 
 
Typ a forma podpory 
 
Tato � ást prioritní osy bude realizována formou globálních grant�  vyhlašovaných z pozice 
MPSV a formou individuálních projekt� , a to jak z pozice MPSV, tak i z pozice kraj� . 
P�edpokládá se poskytování podpory formou p�ímé nevratné pomoci. 

Poskytovatel: MPSV 

Název dota � ního programu:  
Program podpory A 
 
Podpora poskytování sociálních slu�eb, které mají m ístní � i regionální charakter, 
poskytovaných u�ivatel � m slu�eb v souladu s místními � i regionálními pot�ebami (podpora 
podle § 101 zákona o sociálních slu�bách). V rámci tohoto programu bude uskute�� ována 
podpora sociálních slu�eb, za podmínek stanovených metodikou Moravskoslezského kraje, s 
výjimkou t� ch, které naplní podmínky stanovené pro program podpory B. 
 
Program podpory B 
Oblast B1 
 
Podpora sociálních slu�eb, které mají celostátní � i nadregionální charakter (podpora podle 
§104 odst. 3 písm. a) zákona o sociálních slu�bách. ). V rámci této oblasti podpory bude 
podporováno výhradn�  poskytování takových sociálních slu�eb, které jsou  provád� ny           
v národním m�� ítku a které se zam�� í na cílovou skupinu u�ivatel �  slu�by (na okruh osob, 
pro který je sociální slu�ba ur � ena), u nich� riziko sociálního vylou � ení nemá jen regionální 
charakter, ale dopadá na celou spole� nost. 
Oblast podpory je sm�� ována na konkrétní pomoc a podporu u�ivatel � m slu�by. Tyto slu�by 
musí vzhledem k po�adavku na celostátní a nadregion ální charakter (národní m�� ítko) dále 
spl� ovat povinn�  podmínku místa realizace slu�by, tj.:  
 
�  poskytování sociální slu�by musí p �esahovat území minimáln�  3 sousedících kraj�                     
a vzhledem k charakteristikám poskytované slu�by ne lze efektivn�  uskute�� ovat podporu 
slu�by v rámci jednotlivých kraj �  odd� len�  nebo  
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�  poskytování sociální slu�by bude mít dopad na celo u cílovou skupinu u�ivatel �  slu�by         
a p� i poskytování sociální slu�by musí být vytvá �en systémový p� ístup k �ešení problematiky 
ur� ité cílové skupiny v rámci celé � R. 
V opa� ném p�ípad�  je �adatel pova�ován za poskytovatele regionálních , místních sociálních 
slu�eb a podává �ádost podle místa realizace konkré tní/ch slu�by/eb na p �íslušný krajský 
ú�ad. 
 
Oblast B2  
 
Podpora � inností, které mají rozvojovou povahu (podpora podle § 104 odst. 3 písm. b) 
zákona o sociálních slu�bách). 
V této oblasti podpory budou podporovány tzv. pilotní projekty, které budou zam�� eny                
na rozvoj poskytování sociálních slu�eb ur � ité cílové skupin�  u�ivatel �  slu�by a principy 
�ešení daného problému vzešlé z projektu pro cílovou skupinu u�ivatel �  slu�by budou 
uplatnitelné nebo upot�ebitelné i v dalších regionech � eské republiky.  
 

Poskytovatel: Nadace, nada � ní fondy  

V Moravskoslezském kraji p � sobí dv �  nadace, podporující aktivity v sociální oblasti a 
to Nadace rozvoje zdraví a Nadace OKD. 

V obou p � ípadech se jednotlivé vyhlašované programy m � ní a je zapot � ebí sledovat 
aktuální programy na www.nadaceokd.cz  a www.volny.cz/nrz . 

Další nadace 

Nadace Charty 77 
Melantrichova 5 
110 00 Praha 1 
Czech Republic 

www.bariery.cz 

Tel.: (+420) 224 214 452, 224 230 216, 224 225 092 
Fax: (+420) 224 213 647 
E-mail: nadace77@bariery.cz 
 
Nadace O2 
 
Ivana Šatrová   
Mana�erka Nadace O 2  
Za Brumlovkou 266/2 
140 22 Praha 4 - Michle 
T + 420 271 481 173  
Email: ivana.satrova@o2.com  
www.nadaceo2.cz 
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10. Záv� r 
 

9. Monitorování, vyhodnocování, aktualizace plánu  
 

 

 
 
 
 
 
 
Monitorování a vyhodnocování realizace Komunitního plánu rozvoje sociálních slu�eb je 
naprosto nezbytnou sou� ástí plánu p�edevším ve vztahu ke zjišt� ní efektivnosti a pot�ebnosti 
naplánovaných priorit a opat�ení a to p�edevším ve vztahu k cílové skupin�  u�ivatel � . 
 
Monitorování a vyhodnocování probíhá zpravidla 1x ro� n�  na monitorovacích sch� zkách 
v rámci pracovních skupin. Jsou vyhodnoceny jednotlivé nastavené indikátory výstup�                   
u ka�dé priority a opat �ení, je vyhodnocován ak� ní plán a jsou p�ipravovány p�ípadné úpravy 
plánu.  
 
Pravidelná aktualizace plánu pak zajiš�uje usm� r� ování aktivit na základ�  skute� ných pot�eb 
cílové skupiny u�ivatel � . 
 
Pro nastavení skute� ných pot�eb je rovn� � nezbytné provád � t pr� b� �nou analýzu sociálních 
pot�eb, která proká�e pot �ebnost slu�eb stávajících � i nových. 
 
Na základ�  monitorování je d� le�ité aktualizovat také Pr � vodce sociálních slu�eb                    
pro dostate� né a kvalitní informování ve�ejnosti.  

 
 
 
 
 
P�i zpracování Komunitního plánu rozvoje sociálních slu�eb vycházeli zpracovatelé spole � n�  
se zástupci m� sta Odry a � leny pracovních skupin, jak z existujících dokument� , a to 
p�edevším z Koncepce sociálních slu�eb v Moravskoslez ském kraji a Strategického plánu 
rozvoje m� sta Odry, tak ze zpracovaných Analýz.  
 
Jednání v pracovních skupinách probíhalo na základ�  otev�ené spolupráce a komunikace  
metodami obvyklými p� i zpracovávání strategických dokument� , tedy brainstorming                   
p� i zpracování SWOT a dopln� no o PEST analýzy, výb� r priorit a návrh opat�ení.  
 
 
Zpracovatelé rovn� � brali v úvahu mo�nosti finan � ních zdroj�  pro jednotlivé navrhované 
aktivity a existující slu�by podobného charakteru v  okolí Oderska a Fulnecka  tak, aby 
nedocházelo k regionálním duplicitám.  
 
Po celou dobu zpracování Komunitního plánu rozvoje sociálních slu�eb probíhalo 
informování ve�ejnosti, a to jak prost�ednictvím www stránek, tak i dalšími nástroji. Komunitní 
plán sociálních slu�eb Oderska a Fulnecka je výchoz ím dokumentem pro realizaci aktivit 
zohled� ujících pot�eby ob� an�  m� sta z hlediska zajišt� ní sociálních slu�eb.  
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11. Zdroje  
 

 
 
 
 
 
P�i zpracování Komunitního plánu rozvoje sociálních slu�eb byly výchozími dokumenty 
p�edevším tyto: 
 

·  St�edn� dobý plán rozvoje sociálních slu�eb v Moravskoslezs kém kraji, 
·  Koncepce sociálních slu�eb v Moravskoslezském kraj i, 
·  Strategický plán rozvoje m� sta Odry, 
·  Analýzy pot�eb v oblasti sociálních slu�eb v rámci zpracování K omunitního plánu 

rozvoje sociálních slu�eb na Odersku a Fulnecku ,  
·  Zákon � . 108/2006 Sb., o sociálních slu�bách,  ve zn � ní pozd� jších p�edpis� , 
·  Zákon � . 128/2000 Sb., o obcích (obecní z� ízení), ve zn� ní pozd� jších p�edpis� . 
·  � eský statistický ú�ad, www.czso.cz  
·  RISA, www.infoabsolvent.cz 
·  Regionální rozdíly v demografickém, sociálním a ekonomickém vývoji 

Moravskoslezského kraje v letech 2000 – 2005 
(http://www.czso.cz/xt/edicniplan.nsf/p/13-8113-07 ) 

·  S� ítání lidu, dom�  a byt�  2001 – okres Nový Ji� ín: 
http://www.czso.cz/kraje/ov/publika/2003/812203/start.htm 

·  Vybrané oblasti udr�itelného rozvoje v Moravskosle zském kraji (publikace vydaná v 
roce 2007): http://www.czso.cz/xt/edicniplan.nsf/p/13-8133-07 

·  � eský statistický ú�ad, Demografická ro� enka vybraných m� st � R, 1991 a� 2007 
·  � eský statistický ú�ad, S� ítání lidu, dom�  a byt�  k 1. 3. 2001 
 

 
 
 
Zpracoval: 
 
Institut komunitního rozvoje, Na Hradbách 6, 702 00  Ostrava, www.ikor.cz   
 


